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VEILIGHEID IN IEDERS BELANG

Sypro Media, uitgever van deze Veiligheidswijzer, werkt samen met het Centrum
voor Veiligheid, onderdeel van het Instituut voor Veiligheid van de Hogeschool
Utrecht. Studenten Integrale Veiligheidskunde doen onderzoek op tal van
veiligheidsgebieden voor Sypro Media, maar ook voor externe partijen.

De maatschappij is immers in snel tempo ingrijpend veranderd. Veiligheid

is een steeds belangrijkere plaats gaan innemen in het dagelijks leven.
Met daaraan gekoppeld natuurlijk de vraag naar theoretische en
praktische deskundigheid op het gebied van veiligheid.

Het Instituut voor Veiligheid van de Hogeschool Utrecht verzorgt een
vierjarige HBO-studie Integrale Veiligheidskunde op het gebied van
veiligheids- en leefbaarheidsvraagstukken. De opleiding richt zich
op het brengen van structuur en samenhang in de aanpak en
activiteiten van de verschillende spelers op dit gebied. Zij kent
zowel een voltijd- als een deeltijdvariant. Studenten worden
opgeleid voor functies bij overheidsinstanties, commerciéle
en non-profitorganisaties en veiligheidsbedrijven. Binnen
de opleiding is veel ruimte ingeruimd voor contact met de
praktijk, voor zowel studenten als docenten.

VEILIGHEID RAAKT ONS ALLEMAAL
Opleidingsinformatie: 030 — 2368040

Internet: www.ivkkennisnet.nl
www.veiligheidswijzer.nl
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Deze Veiligheidswijzer® is een gezamenlijke uitgave van Politie Brabant Zuid-Oost, de Regionale Brandweer
Zuidoost-Brabant, de Gemeentelijke Gezondheidsdienst Eindhoven, de Gemeenschappelijke Gezondheids-
dienst Zuidoost-Brabant en de Geneeskundige Hulpverlening bij Ongevallen en Rampen Zuidoost-Brabant.
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Voorwoord

Samen werken aan leefbaarheid en veiligheid

Samen met alle colleges van burgemeester en wethouders ben ik als korpsbeheerder van Politie Brabant
Zuid-Oost en voorzitter van het Algemeen Bestuur van de Veiligheidsregio Zuidoost-Brabant verantwoorde-
lijk voor het regionaal integraal veiligheidsbeleid in deze regio. U als inwoner van deze regio mag mij op

deze verantwoordelijkheid aanspreken.

Maar ik verwacht ook van u dat u een bijdrage levert aan de
gezamenlijke veiligheid. Dat betekent ogen en oren openhou-
den en mensen aanspreken op hun gedrag. Want alleen door
samen op te trekken, kunnen we geweld een halt toeroepen
en voorkomen dat gevoelens van onveiligheid toenemen.

Samenwerken

Steeds meer gemeenten pakken samen met inwoners zaken
aan die de leefbaarheid of veiligheid in de weg staan. Mensen
worden er steeds meer bij betrokken om onveilige situaties te
signaleren en aan te pakken. Veiligheid houdt echter niet op bij
gemeentegrenzen. Het is daarom belangrijk om steeds meer
regionaal samen te werken aan veiligheid. Hiervoor wordt er
gebouwd aan de Veiligheidsregio. Dit is een gebied waarin
wordt samengewerkt door verschillende besturen en diensten
die een taak hebben op het terrein van brandweerzorg, ram-
penbeheersing, crisisbeheersing en geneeskundige hulpverle-
ning bij rampen. En die zorg dragen voor de openbare orde en
veiligheid. Op termijn worden wetten samengevoegd en de
verschillende bestuurders komen samen in één bestuur.

Versterkt
Maar eigenlijk verandert er niet direct iets voor u als inwoner
van de regio. U mag verwachten dat bij branden, ongevallen,

crises en rampen een adequate hulpverlening in gang wordt
gezet. Door de krachten te bundelen, en de schaal van de
hulpverleningsorganisaties te vergroten en op elkaar af te
stemmen. En door het bestuur hiervan meer slagkracht te
geven, zal deze hulpverlening aan u alleen maar versterkt
worden. Ik hoop dat u in de Veiligheidswijzer vindt wat u
zoekt op het gebied van veiligheid.

Drs. A.B. Sakkers, korpsbeheerder Politie Brabant Zuid-Oost en
voorzitter Algemeen Bestuur Veiligheidsregio Zuidoost-Brabant.
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Laat u niet verrassen

Veiligheid algemeen

Rampen vallen niet te plannen,

voorbereidingen wel!

Een ramp kan overal plaatsvinden. De gemeente heeft tot taak rampen en zware ongevallen te voorkomen
en te bestrijden. ledere gemeente heeft een plan dat de gezamenlijke inzet van politie, brandweer en ambu-
lancedienst regelt. Maar het is ook belangrijk dat u als bewoner weet wat u bij een ramp of zwaar ongeval

moet doen.

De website www.crisis.nl informeert u over wat u moet doen
bij een ramp. Door uw eigen postcode in te vullen, komt u
te weten:

e welke rampen in uw buurt kunnen plaatsvinden;

¢ welke voorbereidingen u vooraf kunt treffen;

* hoe u wordt gewaarschuwd;

e wat u moet doen als er een ramp plaatsvindt.

Wanneer u niet over een computer beschikt, kunt u contact
opnemen met uw gemeente. Die kan u de nodige informatie
toesturen.

Rampen-bewaarkaart
Op de website van het ministerie van Binnenlandse Zaken en

Koninkrijksrelaties staat een algemene rampen-bewaarkaart.
Deze kaart vertelt u precies wat u moet doen bij welke ramp.

@a
O®

Bewaar deze kaart op een
makkelijke plek in uw huis,
zoals de meterkast. U kunt de
rampen-bewaarkaart down-
loaden op de website
www.crisis.nl. Of vraag hem
aan bij uw gemeente.

Frequenties in Noord-Brabant

Bij rampen en calamiteiten is Omroep Brabant voor de provin-
cie Noord-Brabant de officiéle rampenzender. Is er echt iets
aan de hand, dan wordt u via Omroep Brabant radio geinfor-
meerd. De frequenties van Omroep Brabant radio (Zuidoost-
Brabant) zijn:

¢ etherfrequentie: FM 87,6;

e kabelfrequentie: 92,9.

Ook via teletekstpagina 112 van Omroep Brabant tv kunt u
dan meer informatie vinden.

SIRENETEST
Uw gemeente test de sirene op elke eerste maandag van
de maand om 12.00 uur. U hoeft dan niets te doen.

DENK VOORUIT

‘Kijk op www.crisis.nl en vul uw postcode in’
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Dringend politie, brandweer of ambulance nodig?

Bel 1-1-2, daar red
je levens mee!

Voor dringende hulp, waarbij onmiddellijk politie,
brandweer of ambulance nodig is, belt u het gratis
alarmnummer 1-1-2. U komt dan bij de gemeen-
schappelijke meldkamer van de drie hulpdiensten
in Zuidoost-Brabant terecht. Door samenwerking
tussen de diensten op de meldkamer kan snel de
juiste hulp worden verleend. Via 1-1-2 wordt geen
informatie verstrekt. Daarvoor belt u 0900-8844
(lokaal tarief).

Vierentwintig uur per dag, zeven dagen in de week staan
medewerkers paraat om telefoontjes te beantwoorden en
de juiste hulp naar de juiste plek te sturen. Als er te veel
meldingen in één keer binnenkomen, moeten zij prioriteiten
stellen. De meest spoedeisende meldingen worden dan het
eerst behandeld. Dit kan betekenen dat u soms even moet
wachten, voordat u te woord wordt gestaan.

‘Wie wilt u spreken?’

Wanneer u 1-1-2 belt, krijgt u een medewerker van de cen-
trale aan de lijn. Die vraagt u welke hulpdienst u nodig heeft:
politie, brandweer of ambulance. Hij vraagt u ook waar de
hulp nodig is. Het is belangrijk dat u aangeeft in welke
gemeente u zich bevindt. Een straatnaam kan immers in
verschillende gemeenten voorkomen.

Veiligheid algemeen

Op de meldkamer komen alle 1-1-2 telefoontjes binnen.

Het alarmnummer 1-1-2 is uitsluitend bestemd voor drin-
gende hulp, waarbij elke seconde telt! Om misbruik te voor-
komen, worden alle gesprekken op band opgenomen en
wordt het nummer vanwaar u belt geregistreerd.

Doven en slechthorenden

Doven en slechthorenden kunnen voor dringende hulp
bellen naar het gratis alarmnummer 0800-8112. De
alarmcentrale voor doven en slechthorenden is gehuis-
vest bij het Korps Landelijke Politie Diensten. De KLPD-
medewerker neemt contact op met de gevraagde
hulpdienst in de regio. Hij fungeert dan als tolk tussen
de beller en de medewerker van de hulpdienst.
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Kijk op de Brabantse risicokaart

Veiligheid algemeen

Wat zijn de risico’s in uw omgeving?

De overheid wil gevaarlijke situaties in bedrijven en bij het vervoer van gevaarlijke stoffen zoveel
mogelijk beperken. Ook wil de overheid u beter informeren over risico’s in uw omgeving. Zodat u weet wat
u moet doen als er iets gebeurt. Wilt u weten wat de risico’s in uw omgeving zijn? U kunt de Brabantse
risicokaart online raadplegen op http://risicokaart.brabant.nl.

De risicokaart
geeft een actu-

eel overzicht.

Op de kaart ziet u een actueel overzicht van de veiligheids-
risico’s in uw omgeving. Bekijk de kaart regelmatig om te
zien of er iets veranderd is in uw omgeving.

De risicokaart

De basis van de risicokaart bestaat uit de plattegrond van
Noord-Brabant. Op deze plattegrond zijn de plaatsen met
risico’s weergegeven. Op de risicokaart ziet u onder meer
waar grote branden kunnen uitbreken of waar paniek in een
menigte kan ontstaan, bijvoorbeeld bij een evenement.
Verder vindt u op de kaart risicovolle inrichtingen waar
gevaarlijke stoffen worden opgeslagen, bewerkt en/of ver-
werkt. In totaal worden dertien soorten ramptypen op de
risicokaart weergegeven.

Effect van een ongeval

Brandweer, GGD, politie, milieudienst, provincie en het rijk
werkten nauw samen om de risicokaart samen te stellen. Op
de kaart is te zien of er binnen een bepaald gebied gebou-
wen te vinden zijn met veel mensen erin die bij een ramp
hulp nodig hebben. U moet dan denken aan ziekenhuizen
en scholen. Op deze manier kan worden berekend wat het
effect van een mogelijk ongeval is. Het gaat altijd om een
theoretische benadering, want de precieze gevolgen van een
ongeval zijn natuurlijk nooit vooraf te voorspellen.

Vragen over de risicokaart?

De website http://risicokaart.brabant.nl beantwoordt ook
vragen als "Waarom is er een risicokaart?’, ‘Hoe gebruik je de
risicokaart?’ en ‘Welke ramptypen staan op de kaart?’

Voor meer informatie over de risicokaart
Milieudienst Regio Eindhoven

Bezoekadres: Keizer Karel V Singel 8, Eindhoven.
Postadres: Postbus 435, 5600 AK Eindhoven.
Telefoon: (040) 259 46 96.

E-mail: eindhoven@milieudienst.sre.nl.

Internet: www.milieudienst.sre.nl.
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Uw politiebureau

BUREAU GEMERT-LAARBEEK
Komweg 45, Gemert.
Postbus 134, 5420 AC Gemert.
Openingstijden:
Maandag t/m vrijdag 09.00-18.00 uur.
Zaterdag, zondag en feestdagen 10.00-16.00 uur.

Steunpunt Beek en Donk

Otterweg 27, Beek en Donk (ingang aan de achterzijde).
Geopend maandag t/m vrijdag 09.00-12.00 uur.

Tevens geopend op woensdag 18.00-19.30 uur.

—
Bureau Gemert-Laarbeek.
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Politie

p@LlTlE

e Brabant Zuid-Oost

Ruim 2.000 politiemensen werken in Zuidoost-Brabant aan uw veiligheid. De politieregio Brabant Zuid-Oost
heeft achttien afdelingen, verdeeld over de eenentwintig gemeenten. ledere afdeling heeft zijn eigen

politiebureau.

De politie bepaalt niet alleen welke zaken ze aanpakt.
De landelijke overheid wijst ook thema’s aan die voorrang
krijgen.

De zaken die wij de komende jaren belangrijk vinden om
extra aandacht te geven, zijn onder meer woninginbraken,
jeugd, milieu, discriminatie, samenwerking met partners en
publiek-private samenwerking.

Korpsmissie

Politie Brabant Zuid-Oost heeft een missie: ‘Waakzaam en
dienstbaar staat de politie voor de waarden van de rechts-
staat’. Voor ons betekent dit dat wij, samen met de bevol-
king en andere partners, mensen in hun omgeving bescher-
men. Daartoe verlenen wij 24 uur per dag kwalitatief goede
politiediensten en leveren op integere wijze een bijdrage aan
een rechtvaardige en veilige samenleving.

Regionaal politiebureau

Bezoekadres: Mathildelaan 4, Eindhoven.

Postadres: Postbus 528, 5600 AM Eindhoven.
Openingstijden: 24 uur per dag en 7 dagen in de week.
Telefoon: 0900-8844.

Internet: www.politie.nl/brabant-zuid-oost.

Regionale Vreemdelingenpolitie

In het regionaal politiebureau in Eindhoven zit ook
de regionale Vreemdelingenpolitie. De bezoekuren
zijn op werkdagen van 08.30-17.00 uur.

De Vreemdelingenpolitie is telefonisch bereikbaar
via 0900-8844.
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Bij niet-spoedeisende zaken

Vragen aan de politie? Bel 0900-8844 of mail!

Voor spoedeisende zaken belt u 1-1-2; daarover staat elders in deze Veiligheidswijzer meer informatie.
Voor niet-spoedeisende zaken is Politie Brabant Zuid-Oost via de telefoon én via het internet te bereiken.

U hoeft maar één telefoonnummer te onthouden als u de
politie nodig heeft bij niet-spoedeisende zaken. Dat is het
algemene nummer 0900-8844.

0900-8844

Wanneer u 0900-8844 belt, krijgt u een medewerker van
het regionale servicecentrum aan de lijn. Deze helpt u verder
met al uw vragen over politiezaken. U kunt dat nummer ook
bellen als u een afspraak wilt maken voor bijvoorbeeld het
doen van een aangifte. U belt 0900-8844 tegen lokaal tarief.
Doven en slechthorenden kunnen voor niet-spoedeisende
zaken bellen naar het speciaal voor hen ingestelde nummer
0900-1844.

Anoniem melden
Mensen die anoniem met de poli-
tie willen bellen, kunnen terecht
bij de telefoonlijn van ‘Meld Mis-
daad Anoniem’. Het gratis tele-
foonnummer 0800-7000 is dage-
lijks tussen 08.00-24.00 uur
bereikbaar voor anonieme mel-
dingen over ernstige misdrijven
zoals moord, mishandeling, brandstichting en wapen-,
drugs- en mensenhandel.

Internet

Via de website www.politie.nl/Brabant-Zuid-Oost kunt u
allerlei informatie over de regiopolitie vinden. U kunt via dat
internetadres bijvoorbeeld aangifte doen, maar ook uw
eigen buurtbrigadier een mailtje sturen.

1 I.I.. i}
Via 0900-8844 krijgt u een medewerker van het regionale
servicecentrum aan de lijn.
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Politie

Op een politiebureau, bij een politieagent of via internet

Aangifte doen: de mogelijkheden op een rijtje

Slachtoffers van een strafbaar feit kunnen op een aantal manieren aangifte doen bij Politie Brabant Zuid-
Oost. Deze staan op deze pagina beschreven. Bij Politie Brabant Zuid-Oost komen per jaar ruim 50.000

aangiften binnen.

Op het bureau

Aangifte doen op een politiebureau kan tijdens de openings-
tijden; die staan elders in deze ‘Veiligheidswijzer' en op
www.politie.nl/Brabant-Zuid-Oost. Om wachttijden te voor-
komen, kunt u van tevoren telefonisch een afspraak maken.
Dat kan via het algemene telefoonnummer 0900-8844. Bij
diefstal van goederen is het handig om de gegevens bij de
hand te hebben, zoals merk en serienummer. De aangever
krijgt een afschrift van de aangifte en een aangiftemap met
nuttige informatie.

Bij een politieagent

In sommige gevallen, bijvoorbeeld bij een woninginbraak,
kunt u bij een politieagent aangifte doen. Hij of zij komt de
aangifte dan bij u thuis opnemen.

Via internet

Van misdrijven zoals diefstal en vernieling kan ook via inter-
net aangifte worden gedaan. Dat scheelt reistijd en mogelijk
wachttijd. Het kan dag en nacht vanaf iedere willekeurige
computer die op het internet is aangesloten. Er zijn wel
voorwaarden aan verbonden: de dader is onbekend, er zijn
geen sporen en er is geen geweld tegen personen gebruikt.
Deze voorwaarden kunnen wijzigen, want de ontwikkeling

Via internet aangifte doen, scheelt reistijd en mogelijk
wachttijd.

van het doen van aangifte via internet gaat snel. Kijk voor de
actuele situatie op www.politie.nl/Brabant-Zuid-Oost.
Via deze site kunt u ook aangifte doen.
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Ad hoc én structureel met diverse instanties

Samenwerken moet

Niet alleen de politie werkt in Zuidoost-Brabant aan een veilige omgeving. Het is daarom logisch dat we
steeds vaker samenwerking zoeken met andere instanties. Dat doen we als een probleem zich acuut
voordoet, maar ook structureel.

In het eerste geval werkt een buurtbrigadier bijvoorbeeld
samen met een school om de overlast te beperken, of met
een gemeente om een bepaalde onveilige verkeerssituatie

de Raad voor de Kinderbescherming. In het Veiligheidshuis is
bijzondere aandacht voor de jeugdproblematiek, de hulpver-

lening, schadebemiddeling en slachtofferzorg.

veiliger te maken.

Samenwerkingsverbanden
Maar er zijn ook structurele samenwerkingsverbanden.
In Eindhoven en Helmond zijn zogeheten Veiligheidshuizen.
Daarin zijn instanties vertegenwoordigd die samen werken
aan de verbetering van de veiligheid en leefbaarheid in die
steden, zoals politie, gemeente en het Openbaar Ministerie
(Justitie).

Samen onder één dak

Onderdelen zijn het bureau Schadebemiddeling,
bureau Slachtofferzorg, Reclassering Nederland,
het Leger des Heils, Novadic (verslavingszorg) en

‘Een buurtbrigadier werkt bijvoorbeeld samen

met een school om de overlast te beperken’

Veiligheidshuis Eindhoven.
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Actief in iedere wijk in de regio

Buurtbrigadiers, de oren en ogen van de politie

ledere buurt in Zuidoost-Brabant heeft zijn eigen buurtbrigadier. Hij of zij doet het politiewerk dat vooral
gericht is op de vermindering van overlast en criminaliteit. De buurtbrigadier verleent ook hulp. En hij is bij
uitstek het aanspreekpunt voor allerlei zaken die in een buurt spelen.

Een buurtbrigadier weet welke problemen er in een buurt
spelen. Dat kan overlast zijn van jeugd, maar ook problemen
met veelplegers en ouderen die door omstandigheden in de
knel komen. Bij zijn werk heeft de buurtbrigadier veel con-

Een buurtbrigadier is het gezicht van de politie in de wijk.

tact met andere instanties. Denk maar eens aan de scholen
die in zijn werkgebied liggen. Hij probeert ook samen met
bijvoorbeeld de gemeente knelpunten in de wijk op te los-
sen, zoals onveilige verkeerssituaties.

Informatiebron

De buurtbrigadier is natuurlijk ook politiefunctionaris, die als
dat nodig is het bonnenboekje zal trekken om een bekeuring
uit te schrijven. Bij ernstige misdrijven die in zijn werkgebied
gebeuren, betrekt het rechercheteam de buurtbrigadier bij
het onderzoek. Hij is immers goed bekend in de wijk en
heeft een schat aan informatie die van belang kan zijn bij het
oplossen van het misdrijf.

Afspraak maken

Het kan zijn dat u uw buurtbrigadier nodig heeft.
Misschien komt u hem tegen in de wijk, spreek hem
dan aan. U kunt ook bellen voor een afspraak: 0900-
8844. Op de internetsite www.politie.nl/brabant-zuid-
oost/uwwijk kunt u uw buurtbrigadier vinden. Via die
site kunt u hem of haar ook een mailtje sturen.
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Samenwerking met partners

VoorkOdmen dat
jongeren het

criminele pad op gaan

Wie de jeugd heeft, heeft de toekomst. En om die
jeugd ook een toekomst te kunnen geven, steekt
Politie Brabant Zuid-Oost veel energie in de aanpak
van jeugdcriminaliteit. Zo wordt voorkomen dat
jongeren op de criminele ladder terechtkomen of
die verder gaan beklimmen.

In die aanpak wordt nauw samengewerkt met andere par-
tijen die met jeugd te maken hebben, zoals het Openbaar
Ministerie, de Raad voor de Kinderbescherming, Bureau
Jeugdzorg en de Halt-bureaus.

Halt-bureaus

Als jongeren in aanmerking komen voor een alternatieve
straf, verwijst de politie ze door naar Halt. Dat gebeurt
bijvoorbeeld wanneer er sprake is van graffiti spuiten, het
illegaal afsteken van vuurwerk of het vernielen van een bus-
hokje. Alle betrokkenen gaan dan onder begeleiding van
Halt aan de slag met een aanpak op maat. Wilt u meer
weten over de Halt-bureaus in deze regio? Kijk dan op www.
haltoostbrabant.nl.

Veiligheidswijzer 2007-2008 21

Politie Brabant Zuid-Oost steekt veel energie in het voorko-
men van jeugdcriminaliteit.

Veelplegers

Als jongeren vaker met politie en justitie in aanraking
komen, kunnen ze worden aangemerkt als jeugdige veelple-
gers. Ze worden dan extra in de gaten gehouden, onder
meer door de buurtbrigadier van de wijk waar ze wonen.
Ook voor deze jongeren wordt een aanpak op maat
gemaakt, waar alle ketenpartners aan meewerken.

Zuidoost-Brabant



Doe de inbraaktest op internet

Politie pakt woninginbraken aan

Het is en blijft een ingrijpende gebeurtenis: een inbraak in uw eigen woning. In 2006 werden ongeveer 4.000
huishoudens in de regio Zuidoost-Brabant slachtoffer van een woninginbraak. De politie heeft de aanpak van
woninginbraken dan ook hoog op haar prioriteitenlijst gezet.

In principe komt na elke inbraak een politieagent langs
om de aangifte op te nemen. En na enige tijd komt de
politie informeren hoe het met een slachtoffer van een
woninginbraak gaat.

Preventietips

Natuurlijk kunt u ook maatregelen nemen om te voorkomen

dat er wordt ingebroken. Enkele preventietips:

¢ laat geen ramen of deuren openstaan als u niet thuis
bent;

e voorzie uw woning van goed hang- en sluitwerk dat
voldoet aan de eisen van het Politiekeurmerk Veilig

Wonen;
e zorg voor goede verlichting rondom uw woning en in de
wijk.
Inbraaktest
Als u snel wilt zien hoe inbraakveilig uw woning is, kunt In principe komt na elke inbraak een politieagent de
u gebruik maken van de ‘inbraaktest’ op www.politie. aangifte opnemen.

nl/brabant-zuid-oost. Na het invullen van tien simpele
vragen ziet u hoe goed uw huis is beveiligd en hoe u

zelf omgaat met de beveiliging van uw woning. ‘U kunt zelf ook veel doen om te
Ook krijgt u nog meer tips om inbraken tegen te gaan.

voorkomen dat er wordt ingebroken’
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Met hulp van de televisiekijker misdrijven oplossen

Bureau Brabant brengt misdrijven in beeld

Het televisieprogramma Bureau Brabant roept elke week de hulp van de kijkers in om misdrijven op te los-
sen. Dat gebeurt onder meer met reconstructies van strafbare feiten en beelden en foto’s van verdachten.
Het programma wordt gemaakt door de drie Brabantse politieregio’s (Brabant Zuid-Oost, Brabant-Noord, en
Midden en West Brabant), het Openbaar Ministerie en Omroep Brabant.

‘Tips kunt u tussen maandagavond 19.00 uur Bureau Brabant is elke maandagavond rond 19.00 uur voor

de eerste keer te zien op Omroep Brabant Televisie. Het
en dinsdagmiddag 18.00 uur doorgeven via programma wordt daarna elk uur in een zogeheten carrou-
sel herhaald. De laatste uitzending is dinsdag om 17.00 uur.

Een politiemedewerker presenteert het programma samen

het gratis telefoonnummer 0800-025 025 5’

met een medewerker van Omroep Brabant.

Tips doorbellen of mailen

Tips naar aanleiding van de uitzending kunt u tussen maan-
dagavond 19.00 uur en dinsdagmiddag 18.00 uur doorge-
ven via het gratis telefoonnummer 0800-025 025 5. Ook
kunt u ze naar het e-mailadres bureaubrabant@brabant-
noord.politie.nl sturen. De informatie over de inhoud van de
uitzendingen is na te lezen op de internetsite www.bureau-
brabant.nl en op de teletekstpagina’s van Omroep Brabant
Televisie.
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Werken bij de politie doe je nooit alleen

Politie zoekt nieuwe medewerkers

De politie heeft de komende jaren veel geschikte
mensen nodig die graag bij de politie willen wer-
ken. Niet alleen in de uniformfuncties maar ook bij
de ondersteunende afdelingen zoals ICT.

Vooral voor de opleidingsniveaus 3 (politiemedewerker),
4 (allround politiemedewerker) en 5 (politiekundige bache-
lor) zijn de komende tijd nog veel opleidingsplaatsen vrij.
Wil je meer weten over het werken bij de politie, de
opleiding en de carrieremogelijkheden? Kijk dan op de web-
site www.kombijdepolitie.nl. Op deze site vind je ook de
vacatures.

Informatiebijeenkomsten

De politie in Zuidoost-Brabant houdt ook geregeld informa-
tiebijeenkomsten voor belangstellenden. Ze worden vaak
aangekondigd in de lokale media. Laat iets van je horen als
je zin hebt in een leuke, afwisselende en interessante job,
en... werken bij de politie doe je nooit alleen.

‘Meer weten over het werken bij de politie,

de opleiding en de carrieremogelijkheden?

Kijk ook op www.kombijdepolitie.nl’ Wij zijn enthousiast begonnen aan de opleiding.
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Voor veiligheid zijn we samen verantwoordelijk

Brandweer

Brandweer

\’@ BRANDWEER

Zuidoost-Brabant

Het werk van de brandweer houdt veel meer in dan branden blussen alleen. De brandweer beschermt men-
sen, dieren en goederen tegen brand, ongevallen, rampen en natuurgeweld. Continu. Tienduizenden brand-
weermannen en -vrouwen zijn dagelijks in de weer om gevaren te voorkomen, te beperken of te bestrijden.
Eerlijk is eerlijk, een deel van de werkzaamheden van de brandweer is spectaculair. De bestrijding van een
felle brand bijvoorbeeld. Veel taken zijn echter minder opvallend, maar zeker zo belangrijk.

‘Levens redden’ begint namelijk al in een veel eerder stadium:
vanachter de tekentafel en in vergaderruimtes. In zorgvuldig
overleg met bestuurders en ambtenaren, met andere hulpver-
leners, met stedenbouwkundigen, architecten, projectontwik-
kelaars, ondernemers en bewoners. In deze Veiligheidswijzer
kunt u lezen wat de brandweer doet om de fysieke veiligheid
van mens en dier te waarborgen. En net zo belangrijk: het
maakt ook duidelijk dat u zelf actie kunt ondernemen om de
risico’s zoveel mogelijk te beperken. Veiligheid is namelijk een
gezamenlijke verantwoordelijkheid.

Oplettend weggedrag

In onze maatschappij nemen de risico’s toe. Kijk maar eens
naar de drukte op de weg. Soms snelt het verkeer u aan alle
kanten voorbij. Gelukkig zijn de hedendaagse voertuigen
een stuk veiliger dan vroeger. Kreukelzones, gelaagd glas,
airbags, ABS, noem maar op. Toch is dat geen garantie voor
veiligheid. Gevaarlijk weggedrag blijft. Onoplettendheid
ook. Net zoals een verkeerde inschatting van snelheid, glad-
heid of zicht. Een ongelukkige samenloop van omstandighe-
den kan desastreuze gevolgen hebben. De brandweer rukt
uit bij verkeersongevallen waarbij sprake is van beknellingen,
brandende voertuigen of ongevallen waarbij mogelijk

Het drukke verkeer kan onveilige situaties opleveren.

gevaarlijke stoffen vrijkomen. Bovendien levert de brand-
weer het wegdek schoon op na een ongeval of een lekkende
(tank)auto. Dat de brandweer ook betrokken wordt bij de
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aanleg van wegen in verband met routing, bereikbaarheid
en risicozones is minder bekend. Juist daar begint de zorg
voor veiligheid.

Thuis opletten

Elk jaar zijn er in Nederland zo'n 9.000 woning- en schoor-
steenbranden. Dat zijn er gemiddeld 25 per dag! Maar wat
zorgwekkender is: per jaar overlijden gemiddeld vijftig men-
sen door brand in huis en worden er ongeveer 800 slachtof-
fers met ernstige brandwonden behandeld. Een brand in
huis kan iedereen overkomen. Daar méet u rekening mee
houden. Rookmelders, blusapparatuur, oefenen op vlucht-
routes, ook met de kinderen. Het is niet overdreven en kan
zelfs van levensbelang zijn. De brandweer staat in ieder geval
altijd paraat en is in noodgevallen snel ter plaatse.

Brandweer

Wanneer er plannen gemaakt worden voor een nieuwe
woonwijk, dan denkt de brandweer al mee over de veilig-
heid. Zijn alle woningen snel te bereiken? Komt de wijk in de
buurt van een industriegebied te liggen? Vindt er in de buurt
vervoer van gevaarlijke stoffen plaats? Stuk voor stuk vragen
die de medewerkers van de brandweer zich van tevoren
moeten stellen. De brandweer adviseert bij de invulling van
een wijk en anticipeert op de omstandigheden.

Veilig werken

Routinematig handelen of onachtzaamheid, het sluipt er
snel in. Soms neemt u het zelfs minder precies met de veilig-
heidsvoorschriften. Dit soort kleine slordigheden kunnen
echter ernstige gevolgen hebben. Rampzalige gevolgen
zelfs. Blijf daarom altijd alert. De brandweer is overigens

Bij het maken van plannen voor een nieuwe woonwijk,

denkt de brandweer mee over de veiligheid.

Ook bij waterongevallen wordt de brandweer ingeschakeld.
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Brandweer

voorbereid en getraind op allerlei bedrijfsongevallen. Win-
kelbedrijven, productiebedrijven, chemische industrie, wat
voor een soort bedrijfstak of -ongeval ook. Van het bevrijden
van mensen bij liftopsluiting tot en met het bestrijden van
ongevallen met giftige stoffen.

Het geeft aan hoe breed, maar tegelijkertijd ook hoe specia-
listisch de brandweermannen en -vrouwen opgeleid zijn. En
hoe goed ze uitgerust moeten zijn; van gas- en chemicalién-
pakken tot en met duikuitrustingen. Want de brandweer
beschermt niet alleen op het land. Ook bij waterongevallen
wordt de brandweer ingeschakeld. Een auto te water, een
paard in de sloot, een vermiste schaatser? De duikers van de
brandweer ondernemen actie, soms onder de zwaarste
omstandigheden.

Leef bewust

De brandweer beschermt de mens in noodomstandigheden.
Dus wordt rekening gehouden met de verschillende situaties
waarin mensen kunnen verkeren. Ze wonen, werken, ver-
plaatsen zich en hebben natuurlijk vrije tijd! Of u nu winkelt,
een stadion bezoekt of lekker kampeert in de natuur: de
brandweer probeert te voorkomen dat zaken fout lopen.
Bijvoorbeeld door preventieve maatregelen te treffen. Door
bedrijven te bezoeken en te controleren of alle voorschriften
worden nageleefd. Door advies en voorlichting te geven. En
als het dan toch misgaat, staat de brandweer met al het
benodigde, specialistische materieel voor u klaar.
Bosbranden, omgewaaide bomen, een motorboot in nood,
problemen in een overvolle disco, ingestorte bouwwerken.
Het hoort er helaas allemaal bij. Daarom houdt de brand-
weer overal rekening mee. Zelfs met terroristische aansla-
gen. U mag vierentwintig uur per dag vertrouwen op de
volledige inzet van de vele brandweermannen en -vrouwen.
Maar u mag ook beseffen dat het nemen van uw eigen

De brandweer bezoekt bedrijven en controleert of alle voor-

schriften worden nageleefd.

verantwoordelijkheid een belangrijke stap is richting veilig
leven. Gevaar moet u niet willen opzoeken. Risico’s zijn er
altijd, maar u kunt ze zelf wel beperken.

Rampenbestrijding

Brandweer, politie en Geneeskundige Hulpverlening bij Onge-
vallen en Rampen (GHOR) vormen, in nauwe samenwerking
met de gemeenten, de kern van de hulpverleningsorganisatie.
ledere gemeente heeft een coordinator die de gemeentelijke
taken voorbereidt. Als zich daadwerkelijk een ramp voordoet,
dan staan ‘gewone’ gemeenteambtenaren klaar voor het
opvangen van ontheemden, registreren van slachtoffers, vrij-
maken van wegen, afhandelen van schadeclaims, geven van
voorlichting en dergelijke. Zij weten precies wat ze moeten
doen om u zo goed als mogelijk te helpen bij een ramp.
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Enkele feiten

e De brandweer rukt bijna even vaak uit voor andere hulpverlening als voor het blussen van
een brand. De brandweer bevrijdt of redt onder andere personen en dieren en bestrijdt
wateroverlast, stormschade of rampen.

e Bij 99% van de rampen coordineert de brandweer de bestrijding van de ramp en de
afstemming tussen de hulpdiensten en gemeenten. Op de brandweerkazerne is een

aparte ruimte ingericht waar de crisisstaf bijeen kan komen. De brandweer maakt
plattegronden van wij-
e De brandweer adviseert in het vroegste stadium over veiligheid van ons woon-, werk- en ken, industrieterreinen
leefklimaat. Over bereikbaarheid, vervoer van gevaarlijke stoffen en het ontwerpen van en gebouwen, brengt
grote bouwwerken. De brandweer maakt plattegronden van wijken, industrieterreinen en risico’s in kaart en stelt
gebouwen, brengt risico’s in kaart en stelt ‘aanvalsplannen’ op. ‘aanvalsplannen op’.

e Van alle woningbranden wordt 61% veroorzaakt door
menselijk handelen. Maar liefst 40% van alle branden
ontstaat in de keuken. In 15% van de gevallen is er
sprake van falende apparatuur.

e De brandweer verleent vergunningen en ziet toe op het
handhaven ervan. De brandweer controleert de brand-
veiligheidseisen, de vluchtroutes en de aanwezige blus-
middelen in gebouwen.

¢ De Regionale Brandweer Zuidoost-Brabant is een samen-
werkingsverband van eenentwintig brandweerkorpsen.
De regionale brandweer regelt bijstand van personeel en
(specialistisch) materieel als een gemeentelijk korps
hier om vraagt. Ook rampenbestrijding, opleidingen,
oefeningen en de alarmering zijn taken van de regionale
brandweer.
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Simpele maatregelen kunnen levens redden

Brandweer

Hoe voorkomt u brand?

‘Brand in huis overkomt mij niet.” Dat denken we tenminste altijd. We staan vaak maar liever niet stil bij de
mogelijke gevaren die op de loer liggen. Toch branden er jaarlijks vele woningen af. Als u nooit zelf brand
heeft meegemaakt, is het moeilijk om u er een goede voorstelling van te maken. In minder dan vijf minuten
tijd kan een beginnend brandje zich uitbreiden tot een grote uitslaande brand.

il

Zorg dat kinderen niet met lucifers of aanstekers kunnen

spelen.

Mensen die zelf thuis brand hebben meegemaakt, zijn ver-
rast door de snelheid waarmee een brand zich verspreidt en
door de extreem hoge temperaturen die in een zeer korte
tijd worden bereikt. Maar vooral door de alles verduisterende
en zeer giftige rook die de eigen vertrouwde omgeving doet
veranderen in een volstrekt onherkenbare. Dit alles gaat nog
eens gepaard met de paniek om weg te komen en de wil om
te redden wat er te redden valt.

‘Mensen die zelf thuis brand hebben
meegemaakt, zijn verrast door de snelheid

waarmee een brand zich verspreidt’

Voorzorgsmaatregelen

De gevolgen van brand kunnen zeer ingrijpend zijn. Niet
alleen vanwege de ernstige letsels, maar ook door het verlies
van bezittingen en tastbare herinneringen.

Slachtoffers van een fikse brand kunnen het vaak niet naver-
tellen. Het nemen van enkele simpele voorzorgsmaatregelen
kan echter uw huis, uw bezittingen, uw leven en dat van uw

Veiligheidswijzer 2007-2008 33 Zuidoost-Brabant



Brandweer

huisgenoten redden. Vaak is het slordigheid, onoplettend-
heid of onzorgvuldigheid van personen waardoor brand
veroorzaakt wordt. In deze Veiligheidswijzer leest u hoe u

brand kunt voorkomen.

In de woon- en slaapkamer

Laat de televisie niet onnodig stand-by staan.

Leg geen snoeren onder het tapijt.

Zorg dat de schoorsteen minstens eenmaal per jaar
geveegd wordt.

Gebruik voor de open haard altijd droog en schoon
hout.

Zorg dat kinderen niet met lucifers of aanstekers kunnen
spelen.

Doof sigaretten en sigaren nooit in een prullenmand.
Rook nooit in bed.

Zorg voor goed onderhoud aan elektrische apparatuur,
zoals wasmachines en wasdrogers.

Gebruik voor kaarsen een stevige, onbrandbare kaarsen-
standaard.

Plaats geen brandbare materialen boven en om de
kaars- of olievlam (zoals kleedjes, gordijnen, brandbaar
behang).

In de keuken

Gebruik nooit water bij het doven van een ‘vlam in de
pan’! Schuif de deksel, van u af, voorzichtig over de
pan.

Maak regelmatig het filter van de afzuigkap schoon. Het
vet hierin kan vlam vatten.

Laat eenmaal per jaar uw cv en geiser schoonmaken en
controleren.

In de garage

Rol kabelhaspels altijd helemaal af als de haspel in
gebruik is.

Gebruik spuitbussen nooit in de buurt van een brander of
waakvlam.

Zet spuitbussen nooit in de zon.

Kijk uit met flessengas (butaan, propaan). Plaats de fles
rechtop, gebruik goede slangen en klemmen en contro-
leer de aansluiting met een zeepoplossing. Dus nooit met
lucifers! Vul de fles ook nooit met LPG.

Het gevaar van chemische middelen in huis

In het algemeen kunnen we van chemische stoffen
zeggen dat menging van huishoudmiddelen of chemi-
sche stoffen kan leiden tot het vrijkomen van gassen.
Dit veroorzaakt schade aan ogen, ademhalingswegen
of zelfs aan de huid (brandwonden, door zuur aange-
taste huid en dergelijke). Ook kan zo'n menging leiden
tot rookontwikkeling, verhitting en zelfs tot ontbran-
ding. Brandbare (vloei)stoffen zoals benzine, spiritus,
ether, thinner, verspoten verf en haarlak uit spuitbussen
vormen met lucht een brandbaar en zelfs explosief
mengsel. Een vlam of vonk in een dergelijk brandbaar/
explosief mengsel is meestal fataal. Bestrijdingsmidde-
len voor insecten en onkruid kunnen ook zeer giftige
reactieproducten geven. Lees daarom eerst altijd goed
wat op de verpakking of de bijsluiter staat! Vaatwas-
middelen zijn evenals ontstoppingsmiddelen erg agres-
sief en kunnen brandwonden veroorzaken.
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Bel direct 1-1-2!

Hoe te handelen bij brand of rook?

Bij brand of rook in uw woning belt u altijd eerst
1-1-2! Geef duidelijk uw naam, het adres van de
brand en het telefoonnummer waar u te bereiken
bent door. Nadat u 1-1-2 heeft gebeld, is een aantal
zaken van belang.

e Als u de brand niet zelf (veilig) kunt blussen, verlaat dan
zo snel mogelijk uw woning.

e Als er rook hangt in de woning, blijf dan zo laag mogelijk
bij de grond (rook gaat omhoog). Kruip op handen en
voeten en houd het hoofd laag.

e Probeer ervoor te zorgen dat iedereen de woning verlaat
en maak dit bij de brandweer bekend. Sluit indien moge-
lijk ramen en deuren.

e Geef de brandweer bij aankomst zo veel mogelijk gege-
vens (0.a. eventueel vermiste personen, gevaarlijke stof-
fen zoals campinggasflesje en butagasfles).

Vluchtroute

Voorkom bij brand dat u elkaar in de paniek kwijtraakt.
En dat er onnodig veel deuren en ramen worden
geopend. Spreek daarom nu al met uw huisgenoten af
hoe iedereen het beste kan vluchten. Bedenk ook een
alternatieve vluchtroute. Zorg er in ieder geval voor dat
de route nooit gebarricadeerd is met fietsen, vuilniszak-
ken et cetera. Let er op dat deuren snel te openen zijn
en houd sleutels van deuren die ‘s nachts op slot zijn
binnen handbereik. Spreek vooraf af wie voor kind,
oudere of minder valide zorgt.

Gebruik bij brand nooit de lift!

Als u uw woning beveiligt tegen inbraak, zorg er dan
voor dat u uw woning bij brand kunt verlaten zonder
gebruik te moeten maken van losse sleutels. De keuze

van materiaal kan uw leven redden!

Heeft u rook ingeademd of brandwonden opgelopen?
Neem dan alvast enkele maatregelen. Koel brandwonden
minstens 10 minuten met lauw stromend of bewegend
water en ga zo viug mogelijk in de frisse lucht staan.

Ga nooit het brandende huis weer in. Levensgevaarlijk
voor u en anderen!
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Meeste slachtoffers vallen door inademen giftige rook

Rookmelder waarschuwt u

INn een vroeg stadium

Brandweer

Bij ongeveer de helft van alle woningbranden smeult het vuur, zonder grote viammen. Deze smeulbranden
veroorzaken veel giftige rook en daarbij vallen dan ook de meeste slachtoffers. Zorg daarom dat u in uw
eigen woning zo’n rookmelder installeert. Rookmelders zijn apparaten die rook (en dus brand) ontdekken en

dan onmiddellijk een luid alarmsignaal laten horen.

Rookmelders werken op een batterij die ongeveer een jaar
meegaat. Rookmelders werken dus ook als brand ontstaat
door sluiting of kortsluiting van het elektriciteitsnet. Tegen de
tijd dat de batterij leeg is, laat de melder elke minuut een hard
piepsignaal horen. Hij doet dat minimaal dertig dagen achter
elkaar, zodat u ook na een vakantie (mits die niet langer is dan
dertig dagen) nog merkt dat de batterij leeg is.

Soorten rookmelders

Tegenwoordig is er nog maar één type rookmelder voor
particulier gebruik: de zogenoemde optische rookmelder.
Ook bestaan er combimelders: rookmelders gecombineerd
met een koolmonoxidemelder (CO). Al enkele jaren moeten
alle nieuwbouwwoningen standaard zijn voorzien van opti-
sche rookmelders die zijn aangesloten op het lichtnet.
Een rookmelder moet voorzien zijn van een Goedmerk.

De beste plek

De rookmelder moet de rook zo snel mogelijk ontdekken en
hij moet de bewoners van de woning alarmeren. Ook men-
sen die slapen. Bij woningen met één bouwlaag (bungalow,
flat) is één rookmelder meestal voldoende. De beste plaats

ervoor is de gang waar de meeste kamers op uitkomen. Bij
woningen met twee woonlagen doet u er verstandig aan op
iedere verdieping een melder te plaatsen, bij voorkeur op de
slaapverdieping, boven aan de trap tegen het plafond. Voor
een maximale beveiliging, ongeacht het aantal woonlagen,
kunt u in iedere ruimte waar regelmatig iemand is een mel-
der plaatsen. Denk met name aan de woonkamer,
slaapkamer(s) en iedere ruimte waar een elektrisch apparaat
staat. Gebruik bij voorkeur onderling verbindbare rookmel-
ders. Als er dan één melder afgaat, doen de andere melders
dat ook.

Sommige plekken zijn niet geschikt voor een rookmelder.

¢ In de badkamer en de keuken zou u door stoom en vocht
te vaak een vals alarm krijgen.

e Bij een ventilatieopening of bij mechanische ventilatoren
boven verwarmingstoestellen en radiatoren kunnen rook-
deeltjes door luchtstromingen de rookmelder niet berei-
ken.

* In de garage kunnen uitlaatgassen ook een vals alarm
veroorzaken.
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Test de melder
Op een rookmelder zit een testknop. Drukt u daarop,
dan klinkt het alarmsignaal. Zo test u of de melder nog
goed werkt. Gebruik voor het testen geen open vuur,
zoals kaarsen of brandend papier, want daardoor kan
het apparaat smelten of vlam vatten.

Plaats bij woningen met twee woonlagen op iedere
verdieping een melder.

Bel voor de zekerheid altijd 1-1-2

Kleine blusmiddelen

om beginnende brand te bestrijden

Een beginnende brand in uw woning kunt u in veel gevallen zelf blussen. Bijvoorbeeld met een geschikte
brandblusser. Maar er zijn ook nog andere kleine blusmiddelen waarmee u een beginnende brand kunt
bestrijden. Bedenk wel dat u er alleen maar in een vroeg stadium een brand mee kunt blussen. En vergeet
ook nooit dat rook vaak giftige gassen bevat en het inademen van rook dus levensgevaarlijk is.

Blus alleen zolang u zeker weet dat u zonder moeite en
gevaar de ruimte kunt verlaten. Breng ook bij een klein
brandje uw huisgenoten in veiligheid en waarschuw altijd de
brandweer via alarmnummer 1-1-2. U weet immers vooraf
niet of de brand controleerbaar blijft. Hieronder leest u welk
blusmiddel u nodig heeft voor een beginnende brand in uw
woning, auto, caravan of tuinhuis.

De tuinslang

Een tuinslang kan goed dienst doen als klein blusmiddel.
Ook zijn er voor woonhuizen speciale kleine slanghaspels te
krijgen die u eenvoudig op de waterleiding kunt aansluiten.
De haspel of tuinslang moet lang genoeg zijn om alle hoe-
ken van het huis te kunnen bereiken. Water is het meest
doelmatige blusmiddel voor vaste stoffen als hout, papier,

Veiligheidswijzer 2007-2008 39 Zuidoost-Brabant



textiel en karton. Gebruik nooit water voor het blussen van
brandende olie of vet, of voor branden waarbij elektriciteit in
het spel is.

De blusdeken

Een blusdeken is gemaakt van glasvezel, geimpregneerde
wol of ander onbrandbaar materiaal. Het beste is een deken
van 180 x 180 cm in een opbergkoker. De handigste plek
ervoor is de keuken. Een blusdeken is natuurlijk ook heel
nuttig in een caravan, boot, tuinhuisje en bij de barbecue.
Het is een geschikt blusmiddel bij onder andere:

e een in brand geraakt persoon;

e vlam in de pan;

e brand in televisietoestel;

e een brandende prullenbak.

Een blusdeken is ook heel nuttig in een caravan, boot, tuin-

huisje en bij de barbecue.

Brandweer

Het blussen met de blusdeken werkt als volgt: wikkel hem
rond uw handen en leg hem op de brandhaard of over de
brandende kleding, of wikkel hem om het slachtoffer.

Trek de deken goed dicht bij de hals van het slachtoffer,
zodat rook en vlammen niet bij het gezicht kunnen komen.
Blusdekens worden verkocht in de grote doe-het-zelfzaken
en bouwmarkten. Ze zijn voor eenmalig gebruik.

Draagbare brandblussers

Er zijn verschillende soorten draagbare brandblussers te

koop. De inhoud ervan varieert en daarmee ook de soorten

branden die u ermee kunt bestrijden.

e Een waterblusser is geschikt voor bijna alle branden
(geen elektriciteitsbrand en vlam in de pan).

e Een schuimblusser is geschikt voor alle woningbranden.
Deze veroorzaakt bij het blussen nauwelijks verdere
schade. Met een schuimblusser kunt u kleine woning-
branden van vaste stoffen en vloeistoffen prima blussen.
Schuimblussers zijn ook uitstekend voor caravan en
zomerhuisje. De inhoud moet minimaal twee kilo zijn.

e Qok een poederblusser is geschikt voor alle woningbran-
den. Poederblussers zijn ook uitstekend voor auto, cara-
van, zomerhuisje en boot. Ook hier is een minimum
inhoud van twee kilo het beste. Om verdere schade na
het blussen te voorkomen, moet het poeder dat blijft lig-
gen met een (industriéle) stofzuiger worden verwijderd.
Gebruik hierbij geen water.

e Een kooldioxydeblusser (CO2) is geschikt voor elektrici-
teitsbranden.

Let bij het kopen van een brandblusser op het volgende:
¢ Hij moet voorzien zijn van het keurmerk van het Ministe-
rie van BZK.
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Zorg dat de brandblusser goed werkt en laat hem regelmatig controleren.

Koop geen toestel met een inhoud van minder dan twee
kilo.

Zorg dat de brandblusser goed werkt door hem regelma-
tig te laten controleren. Spreek dit af met de leverancier.
Heeft u een brandblusser nodig voor specifiek gebruik of
twijfelt u over welk type blusser u nodig heeft, laat u dan
uitvoerig voorlichten bij een erkende leverancier van
brandblusmiddelen. De leveranciers van kleine blusmid-
delen vindt u in het telefoonboek of de Gouden Gids,
onder de term 'Brandbeveiliging'.

Gebruik en onderhoud brandblusser:

Zorg dat de brandblusser zichtbaar en goed bereikbaar is.
Lees zorgvuldig de gebruiksaanwijzing en laat dit ook uw
huisgenoten doen. Herhaal het regelmatig, zodat u altijd
weet hoe u het apparaat moet bedienen.

Blus bij een vloeistofbrand met stoten om het wegblazen
van de brandende vloeistof te voorkomen.

Laat de blusser direct na gebruik hervullen, ook al is hij
niet helemaal leeg.

Informeer bij de leverancier naar de mogelijkheden voor
een blusinstructie.
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Werken bij de brandweer

Een vrijwilliger bij de brandweer heeft in het dagelijkse leven dikwijls gewoon een baan van negen tot vijf.
Een normaal leven en gezin... tét het alarm afgaat. Dan zijn het goed getrainde brandweermannen en -vrou-
wen. Klaar om uit te rukken, vierentwintig uur per dag.

Er zijn ook niet-operationele functies bij de brandweer, op
MBO-, HBO- en WO-niveau. Hierbij moet u denken aan men-
sen die vergunningaanvragen behandelen, controleren op
brandveiligheid, rampenplannen maken, opleidingen en oefe-
ningen organiseren of voorlichting geven. Ook onmisbaar zijn
de centralisten die op de alarmcentrale werkzaam zijn.

Geinteresseerd?

Heeft u vragen of bent u geinteresseerd in werken bij de
brandweer? Neem dan gerust contact op met de brandweer
in uw gemeente. Kijk op www.brandweer.nl/zuidoost-
brabant voor de actuele vacatures in de regio. De website
vertelt u ook alles over het werken bij de brandweer. En u
vindt er de antwoorden op de meest gestelde vragen over
brandweerman of -vrouw worden.

Klaar om uit te rukken, vierentwintig uur per dag.

‘Kijk op www.brandweer.nl/zuidoost-

brabant voor alle vacatures’
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Geneeskundige Hulpverlening bij Ongevallen en Rampen !
c

GHOR

De rampenbestrijding is georganiseerd rondom de parate hulpdiensten brandweer, politie en geneeskundige
diensten én de gemeenten. De GHOR codrdineert de medische hulpverlening bij ongevallen en rampen.
Die hulp wordt, ook in geval van een ramp, verleend door bestaande organisaties: meldkamer, ambulance-
diensten, ziekenhuizen, GGD-en, huisartsen, Rode Kruis en organisaties belast met psychosociale zorg.

Al deze organisaties moeten op hun taak in de rampenbe- GHOR-bureau

strijding zijn voorbereid. Dit met als doel om hun specifieke Het GHOR-bureau is gevestigd aan de Deken van

bijdrage te kunnen leveren aan de opvang van slachtoffers. Somerenstraat 2, 5611 KX in Eindhoven.
Telefoon: (040) 260 86 68.

Samenwerking E-mail: info@ghorzob.nl.

De GHOR is continu bezig om zich zo goed mogelijk voor te Internet: www.ghorzob.nl.

bereiden op calamiteiten. Dat gebeurt in samenwerking met

politie, brandweer, gemeenten én met de instanties in de
medische keten. Hulpverleners worden getraind en er wor-
den regelmatig oefeningen gehouden met alle parate dien-
sten en met de ziekenhuizen. Maar er worden ook rampen-
bestrijdingsplannen gemaakt voor risicovolle objecten, zoals
de spoortunnel in Best, Eindhoven Airport en fabrieken die
werken met gevaarlijke stoffen. Ook adviseert de GHOR
gemeenten over de vraag hoe zij medische risico’s bij grote
evenementen kunnen beperken.

Volksgezondheid

In samenwerking met de GGD heeft de GHOR een taak bij
grootschalige uitbraken van infectieziekten, zoals vogelpest
en SARS. Ook wordt een beroep op de GHOR gedaan als er
gevaar dreigt voor de volksgezondheid, bijvoorbeeld bij een
uitstoot van gevaarlijke stoffen.
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Gemeenschappelijke Gezondheidsdienst

GGD

Zuidooste Brabant

Elders in deze Veiligheidswijzer kunt u lezen wat u zelf kunt doen aan een veilige en dus gezonde woon- en
leefomgeving. Wilt u meer informatie over veiligheid en gezondheid dan kunt u terecht bij de
Gemeenschappelijke Gezondheidsdienst (GGD).

U kunt bij de GGD terecht voor:

ambulancehulpverlening;
bevolkingsonderzoek baarmoederhalskanker;
bevolkingsonderzoek borstkanker;
geslachtsziektebestrijding;
reizigersvaccinaties en -advies;
Infectieziektebestrijding;
hygiénebegeleiding;

milieuadvisering;
gezondheidsinformatie;
jeugdgezondheidszorg;
tuberculosebestrijding;

onderzoek;

sociaal medisch advies;

(openbare) geestelijke gezondheidszorg.

Gezondheidsinformatie
In de (lokale) Gezondheidswijzer van de GGD kunt u infor-
matie krijgen over gezondheid en gezond leven. Waar?

GGD Eindhoven: GGD-gebouw (zie kader).

GGD Zuidoost-Brabant: kijk voor het adres bij u in
de buurt op www.ggdzob.nl of bel met de GGD
(zie kader).

Adressen en telefoonnummers GGD-en

GGD Eindhoven

Postadres: Postbus 2357, 5600 CJ Eindhoven.

E-mail: ggd@eindhoven.nl.

Internet: www.ggdeindhoven.nl.

Bezoekadres: Stadhuisplein 2, Eindhoven.

Telefoon: (040) 238 94 44.

Fax: (040) 245 88 30.

Openingstijden: maandag t/m vrijdag van 08.30-17.00 uur.

GGD Zuidoost-Brabant

Aangesloten gemeenten: Asten, Bergeijk, Best, Bladel,
Cranendonck, Deurne, Eersel, Geldrop- Mierlo, Gemert-
Bakel, Helmond, Heeze-Leende, Laarbeek, Nuenen,
Oirschot, Reusel-de Mierden, Son en Breugel, Someren,
Valkenswaard, Veldhoven, Waalre.

Postadres: Postbus 810, 5700 AV Helmond.

E-mail: postbus@ggdzob.nl.

Internet: www.ggdzob.nl.

Bezoekadres: Callenburgh 2, Helmond.

Telefoon: (0492) 58 48 88.

Fax: (0492) 58 48 99.

Openingstijden: maandag t/m vrijdag van 08.30-17.00 uur.
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Wat u er zelf aan kunt doen!

Veiligheid in en rond uw huis

Veiligheid en gezondheid hebben veel met elkaar te maken. Onveilig gedrag en een onveilige omgeving
kunnen ongevallen en ziekten veroorzaken. Wat kunt u er zelf aan doen om de omgeving waarin u leeft
veiliger te maken? Op deze en de volgende bladzijden kunt u daarover lezen.

Voedselvergiftiging kan ontstaan wanneer voedsel wordt

gegeten waarin veel ziekteverwekkende bacterién of hun

gifstoffen voorkomen.

Voorkom voedselvergiftiging
U kunt verschillende maatregelen nemen om voedselvergif-
tiging te voorkomen:

Werk schoon en was uw handen voor en na voedselbe-
reiding.

Bewaar voedsel altijd in de koelkast als op de verpakking
staat ‘koel bewaren’ en bewaar vlees, verse melk en
melkproducten, gekookte of gesneden groente ook altijd
in de koelkast. Als deze etenswaren een tijdje (enkele
uren) buiten de koelkast hebben gestaan, kunt u ze beter
niet meer gebruiken.

Maak gemalen vlees altijd helemaal gaar door het te
koken of door en door te braden.

Zorg dat messen, lepels of vorken die in aanraking zijn
geweest met rauw vlees, niet in aanraking komen met
gaar voedsel.

Infectieziekten

Bij besmetting van een infectieziekte kan ons eigen gedrag

een belangrijke rol spelen. Door eenvoudige maatregelen

kunnen we het risico van besmetting kleiner maken.

Was regelmatig uw handen met water en zeep, na elk

gebruik van het toilet, voor het eten, voor en na het
koken en na het verzorgen van een zieke.

Houd een hand of een zakdoek voor de mond als u moet
hoesten.

Reinig ruimten die bevuild zijn met ontlasting of bloed,
met alcohol 80% of met bleekmiddel (1 deel bleek op
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50 delen water). Verontreinigde kleding moet u wassen
op minimaal 80 graden, of langdurig op 60 graden met
een biologisch wasmiddel.

Veilig vrijen/SOA

Geslachtsziekten noemen we tegenwoordig seksueel over-
draagbare aandoeningen, afgekort SOA. Aids, chlamydia en
syfilis zijn enkele bekende SOA. Elk jaar krijgen 36.000 jon-
geren tussen 15 en 25 jaar een SOA. U kunt een SOA krijgen
als u niet veilig vrijt met iemand die een SOA heeft. Veilig
vrijen is een goedgekeurd condoom gebruiken. Een goedge-
keurd condoom is voorzien van een keurmerk dat garandeert
dat het condoom niet scheurt of lekt. De meeste SOA zijn
goed te behandelen. Als u denkt besmet te zijn met een
SOA, laat u zich dan zo spoedig mogelijk onderzoeken. Bij de
GGD kunt u een verwijzing halen voor verder onderzoek.

Klussen in huis

Elk jaar komen 5.200 personen bij de Eerste Hulp van een zie-
kenhuis vanwege een val van een trap, ladder of steiger. Vaak
is de trap, ladder of steiger oorzaak van het ongeluk, omdat hij
niet in goede staat verkeert of omdat hij niet goed wordt
gebruikt. Lees daarom bij aankoop altijd de handleiding voordat
u hem gaat gebruiken. Plaats de trap, ladder of steiger altijd op
een stevige ondergrond. Neem gereedschap in een kistje of tas
mee naar boven en hang dat over uw schouder zodat u uw
handen voor het klimmen kunt gebruiken. Als u asbest in of om
uw huis wilt verwijderen, moet u erbij stilstaan dat asbest bij
inademing zeer schadelijk voor de longen kan zijn. U kunt beter
niet zelf het asbest weghalen, maar informatie vragen bij de
milieuambtenaar van de gemeente. Oplosmiddelen in verf (niet
acrylverven) zijn giftig en brandbaar. Zorg daarom altijd voor
een goede ventilatie als u gaat schilderen en werk niet bij open
vuur, bij brandende sigaretten of elektrische gloeidraadkachels.

Veiligheid en gezondheid

Koolmonoxidevergiftiging

Het gas koolmonoxide is zeer gevaarlijk, maar u ruikt en
merkt er niets van. Het komt vrij als een geiser of kachel niet
in orde is. Laat daarom deze apparaten elk jaar nakijken en
schoonmaken. Zorg altijd voor een goede ventilatie.

Spuiten en naalden op straat

Soms liggen er injectienaalden of spuiten op straat, in een
park of een parkeergarage. Spuiten en naalden kunnen
besmet zijn met een ziekteverwekker, bijvoorbeeld het virus
dat aids veroorzaakt, of het virus waarvan u Hepatitis B
krijgt. Wie zich aan zo'n naald prikt, kan zelf besmet raken.
Wat kunt u doen als u een spuit of naald vindt:

e Ruim de naalden en spuiten niet zelf op.

e \Waarschuw de politie, die komt het opruimen.

e Toch geprikt? Neem direct contact op met huisarts of GGD.

h—-.I.

Vaak is de trap, ladder of steiger oorzaak van een ongeluk.
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Zwemmen in open water

Veel mensen zwemmen graag in plassen of meren. Soms is
het water echter niet schoon en veilig om in te zwemmen.
De kwaliteit van het water is afhankelijk van wat er in
terechtkomt en van de temperatuur. Vooral in hete zomers
kan er ongewenste bacterie- of algengroei plaatsvinden. De
provincie controleert eens in de twee weken open water
waarin veel wordt gezwommen. Voldoet het water niet aan
de normen, dan kan tot sluiting worden overgegaan.

Als u na het zwemmen in open water klachten heeft, meld dit
dan bij de GGD. Elk jaar komt er een folder uit over de kwa-
liteit van open zwemwater. Deze is verkrijgbaar bij de GGD.
Op het tijdstip dat de folder wordt gemaakt, is nog niet pre-
cies bekend hoe het water in de zomer zal zijn. Daarom is er
een zwemwatertelefoon. Daar wordt de meest actuele infor-
matie verstrekt. Voor Noord-Brabant is het telefoonnummer:
(073) 680 80 58. Deze informatie kunt u (tijdens het zwem-
seizoen) vinden op teletekstpagina 725 van de NOS.

Wandelen/fietsen

Als u gaat wandelen of fietsen, moet u rekening houden met
teken. Teken kunnen de ziekte van Lyme overbrengen. Als u
in de bossen gaat wandelen, doe dat liever niet met blote
benen en armen. Als er een teek op uw huid zit dan moet u
hem snel, maar voorzichtig en bij voorkeur met een speciale
tekenpen, in zijn geheel verwijderen. Gebruik pas na het
verwijderen van de teek alcohol of jodium om het wondje te
ontsmetten. Krijgt u enige tijd na een beet van een teek
klachten, raadpleeg dan uw arts. Bij de GGD kunt u terecht
voor meer informatie over teken en de ziekte van Lyme.

Op reis
In veel (subjtropische landen komen besmettelijke ziekten voor.
Het is belangrijk dat mensen zich daar zo goed mogelijk tegen

Veiligheid en gezondheid

beschermen. Als u zich afvraagt of extra bescherming voor uw
vakantieland noodzakelijk is, kunt u contact opnemen met de
GGD. U kunt daar de nodige inentingen halen. Bij de GGD
krijgt u ook advies over maatregelen die u kunt nemen om
malaria te voorkomen. Verder geeft de GGD advies over nood-
zakelijke hygiénische maatregelen tijdens uw reis. Wij adviseren
u om minimaal zes weken voordat u vertrekt contact op te
nemen met de GGD voor het maken van een afspraak.

Kinderen en veiligheid

Een veilige omgeving is erg belangrijk voor jonge kinderen,
omdat een jong kind nog geen gevaar ziet en ouders niet
24 uur per dag kunnen opletten. De drang tot onderzoeken
is vaak groter dan het vermogen de ouders te gehoorzamen.
Kinderen gaan volledig op in hun spel en vergeten waar-
schuwingen en zien de dingen eromheen niet meer. Zorg
voor een veilige omgeving en houd toezicht in een minder
veilige omgeving. U kunt het kind iedere keer weer vertellen
wat wel en niet mag en waarom iets gevaarlijk is. Ook
samen veilig gedrag oefenen hoort daarbij.

Vallen en beknellingen

Er gebeuren meer dan 60.000 ongelukken per jaar met kin-
deren jonger dan 5 jaar, waarvoor ouders/verzorgers naar
het ziekenhuis moeten met hun kind. De belangrijkste oor-
zaak is vallen van de trap of van een speeltoestel. Zorg
daarom voor een goedgekeurd traphekje zowel boven als
onder aan de trap. Als een kind op klimrekken klautert, kunt
u hem/haar er al jong op wijzen dat het zich altijd met twee
handjes moet vasthouden aan de buizen of latten. Verder
komen beknellingen ook vaak voor, zoals een vinger tussen
deur of een voet tussen de spaken van een fiets. Er is allerlei
materiaal te koop waardoor het risico van vingers klemmen
tussen een deur sterk verkleind kan worden.
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Vergiftiging/Gifwijzer
Jaarlijks worden 2.300 kinderen in het ziekenhuis opgeno-
men wegens vergiftiging.

In 40% van de gevallen heeft het kind medicijnen ingeslikt.
Hierbij horen ook geneesmiddelen die zonder recept ver-
krijgbaar zijn bij apotheek of drogist. In 40% van de gevallen
heeft het kind schoonmaakmiddelen binnen gekregen. Ook
sigaretten en cosmetica zijn zeer giftig. Als een kind één
sigaret opeet, kan het dood gaan! Berg daarom alle spullen
die vergiftiging kunnen veroorzaken hoog en in afsluitbare
kasten op. Ook de flessen met een kindveilige dop. Soms
werkt de dop niet zo goed en sommige kinderen zijn erg
handig. Denk in de tuin aan planten/struiken met rode bes-
jes. Die zijn voor kinderen erg aantrekkelijk maar soms zeer
giftig.

Veiligheid en gezondheid

Wanneer uw kind iets ingenomen heeft dat u niet vertrouwt,
kunt u op de ‘Gifwijzer’ kijken of het giftig is en hoe u moet
handelen. De 'Gifwijzer is verkrijgbaar bij de apotheek en bij
de Gezondheidswijzer van de GGD. Vaak wordt aangeraden
om direct na een vergiftiging Norit (actieve kool) te geven.
Het is daarom verstandig dit in huis te hebben.

Verbranding

Brandwonden bij kinderen worden het meest veroorzaakt
door hete vloeistoffen zoals koffie, thee en soep. Gebruik
voor koffie en thee altijd een goed afsluitbare thermoskan.
Om brand en brandwonden te voorkomen, moet u er verder
op letten dat een kind niet met lucifers of aanstekers kan
spelen. Laat een kind ook nooit alleen bij open vuur, zoals
een open haard of brandende kaarsen.

Verdrinking

Verdrinking is de belangrijkste doodsoorzaak bij jonge kinde-
ren. Als een kind verdrinkt, is dat meestal in een sloot of
vijver vlakbij huis. U kunt als ouder enkele maatregelen
nemen, waardoor uw kind veel minder kans heeft om te
verdrinken. Laat een kind dat niet kan zwemmen nooit
alleen bij open water. Woont u dichtbij water zoals sloten of
vijvers, dan is het verstandig om voor goede hekken om uw
tuin of vijver te zorgen. Als uw kind speelt bij open water en
nog niet goed kan zwemmen, is het aan te raden om het
een reddingsvest aan te doen.

Speeltoestellen

U kunt als ouder/verzorger op het volgende letten in speel-

tuinen en speelplaatsen:

e |s de grond onder het speeltoestel van schokdempend
materiaal, dus niet van steen, maar bijvoorbeeld van
zand, houtsnippers of rubbertegels?
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e s er voldoende ruimte om het speeltoestel: twee tot vier

meter?
¢ Klimtoestellen mogen voor kleuters maximaal 1.50 meter
zijn en voor basisschoolkinderen 3 meter.

Als u vindt dat een kinderspeelplaats niet veilig genoeg
is, laat uw kind er dan niet spelen en meld het bij de
gemeente.

Ouderen en veiligheid

Voor niemand is een valpartij prettig. Maar ouderen moeten
er toch zeker op beducht zijn, omdat zij een hogere kans op
botbreuken hebben dan jonge mensen en minder snel gene-
zen. Ouderen hebben vooral meer kans op een heupfrac-
tuur. Vaak duurt het herstel van een gebroken heup een
aantal maanden. Soms is zelfs geen herstel mogelijk. Let

daarom vooral op gladde vloeren, met name in badkamer en
douche. Natte vloeren zijn altijd glad. Antislip matten of
stickers op de vloer en in bad of douche, kunnen een valpar-
tij voorkomen.

Waar u verder op moet letten is het volgende:

e Geen losse kleedjes naast het bed, in de kamer of in de
gang.

e Geen losse traplopers.

e Geen spulletjes op de trap leggen.

® Leg nergens losse snoeren.

e Breng handgrepen aan in badkamer, douche, wc.

e Draag schoenen of goed sluitende pantoffels met rub-
berzolen, geen sloffen.

e Ga voor klusjes et cetera niet zelf klimmen op krukje of
stoel, maar laat de klus uitvoeren door een ander.

Slechter zien/nachtblindheid

Met het stijgen van de jaren is meer licht nodig om goed te
zien. Met een extra of sterker lichtpunt ziet u beter waar u
loopt en wat u doet. Een nachtlampje kan handig zijn om
niet op de tast naar de wc te hoeven gaan.

Speciaal voor alleenstaanden

Als u alleen woont, is het belangrijk dat u over een goedwer-
kende telefoon beschikt, zodat u meteen kunt bellen als er
iets mis is. Leg een lijstje met alarmnummers vlakbij de tele-
foon. Het is ook verstandig om afspraken te maken met de
buren, vrienden of kinderen. Dat zij u bellen als u niets van
u laat horen. Het is verder een goed idee om een huissleutel
aan een paar goede bekenden, die dichtbij wonen, te
geven.
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De centralist op de meldkamer kan direct zien waar alle ambulances in de regio zich bevinden.

1-1-2... en dan verder

Meldkamer Ambulancezorg

Als u 1-1-2 belt voor een medisch spoedgeval wordt u doorverbonden met de centralist van de regionale
meldkamer van de ambulancedienst. Hij of zij zal u altijd eerst vragen waar u bent. Geef dan gemeente,

straat en eventueel huisnummer door.

Om doelgericht te kunnen helpen, zal de centralist van u
willen weten wat er precies aan de hand is. Probeer daarom
zoveel mogelijk details te geven: wat is er gebeurd, hoeveel
gewonden zijn er, is de patiént bewusteloos, ademt hij nog,
heeft hij pijn op de borst, leeftijd en geslacht van de patiént,
et cetera. Al deze vragen zijn bedoeld om de juiste hulp zo
snel mogelijk ter plekke te krijgen.

Centralist als regisseur

De centralist kan direct zien waar alle ambulances in de regio
zich bevinden en alarmeert de dichtstbijzijnde, beschikbare
ambulance. Bij levensbedreigende situaties wordt ernaar
gestreefd om een ambulance binnen 15 minuten nadat de
melding bij de meldkamer is binnengekomen, op de plaats
van bestemming te hebben.

Veiligheidswijzer 2007-2008 56 Zuidoost-Brabant



Als dat nodig is, bijvoorbeeld bij een ernstig ongeval, kan de
centralist meerdere ambulances oproepen, maar ook de
traumahelikopter.

De centralist kan u vragen aan de lijn te blijven, terwijl de
ambulance al onderweg is, om van u meer bijzonderheden
te horen over de situatie en die direct door te geven aan de
ambulancebemanning. Hij kan u ook instructies geven om
de situatie van de patiént of het slachtoffer te verbeteren in
afwachting van de komst van de ambulance. Als u weet dat
de patiént medicijnen gebruikt, is het belangrijk om deze bij
de hand te hebben, als de ambulance arriveert.

Vervoer

Alvorens met de behandeling te beginnen zal de ambulance-
bemanning de patiént onderzoeken. Soms is het ambulance-

Veiligheid en gezondheid

team geruime tijd bezig om de patiént in een stabiele situatie
te brengen, voordat hij vervoerd kan worden. In het zieken-
huis wordt de patiént overgedragen aan de Spoedeisende
Hulp. De ambulancebemanning informeert de artsen over de
situatie waarin zij de patiént hebben aangetroffen, over de
behandeling die zij hebben uitgevoerd en de medicijnen die
ze hebben toegediend. Soms is vervoer naar het ziekenhuis
niet nodig. Dit is ter beoordeling van de ambulancebeman-
ning en gebeurt in overleg met de patiént en/of zijn familie.
De ambulanceverpleegkundige zal de patiént dan adviezen
geven over wat te doen of te laten. Ook kan hij of zij de zorg
overdragen aan de huisarts.

Als de ambulancebemanning alle rapportageformulieren
heeft ingevuld en de gebruikte medicijnen en verbandmid-
delen weer heeft aangevuld, zijn de ambulance en de
bemanning weer inzetbaar voor de volgende melding.

De ambulances

Zuidoost-Brabant beschikt overdag over zestien ambu-
lances. Deze worden verdeeld over zeven ambulance-
posten. Daarnaast kunnen de ambulances ook op
andere locaties gestationeerd worden. De ambulance-
bemanning bestaat uit een speciaal opgeleide chauf-
feur en een ambulanceverpleegkundige. Van de centra-
listen op de meldkamer is ten minste één gekwalifi-
ceerd verpleegkundige. Zowel de centralisten als de
ambulancebemanning werken volgens landelijk vastge-
stelde protocollen.

Veiligheidswijzer 2007-2008 57 Zuidoost-Brabant



Belangrijke regionale

telefoonnummers en websites

Algemeen
Alarmnummer (politie, brandweer, ambulance) 1-1-2
Alarmnummer voor doven- en slechthorenden 0800-8112

Brandweer
Regionale Brandweer Zuidoost-Brabant ~ (040) 260 86 08
www.brandweer.nl/zuidoost-brabant

GGD-en

GGD Zuidoost-Brabant (0492) 58 48 88
www.ggdzob.nl

(ook te raadplegen voor informatie over de

lokale informatiepunten van de Gezondheidswijzers

in het gebied van de GGD Zuidoost-Brabant)

GGD Eindhoven (040) 238 94 44
www.ggdeindhoven.nl

(ook te raadplegen voor informatie

over de Gezondheidswijzer in Eindhoven)

Politie
Alle politieafdelingen in Zuidoost-Brabant:
- Voor niet-spoedeisende zaken 0900-8844
- Voor doven- en slechthorenden voor
niet-spoedeisende zaken 0900-1844

- Voor anonieme meldingen over misdrijven  0800-7000
www.politie.nl/brabant-zuid-oost

Justitie

Arrondissementsparket
's-Hertogenbosch

www.om.nl

Milieu
Milieudienst Regio Eindhoven
www.milieudienst.sre.nl

Ziekenhuizen
Catharina-ziekenhuis Eindhoven
www.catharina-ziekenhuis.nl
Ziekenhuis Maxima Medisch
Centrum locatie Eindhoven
www.mmc.nl

Ziekenhuis Maxima Medisch
Centrum locatie Veldhoven
www.mmc.nl
Elkerliekziekenhuis Helmond
www.elkerliek.nl

St. Annaziekenhuis Geldrop
www.st-anna.nl
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Slachtofferinformatie

Loket voor Slachtofferinformatie
Brabant-Zuidoost

(voor al uw vragen wanneer u slachtoffer
bent van een misdrijf of een verkeersongeval)

Bureau Slachtofferhulp Brabant-Zuidoost (040) 211 66 25
www.slachtofferhulp.nl

(040) 232 86 60

(voor eerste opvang en emotionele
steun bij een misdrijf of een verkeersongeval)

Belangrijke websites

Websites over veiligheidszaken

www.arbo.nl: Arbo Platform Nederland

www.hetccv.nl:

Centrum voor Criminaliteitspreventie en Veiligheid
www.ombudsman.nl: Nationale Ombudsman
www.politiekeurmerk.nl: Politiekeurmerk Veilig Wonen
www.postbus51.nl: Informatieloket van de Rijksoverheid
www.povbrabant.nl:

Provinciaal Orgaan Verkeersveiligheid Brabant
www.veiligheid.nl: Consument en Veiligheid
www.veiligheidswijzer.nl: Veiligheidstips
www.veiligverkeernederland.nl: Veilig Verkeer Nederland
www.vwa.nl: Voedsel en Waren Autoriteit

Het Juridisch Loket 0900-8020
(voor gratis advies op rechtsgebied)
www.hetjl.nl

Waarborgfonds Motorverkeer

(voor niet-verhaalbare aanrijdingschade)
www.wbf.nl

Schadefonds Geweldsmisdrijven

(voor slachtoffers van geweldsmisdrijven)
www.schadefonds.nl

(070) 340 82 00

(070) 414 20 00

Gemeenten Zuidoost-Brabant en hun websites
Asten: www.asten.nl

Bergeijk: www.bergeijk.nl

Best: www.gemeentebest.nl

Bladel: www.bladel.nl

Cranendonck: www.cranendonck.nl
Deurne: www.deurne.nl

Eersel: www.eersel.nl

Eindhoven: www.eindhoven.nl
Geldrop-Mierlo: www.geldrop-mierlo.nl
Gemert-Bakel: www.gemert-bakel.nl
Heeze-Leende: www.heeze-leende.nl
Helmond: www.helmond.nl

Laarbeek: www.laarbeek.nl

Nuenen: www.nuenen.nl

Qirschot: www.oirschot.nl

Reusel-De Mierden: www.reuseldemierden.nl
Someren: www.someren.nl

Son en Breugel: www.sonenbreugel.nl
Valkenswaard: www.valkenswaard.nl
Veldhoven: www.veldhoven.nl

Waalre: www.waalre.nl
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