TAS

Duinstraat 23
2584 AV DEN HAAG
+31 (0)70 424 40 00

TAS @haaglanden.politie.nl

+31 (0)70 424 40 00

Unentgeltliche Hilfe fiir geschadigte
auslandische Besucher

«waakzaam en dienstbaar»

PGLITIE

Haaglanden




Was

TAS ist eine Abteilung der Polizei Haaglanden, die sich
mit Unterstiitzung von Behdrden und Unternehmern fiir
die Interessen geschddigter ausldndischer Touristen,
Kongressteilnehmer und Geschéftsleute einsetzt.

In Den Haag oder Delft wer-
den geschadigte Touristen
nicht ihrem Schicksal Uberlas-
sen.

TAS ist ein spezielles Team von
ehrenamtlichen Mitarbeitern
das sieben Tage in der

Woche im Einsatz steht um
auslandischen Touristen,
Kongressteilnehmern und
Geschaftsleuten zu helfen, die
in Den Haag (und Umgebung)
oder Delft Opfer von
Kriminalitat oder von einem
(Verkehrs-)Unfall sind und
Anzeige erstattet haben oder
wollen. AuBerdem hilft TAS
bei der Suche nach vermissten
Gutern und/oder Personen.
Die Mitarbeiter von TAS leis-
ten ihre Arbeit ehrenamtlich
und uneigennutzig.

Wann

TAS ist sieben Tage in der

Woche telefonisch zu

erreichen:

+31 (0)70 424 40 00.

In den Monaten

e April bis einschlieBlich
September von 09.00 bis
21.00 Uhr

e Oktober bis Ende Marz von
09.00 bis 17.00 Uhr.

Nach BuroschluBB kénnen

sie eine Nachricht auf dem
Anrufbeantworter hinterlas-
sen. Am néchsten Tag werden
Sie so schnell wie méglich
angerufen.

Sie konnen sich an uns wen-

den, wenn Sie Opfer gewor-

den sind von:

e Diebstahl bzw. Raub

e Einbruch in Kraftfahrzeug
oder Hotelzimmer

e Einem (Verkehrs-)Unfall

e Einem Gewaltverbrechen

e Einem Sexualverbrechen

¢ Vermisste Personen und/
oder GUtern

Auch wird Hinterbliebenen
von Opfern Hilfe geleistet,
sowie Beteiligten und/oder
Zeugen von genannten
Vorfallen.

Was konnen Sie von uns

erwarten?

e Mitfuhlende Unterstitzung

¢ Die Mdglichkeit mit
Verwandten oder Freunden
Kontakt aufzunehmen

e Hilfe beim Ersatz von
Personalausweisen und
Reisedokumenten

¢ Vermittlung einer vorlaufi-
gen Unterkunft

e Vermittlung bei der
Uberweisung von Geld aus
dem Ausland

* Praktische Ausklnfte Uber
Ersatzanspriche

¢ Begleitung bei Besuch an
Polizei, Arzt, Anwalt,
Gericht, usw.



