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Rechercheren op digitale snelweg

De wereld digitaliseert in hoog tempo.
Het gebruik van internet en mobiele
telefonie is niet meer weg te denken.
Dat heeft gevolgen voor de
opsporingstechnieken van de politie.

De rappe digitalisering van de wereld
gaat ook aan de politie niet voorbij.
Rechercheurs die geduldig op zoek zijn
naar een schoenspoor of details van
werktuigsporen bestuderen, krijgen
gezelschap van computerspecialisten.

“De virtuele wereld lijkt in veel opzichten
op de echte. Er gebeuren dus ook
dingen die het daglicht niet kunnen
verdragen. Stalking, bedreiging, fraude,
diefstal, heling, hacking, noem maar op.
En daarom zijn we druk doende kennis
en vaardigheden te ontwikkelen om ook
de virtuele ruimte veilig te houden.”
Aan het woord is Taco den Iseger,
teamleider van de afdeling Digitale
Recherche van Politie Hollands Midden.

Zijn negen man sterke club staat de
recherche terzijde bij het opsporings-
onderzoek. “Net zoals andere forensi-
sche experts dat doen”, zegt Den Iseger.
Bij een vooraf geplande inval gaan
rechercheurs van de digitale recherche
vaak mee met de aanhoudingsploeg. De
computers worden in beslag genomen
en vervolgens uitgelezen.

"Je zou kunnen zeggen dat wij op zoek
zijn naar het digitale DNA, dat tijdens
het strafproces als bewijs kan dienen. Zie
het als een verbreding van het palet van

opsporingsmogelijkheden.” Zo slaagden
digitale rechercheurs er onlangs in een
verdachte in een verkrachtingszaak te
traceren in Brazilié. Dat gebeurde aan
de hand van een grondige analyse van
het e-mailverkeer. De verdachte is nu
uitgeleverd aan Nederland. “Zoiets had
vroeger jaren geduurd”
“Als het al was gelukt.” Ander voor-
beeld is dat er in een onderzoek werd
gezocht naar creditcardbetalingen
waarmee verdachten mogelijk hadden
ingelogd op een website met kinder-
porno. Ook chantage en bedreigingen
treffen de digitale rechercheurs aan.

Na een succesvolle loopbaan bij compu-
tergigant Hewlett-Packard trad Den
Iseger aan bij Politie Hollands Midden.
De Digitale Recherche kwam toen net
van de grond. Nu heeft het politiekorps
een professioneel team van ICT-experts
en digitale rechercheurs.

"We volgen de digitale ontwikkelingen
op de voet”, aldus Den Iseger. “UMTS,
webcams, chatrooms, you name it. Zo
stijgt het digitale kennisniveau binnen
Politie Hollands Midden.” En dat is goed
voor de veiligheid van burgers, bedrijven
en instellingen, die steeds vaker te
maken krijgen met criminelen op

de digitale snelweg.

, zegt Den Iseger.

Digitale rechercheurs (links) en agenten nemen bij een bedrijfspand computers in beslag

Meer informatie over dit
onderwerp vindt u op de
volgende internetsites:

www.tweakers.net
www.surfopsafe.nl
www.webwereld.nl

Digitale recherche
Politie Hollands Midden in cijfers

Totaal aantal onderzoeken
Assistentie bij huiszoekingen

Onderzochte computers/gsm’s

Prognose
2006
298 450
13 15
553 825

Politie Hollands Midden vindt goed contact met de
mensen die in haar beschermingsgebied wonen en
werken belangrijk. Wij doen dat zo professioneel

Fatsoen
en respect

We vertellen u onder meer over de schaduwkanten van
Internet. Dit niet meer weg te denken communicatie-
middel is helaas ook het werkterrein van criminelen
geworden. Wij hebben dat onderkend en zitten daar
via de afdeling Digitaal Rechercheren bovenop. Ook
waarschuwen we voor de risico’s die uw (klein)kinderen
lopen wanneer ze via MISN aan het chatten zijn.

mogeljjk. Aan de telefoon of wanneer we u op straat
tegen komen. Ons uitgangspunt is dat we u willen
behandelen zoals we zelf behandeld willen worden:
met fatsoen en respect.

Naast het persoonlijk contact vertellen wij u ook op
andere manieren wie we Zzijn en wat we doen. Dat
doen we dagelijks via internet (www.politie.nl) en via

de media. Sinds vorig jaar is deze krant daarbif
gekomen. U was het namelijk zelf die tijdens een
onderzoek om zo’n krant vroeg. “Waar is de politie mee
bezig en geef ons tips om er voor te zorgen dat het
veiliger wordt.” Deze krant staat daarom weer vol
verhalen, suggesties en adressen voor meer informatie
om u daarbij te helpen.

Gelukkig gaat dat meestal goed, maar er zijn helaas ook
veel zaken bekend die een minder goede afloop kenden.

Een onderwerp dat ons ook zorgen baart, is huiselijk
geweld. In 2005 waren er 1050 slachtoffers. We

weten uit onderzoek dat dit het topje van de jjsberg

is omdat vermoedeljik slechts 6 procent aangifte doet.
vele duizenden mensen hielden en houden — waar-
schijnlijk onder dwang of uit schaamte — nog steeds
hun mond. Daar moet een einde aan komen. Wij willen
dat die zwijgende meerderheid zich bij ons meldt. Wjj
kunnen en zullen u daarbij helpen, vanzelfsprekend met
fatsoen en respect.

Jan Stikvoort, korpschef Politie Hollands Midden

Huiselijk geweld
topprioriteit politie

Bij Politie Hollands Midden deden in
2005 in totaal 1050 slachtoffers van
huiselijk geweld aangifte. Uit landelijk
onderzoek (2002) blijkt dat slechts

6 procent van de slachtoffers van huise-
lijk geweld aangifte doet. In Hollands
Midden wonen dus waarschijnlijk vele
duizenden slachtoffers van huiselijk
geweld. Naast de impact die het geweld
op het slachtoffer heeft, is huiselijk
geweld dus ook op basis van cijfers een
ernstig probleem.

De politie zet al een aantal jaren alle
zeilen bij om, in samenwerking met
bijvoorbeeld gemeenten, justitie en
(dader)hulpverlening, huiselijk geweld
terug te dringen. Er is een ‘Protocol
Huiselijk Geweld' opgesteld hoe er na
een aangifte gehandeld moet worden.
Per zaak wordt zo beoordeeld of er al
dan niet tot aanhouding moet worden
overgegaan, of er een voorgeleiding aan
de officier van justitie komt en of de
verdachte wordt doorverwezen naar
daderhulpverlening.

Als de politie een verdachte heeft
aangehouden, betekent dat overigens
helaas niet in alle gevallen het einde van

het geweld. In 2005 hield Politie
Hollands Midden 630 verdachten aan
voor huiselijk geweld. Van hen werden
er 100 in datzelfde jaar opnieuw als
verdachten van het plegen van huiselijk
geweld aangemerkt.

TRAINING

Elk politieteam heeft een agent aange-
steld met huiselijk geweld als speciaal
aandachtspunt en verder heeft elke
agent in 2006 een training gevolgd hoe
we omgaan met huiselijk geweld.
Tijdens deze training werd, in combina-
tie met een theoretische uitleg, een
praktijksituatie gesimuleerd.

De komende jaren investeert Politie
Hollands Midden in het ‘achter de
voordeur vandaan halen” van huiselijk
geweld. Pas dan kan er namelijk
adequate hulp verleend worden en
verdere escalatie worden voorkomen.
Naast gerichte communicatie hierover
in de media worden ook diverse initiatie-
ven genomen om werknemers in de
zorgsector te bewegen vaker met
meldingen naar de politie te komen.
(Lees het artikel Huiseljjk Geweld op
pagina 2)
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Huiselijk geweld? Zwijg niet!

Huiselijk geweld komt voor in alle lagen van
de bevolking, in de stad en op het platteland.
Voor Politie Hollands Midden heeft optreden
tegen huiselijk geweld prioriteit. “We willen
boeven vangen, maar het belang van moeder
en of kind staat voorop.”

DOORGEVEN INFORMATIE AAN POLITIE:
BlJ SPOED 112
ALS HET ZONDER ZWAAILICHT KAN 0900-8844
MELD MISDAAD ANONIEM 0800-7000

De familie N. Zo maar een doorsnee
Nederlands gezin, ergens in het Groene
Hart. Man, vrouw, drie kleine kinderen.
Een keurig huis met een knappe tuin. Zo
op het eerste gezicht: niks aan de hand.
“Maar de meeste mensen weten niet
wat zich achter de voordeur van de
buren afspeelt,” zegt Jan de Zwart,
codrdinator criminaliteit, die zich bij
Politie Hollands Midden onder andere
met huiselijk geweld bezighoudt.

In dit geval wordt mevrouw N. al meer
dan tien jaar getreiterd door haar echt-
genoot. Zoals bijna altijd begint het met
verbaal geweld, gevolgd door psycholo-
gische ‘oorlogvoering’. “Hij dreigde
meermalen met zelfmoord, hing op een
gegeven moment zelfs een touw op,”
vertelt De Zwart. Het gaat van kwaad
tot erger: de vrouw wordt zwaar mis-
handeld. Er is sprake van letsel over het
hele lichaam. De zaak loopt helemaal uit
de hand als de wanhopige vrouw een
relatie aangaat met een collega en aan-
kondigt dat ze wil scheiden.

Uiteindelijk belt mevrouw N. de politie.
"Dat zie je tegenwoordig gelukkig
steeds vaker”, aldus De Zwart. “De
slachtoffers van relationeel geweld moe-
ten namelijk veel schroom overwinnen
voordat ze hulp zoeken. Vaak zijn ze
bang voor de gevolgen. Hoe moet dat
nou verder met dingen als inkomen,
huisvesting en bovenal: de kinderen?”

Na dit soort meldingen komt er bij de
politie een proces op gang dat één
hoofddoel heeft: bescherming van het
slachtoffer en haar kinderen (99 procent
van de slachtoffers is vrouw). De Zwart:
“Het gaat ons niet primair om boeven
vangen. Het belang van vrouw en kinde-
ren staat voorop. Daar investeren we
in.” De politie fungeert als katalysator

door de patstelling tussen man en
vrouw te doorbreken. Ze kan een beslis-
sing forceren en zo een eind maken aan
de vicieuze cirkel van verbaal en licha-
melijk geweld die overigens alleen verlie-
zers kent.

De investering bestaat uit vele uren
durende gesprekken met het slachtoffer;
politiemensen raadplegen hun compu-
tersystemen of er eerdere meldingen zijn
geweest. Bijvoorbeeld van buren, over
geluidsoverlast en burengerucht; familie,
vrienden en buren worden benaderd,
net als de huisarts en het ziekenhuis.
"Als het beeld compleet is, gaan we
naar de officier van justitie,” zegt De
Zwart. Dat is het begin van de juridische
molen, die er in bovengenoemd geval
op uitdraaide dat N. werd heengezon-
den met beperkende maatregelen. In
gewoon Nederlands: een straatverbod,
een verbod om te bellen en te schrijven
en verplichte hulpverlening. Bij schen-
ding van die beperkingen volgt zonder
pardon een strafproces. Dat gebeurde
ook met N., die uiteindelijk werd veroor-
deeld tot 70 dagen gevangenisstraf
(waarvan 30 voorwaardelijk) en verplicht
reclasseringstoezicht.

Hoe is het mogelijk dat dit soort trage-
dies jarenlang onopgemerkt blijven? “De
omgeving — familie, buren, vrienden, col-
lega’s — speelt een ontzettend belangrij-
ke rol,” aldus De Zwart. “Die moeten
niet aarzelen als ze wat horen, ook al is
het ze in vertrouwen verteld. Ik snap dat
het moeilijk is, maar zwijg niet. Doe je
mond open. Want besef dat een mel-
ding bij de huisarts, de school of de poli-
tie van levensbelang kan zijn voor het
slachtoffer en de kinderen.”
www.nederlandveilig.nl
www.aanpakhuiselijkgeweld.nl
www.stophuiselijkgeweld.opvang.nl

Situatie van Huiselijk Geweld in gemeenten van Hollands Midden

Verdachten Verdachten
aangehouden aangehouden
2005 tot dec. 2006
Alkemade

Alphen aan den Rijn 72 80
Bergambacht 6 5
Bodegraven 1 10
Boskoop 8 1
Gouda 118 100
Hillegom 15 9
Jacobswoude 4 5
Katwijk 40 46
Leiden 131 160
Leiderdorp 28 19
Liemeer 4 3
Lisse 13 1
Moordrecht 9 9
Nederlek 3 8
Nieuwerkerk aan den lJssel 17 13
Nieuwkoop 8 6
Noordwijk 1" 16
Noordwijkerhout 9 9
Oegstgeest 10 1"
Ouderkerk 6 5
Reeuwijk 4 7
Rijnwoude 9 16
Schoonhoven 12 1"
Ter Aar B 10
Teylingen 28 25
Vlist 2 1
Voorschoten 13 26
Waddinxveen 17 12
Zevenhuizen-Moerkapelle 7 4
Zoeterwoude 5 4
Niet bekend waar/buiten regio 1 4
Totaal Hollands Midden 630 661

DRIESPORENBELEID

Aanhouding van daders is onderdeel

van het zogenoemde drie-sporenbeleid:

- aanhouding van de verdachten, gevolgd door
daderhulpverlening

- hulpverlening aan slachtoffers

- hulpverlening aan kinderen die getuige waren

DOORGEVEN INFORMATIE

AAN ADVIES- EN STEUNPUNT
HUISELIJK GEWELD (ASHG):

ASHG Zuid-Holland Noord:

Advies- en Steunpunt Huiselijk Geweld

Naam: Advies- en Steunpunt Huiselijk Geweld
Plaats: Leiden

Telefoon: 0900 110 20 30

Website: www.huiselijkgeweld-hollandsmidden.nl

Advies- en Steunpunt Huiselijk Geweld
Midden-Holland (Gouda e.o0.)

Naam: Advies- en Steunpunt Huiselijk Geweld Midden-
Holland (Gouda e.o.)

Plaats: Gouda

Telefoon: 0900 04 56 000 (5 cent p/m)

Website: www.huiselijkgeweld-hollandsmidden.nl

Ruim 6500 aangevers gebeld

“Met de politie, ik heb
informatie over uw aangifte”

Het afgelopen jaar belde Politie Hollands
Midden ruim 6500 mensen met deze bood-
schap. De politie is hiermee gestart om een
einde te maken aan het beeld dat er niets
met uw aangifte gebeurt. Aangever en
politie zijn positief over deze actie.

Niets horen over je aangifte was een
veel gehoorde klacht. Een terechte
klacht. Wanneer u aangifte deed van
een ernstig misdrijf dan werd u, meestal
persoonlijk, geinformeerd over welke
acties de politie ondernam. Bij minder
ernstige zaken was de kans echter groot
dat u niets hoorde. Geen wonder dat de
politie dan het verwijt krijgt niets met de
zaak te doen. U, als aangever, verliest
daarmee het vertrouwen in de politie en

vindt het niet meer noodzakelijk nog
aangifte te doen.

Het ontstane beeld is echter onterecht.
Er gebeurt namelijk wel degelijk iets met
uw aangifte.

EEN TELEFOONTIJE

IS ZO GEPLEEGD

Op 1 maart 2006 zijn we gestart met
het informeren. Bij alle aangevers langs
gaan vergt veel tijd. Daarom pakken we

de telefoon. Lukt het niet u aan de tele-
foon te krijgen dan sturen we een brief.
De politie maakt geen onderscheid meer
in ernstige en minder ernstige misdrij-
ven. Het is in 2006 nog niet gelukt
iedereen te bellen maar het worden er
wel elke maand meer.

WAARDERING

AAN BEIDE ZIJDEN

U, de aangever, blijkt het informeren erg
belangrijk te vinden. U geeft een hoge
waardering, gemiddeld een 8, voor de
wijze waarop de politie dit doet. Ook de
politiemedewerker waardoor u gebeld
wordt heeft goede ervaringen. “Het is
leuk werk om te doen. Mensen reageren
verrast en we wisselen soms meer infor-
matie uit, dan in de aangifte is vastge-
legd. Ik heb prima contact met de men-
sen,” is de reactie van een van hen. De
extra informatie legt de politie vast en
geeft soms aanleiding tot een extra
onderzoek.

ER GEBEURT ALTLID
IETS MET UW AANGIFTE

Elke aangifte wordt door de politie in
behandeling genomen. Niet elke aangif-
te kan de politie oplossen. Er zijn niet
altijd sporen of getuigen die het moge-

lijk maken een verdachte aan te houden.

In dat geval gebruikt de politie uw aan-

gifte om zich een goed beeld te vormen
over wat zich in een gebied afspeelt. De
informatie uit deze analyses slaan we op

in de computer. Uw aangifte kan, nu of
later, net het ontbrekende puzzelstuk
zijn in een onderzoek. Wanneer dat zo is
dan krijgt u ook dat te horen.

Een aangifte leidt tot een goed samen-
spel. Met uw aangifte geeft u ons als
politie de noodzakelijke handvatten om
zaken op te lossen en wij laten u weten
hoe het onderzoek loopt!



Aanpak woninginbraken
succesvol

Het aantal woninginbraken in de regio
Hollands Midden daalt gestaag. Het aantal
opgeloste zaken stijgt. De succesformule:
een rigoureuze aanpak en de nadruk op

preventie.

Voor veel mensen is een woninginbraak
een traumatische ervaring. “Het wordt
door veel slachtoffers heel sterk ervaren
als een schending van de persoonlijke
levenssfeer,” zegt Jan Bos, waarnemend
codrdinator woninginbraken op het
Noordwijkse bureau van het district
Duin- en Bollenstreek van de Politie
Hollands Midden. “De ‘plaats delict” is
tenslotte je eigen huis. Je wordt er elke
dag weer aan herinnerd.”

Politie Hollands Midden zet alles op alles
om het aantal woninginbraken te ver-
minderen. En met succes: in de periode
2001-2005 is het aantal aangiften met
meer dan de helft omlaag gegaan.
"Tegelijkertijd is het oplossingspercenta-
ge enorm gestegen,” aldus rechercheur
Bos. De cijfers liegen er niet om: waar
landelijk ongeveer 10 procent van de
woninginbraken wordt opgelost, ligt dat
cijffer in de Duin- en Bollenstreek op 20
procent.

Deze successen zijn volgens Bos niet
alleen te danken aan de hernieuwde
aandacht voor preventie, maar ook aan
de aanpak van het woninginbrakenteam
(WIT). De leden van dat team —in
Noordwijk zijn het er vijf — bekijken
dagelijks de gang van zaken rond het
onderwerp. “En na elk inbraak doet de
technische recherche onderzoek,” zegt
Bos. Dat is in andere politieregio’s wel
anders; als je geen onderzoek doet, vind
je ook geen sporen die naar een dader
kunnen leiden.

Verzamelen van informatie is erg belang-
rijk. Bos en zijn collega-rechercheurs van
het WIT nemen altijd, 5 tot 10 dagen na
de inbraak, opnieuw contact op met de
slachtoffers. “Vaak zijn er dingen die ze
zich pas later herinneren,” aldus Bos.
"Of ze vinden aanwijzingen in huis of in
de tuin. Uit onzekerheid of onwetend-
heid melden ze die dikwijls niet, en

Rechercheur Jan Bos van het woninginbra-

kenteam, in het politiebureau van Noordwijk

daarom gaan we er in alle gevallen zelf
nog een keer achteraan.” Nog zoiets:
soms wordt gestolen goed, zoals
identiteitsbewijzen, een paar dagen

na de inbraak weer teruggevonden.
“Mensen zijn — begrijpelijk — zo blij dat
ze iets terugkrijgen dat ze vergeten dat
aan de politie te melden,” zegt Bos.
Terwijl de plaats en tijd van de terug-
gevonden spullen vaak waardevolle
aanwijzingen kunnen verschaffen over
de activiteiten van de dader.

Wat kan het publiek nog meer doen
om de ellende rond woninginbraak te
bedwingen? “Registreer je spullen,
noteer de serienummers van je appara-
tuur en fotografeer kostbaarheden,”
adviseert Bos. “En bel 112 als er wordt
ingebroken!”

Een volgende stap kan de aanvraag van
het Keurmerk Veilig Wonen zijn.
Daarbij geven door de politie erkende
beveiligingsbedrijven advies over het
inbraakproof maken van de woning.
Een volgens de eisen van het keurmerk
beveiligde woning maakt 90 procent
minder kans op een geslaagde woning-
inbraak. Surf voor meer informatie naar
www.politiekeurmerk.nl
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Gun inbrekers geen kans!

Wintersportvakantie, carnavalsvakantie, midweekje weg. Regelma-
tig verlaten we huis en haard. Het inbrekersgilde ruikt zijn kans.

U wilt er even een paar dagen tussenuit
of bent gewoon een avondje weg.
Duizenden woningen wachten donker
en koud op een bezoekje van een inbre-
ker. Sommige huizenbezitters maken het
kwaadwillenden wel erg makkelijk hun
huis binnen te komen, terwijl een aantal
simpele preventieve maatregelen de
kans op inbraak kunnen verkleinen.

Tekenen van bewoning. Het is
verstandig om uw huis er zo ‘bewoond’
mogelijk uit te laten zien. Laat de
gordijnen dus open. Zo brengt u
inbrekers, die vaak overdag de buurt
verkennen, niet op een idee. Open

Minder inbraken meer daders

1996
4,6

1997
4,4

Per 1000 woningen
Woninginbraken

Aanhoudingen

gordijnen geven natuurlijk wel inkijk.
Zorg er dus voor dat ook uw interieur
een bewoonde indruk geeft. Zet bijvoor-
beeld niet alle planten op de huiskamer-
tafel. Dat is makkelijk voor degene die
ze water geeft, maar voor inbrekers

een zeker signaal van langdurige
afwezigheid.

Licht in het duister. Overweeg
de aanschaf van een lamp met
tijdschakelaar. Zo'n kleine investering
betaalt zich dubbel en dwars terug,
want een inbreker bedenkt zich wel
twee keer voor hij aan het werk gaat
in een verlichte woning.

1998 1999
41 3,8

2000 2001
4,4 4,1

Brievenbus. Een uitpuilende brieven-
bus staat gelijk aan een uitnodiging om

. ongestoord een kijkje te komen nemen

in uw huis. Vraag dus buren, vrienden of

' familie — die waarschijnlijk toch al voor

de planten of de poes zorgen — de bus
regelmatig te legen. Voor de post geldt
hetzelfde als voor de planten: niet op
een grote stapel in het zicht leggen!

Sluit af. Het spreekt bijna vanzelf dat

u deuren en ramen goed afsluit. Maar
denk ook aan vuilcontainers of ladders.
Ze maken het inbrekers wel erg
makkelijk om op een balkon te klimmen.
Berg ze daarom binnen op.

Voicemail en telefoonbeant-
woorder. “Dit is de voicemail van de
familie De Jong. Wij zijn zes weken op
vakantie. Spreek na de piep uw naam in,
dan bellen wij in augustus terug!” Vrij
vertaald: “Neem gerust de tijd om ons
huis overhoop te halen, want we zijn
er voorlopig toch niet.” Zorg voor een
neutrale boodschap: “Wij kunnen nu
even niet aan de telefoon komen.”

Of beter nog: schakel voicemail of
telefoonbeantwoorder uit.

Stuur de politie een kaartje. Bij
elk politiebureau in de regio Hollands
Midden zijn ‘afwezigheidskaartjes’
verkrijgbaar. U kunt ze ook downloaden:
www.politie.nl/hollands-midden, door-
klikken op ‘specials’. Als u zo'n kaartje
invult en persoonlijk afgeeft bij het
bureau houdt de politie een extra oogje
in het zeil. Bij onraad waarschuwt de
politie een contactpersoon. Een en
ander is natuurlijk geen garantie tegen
inbraak, maar laten we het de inbreker
zo moeilijk mogelijk maken.

2002 2003
3,2 3,0

2004 2005
2,4 2,3

160

179

Plezierig uitgaan gaat niet vanzelf

Uitgaan doet u voor uw plezier. Veiligheid
is daarbij een belangrijk element. Daaraan
kan iedereen — publiek, horeca, gemeente,
politie — z'n steentje bijdragen. Laten we
het met z'n allen gezellig houden.

Niemand gaat een avondije uit om oog
in 0og te staan met lallende groepen
jongeren, agressie, zinloos geweld,
vandalisme of een bedreigende
atmosfeer. Uitgaan doet u om uw
zinnen eens te verzetten. In een aantal
gemeenten werken horeca, gemeente
en politie nauw samen om uitgaan voor-
al een plezierige ervaring te houden.

ALCOHOL

Van horeca-ondernemers wordt
verwacht dat ze alcoholmisbruik voor-
komen, bijvoorbeeld door geen ‘happy
hours’ aan te bieden die specifiek op
jongeren zijn gericht en door zich strikt
te houden aan de wettelijk regels voor
de verkoop van alcohol (niet aan
jongeren onder de 16). Christel Helmich,
bedrijfsleidster van eetcafé - maar in het

weekend vooral feestcafé - ‘de Oude
Harmonie” in Leiden neemt de verant-
woordelijkheid voor gezellig uitgaan met
overtuiging op zich. “We hanteren een
deurbeleid. Entree voor ieder vanaf 16.
Zij mogen bier, fris en wijn. ledereen
vanaf 18 jaar krijgt een stempel op de
hand. Dus als ze iets sterkers willen is
het bij de bar een bekende beweging:
hand omhoog.” Maar ook het over-
matig drinken van ‘gewoon’ bier kan
natuurlijk tot vervelend gedrag leiden.
"Ik heb de indruk dat thuis indrinken
wat over raakt. De jeugd heeft of meer
te besteden of vindt het in elk geval niet
erg om te betalen. Als ze bij ons de zaak
inkomen hebben ze nog niet veel
alcohol op. De hoeveelheid die ze bij ons
drinken is niet zodanig dat er beslist
problemen van koman. De keer dat het

met iemand niet goed gaat is een uit-
schieter. Dan schenken we natuurlijk ook
niet meer.”

DRUGSGEBRUIK

“Drugs zijn verboden. Dat is een harde
regel bij ons. Portiers en andere mede-
werkers treden op, zelf als er een blow-
tje gedraaid wordt. Roken doe je buiten,
en als de joint binnen al aan is wordt-ie
afgenomen.” De meeste gasten blijken
begripvol, misschien ook door de aan-
wezige posters en folders die er over

dit onderwerp in ‘De Oude Harmonie'
te vinden zijn. Helmich: “Soms is er wat
protest, maar we laten het gewoon niet
toe. Ik vind het zelf ook niet prettig als
iemand achter mijn rug staat te blowen.
Als je dat toelaat, dan gaat men mis-
schien makkelijker de grens over naar
zwaardere drugs.”

OPENBARE ORDE

De bedrijfsleidster heeft goed contact
met de politie. “De wijkagent komt zo'n
vijf of zes keer per jaar bij me langs, en
ook met de portiers is er goed contact.
Als er wel eens problemen waren dan
waren de agenten ook met twee minu-
ten bij ons, dat ging prima. Een pro-

bleem is nog wel de situatie op straat.
En dan gaat het niet om een hoos
vertrekkende bezoekers, gelukkig
hebben we vrije sluitingstijd, maar juist
om komende bezoekers. Rond midder-
nacht staan er honderden mensen op
de stoep die naar binnen willen. Daar
heeft de buurt natuurlijk last van. We
hebben zelf laatst hiervoor een keer de
politie gebeld, omdat het te gek werd.
Omdat het publiek zich niet verwijderde
hebben de agenten toen opgetreden.

We zoeken nu naar een oplossing voor
dit probleem. Met hekken afzetten kan
niet, want dan hebben voetgangers te
veel hinder. We overwegen nu de
feestzaal boven eerder te openen en
met entertainment en aanbiedingen

aan te prijzen, zodat sommige bezoekers
op een vroeger tijdstip en daardoor
meer verspreid aankomen.”

www.horeca.org
www.politie.nl
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Veel aandacht voor straatroof

Mt "

Lucas Bakker (links) met Aike Schimmel van politieteam Gouda Centrum-West op de locatie van de straatroof.

Sinds 2003 is het aantal berovingen in
Gouda flink gedaald. Dat is goed nieuws,
maar toch blijft er werk aan de winkel voor
het politieteam Gouda Centrum-West.

Op 1 juni 2006 ligt de idyllische Bloemendaalseweg in Gouda er rond

middernacht verlaten bij.

Lucas Bakker, een tweedejaars informatica-

student, fietst van zijn vriendin terug naar huis als er plotseling twee
jonge mannen op hem afkomen. Lucas wordt gedwongen te
stoppen. Hij ziet geen kans te ontsnappen, hij wordt bedreigd met
een mes, komt ten val en belandt in de sloot langs de
Bloemendaalseweg. Als Lucas weer op het droge is gekrabbeld
worden hem zijn portemonnee en zijn mobiele telefoon afhandig
gemaakt. Daarna kiezen de daders het hazenpad. De buit? “Twee

euro cash, drie euro van de chipkaart en die telefoon,”

zegt Aike

Schimmel, de codrdinator criminaliteit in Gouda Centrum-West.

POLITIE
DAGELLJKS
DIGITAAL

Deze Politiepost staat ook op de
internetsite van Politie Hollands
Midden, te raadplegen via de landelij-
ke site www.politie.nl. Overigens kunt
u veel meer informatie over uw poli-
tiekorps digitaal vinden. Op de site
worden dagelijks onder andere pers-
berichten gepubliceerd. Ook vragen
wij via internet om uw reactie bij
getuigenoproepen en opsporingsbe-
richten. Regelmatig zijn er op de site
speciale achtergrondreportages te
lezen. Ook het digitaal aangifte doen
behoort tot de mogelijkheden. (zie
aangifte-artikel op pagina 7.)
Hollands Midden kunt u met algeme-
ne vragen of informatie ook benade-
ren door een mail te sturen.

Kortom:

- laat u dagelijks informeren via
www.politie.nl/hollands-midden

- informeer uw politiekorps via email:

info@hollands-midden.politie.nl

GROF GEWELD VOOR WEINIG

Een onaanzienlijke buit, een ongedeerd slachtoffer — en toch zet
Schimmel zijn tanden in de zaak. “Je praat toch over grof geweld”,
aldus Schimmel. “Gouda moet nog veiliger, en dan kan je dit soort
dingen niet laten passeren.” Lucas Bakker had ondanks de duisternis
een signalement kunnen geven, en al na een paar dagen kwam
Schimmels ‘lucky break’: de buitgemaakte mobiele telefoon werd
gebruikt. Het telefoontoestel wisselde daarna verschillende malen
van eigenaar. Het was volgens Schimmel ‘monnikenwerk’ om uit te
zoeken wie wanneer de telefoon gebruikt had, maar na twee maan-
den kwam de politie uit bij één van de vermoedelijke daders. Het was
een minderjarige knaap die nooit eerder met de politie in aanraking
was gekomen. De kinderrechter in Den Haag buigt zich over de zaak.

“De politie heeft me
heel professioneel
geholpen”

Als slachtoffer van een beroving
kreeg Lucas Bakker uit Gouda
voor het eerst van zijn leven met
de politie te maken. Zijn oordeel
over het politieoptreden.

Bang? Nee, bang was informaticastudent Lucas Bakker
niet nadat hij aan de Goudse Bloemendaalseweg rond
middernacht onder bedreiging was beroofd. “Vooral
boos”, herinnert hij zich. Een val van zijn fiets en in een
sloot beland. Hij ging drijfnat terug naar zijn vriendin
waar hij luttele minuten eerder was vertrokken.

“Daarna ben ik aangifte gaan doen op het politie-
bureau”, zegt Bakker, een broodnuchtere Gouwenaar.
Daar werd hij niet met een kluitje het riet ingestuurd
— integendeel. Lucas: “Ze namen die aangifte heel
serieus. Ze vroegen mij het hemd van het lijf, zodat ik
uiteindelijk pas om half drie thuis was."”

Lucas is zeer te spreken over het vervolg. “Ze hebben
me heel professioneel geholpen”, zegt hij. “Als ik
vragen had kreeg ik antwoord, en ze namen contact
met me op als er ontwikkelingen te melden waren."”
Bakker voelt zich na het incident niet onveiliger dan
daarvoor. “Ach, ik was daar toevallig. Het had iedereen
kunnen overkomen.” Toch doet het hem goed dat de
daders dankzij geduldig recherchewerk gepakt konden
worden. “Want zoiets lafs kan je toch niet over je kant
laten gaan?”

Straatroven in Gouda

“Dankzij een voortvarende aanpak van veelplegers, cameratoezicht
en de inzet van zogenoemde ‘bikers’ is het aantal aangiftes van
berovingen in Gouda gedaald. Mooi resultaat, maar we zijn er nog
niet,” zegt hij. “Door extra te focussen op gewelddadige berovingen,
zoals die op Lucas Bakker, kunnen we Gouda nog veiliger maken.”

Aangiftes

Meldingen

2004 2005 2006
(tot dec.)

72 66 61
82 72 66

www.politie.nl en www.veiligheidswijzer.nl

Politie adviseert:

Samen met je kind surfen en chatten

Ook voor kinderen is
internet een fantas-
tisch informatie- en
communicatiemid-
del. Maar veelvuldig
surfen heeft ook z'n
keerzijde.

Denk aan kinderlokkers en je ziet duiste-
re mannen rondhangen in verlaten park-
jes. Dat beeld klopt niet meer: steeds
meer kinderen worden thuis in hun
eigen kamer ‘aangerand’. Al surfend en
chattend komen ze in contact met men-
sen die er niet voor terugdeinzen om
kinderen te dwingen onzedelijke hande-
lingen te verrichten. Daarbij worden de

kinderen onder druk gezet, gechanteerd,

verleid en beloond om zichzelf in de
meest letterlijke zin bloot te geven.

De cyber-kinderlokkers zijn inventief.

Ze doen zich in een chatroom voor als
leeftijdsgenoten, zetten kinderen aan te
poseren voor een webcam of foto’s van
zichzelf of anderen via het internet te
verspreiden; en die foto’s zijn tegen-
woordig makkelijk gemaakt. Welk kind
heeft tegenwoordig geen mobiele
telefoon met ingebouwde camera?

De Sociale Jeugd- en Zedenpolitie weet
inmiddels uit ervaring dat de distributie
van webcambeelden en digitale foto’s
via het internet een enorme impact op
de slachtoffers heeft. Die verspreiding

is immers nauwelijks meer te stoppen;
niets is tenslotte makkelijker dan plaatjes
op het internet te vermenigvuldigen en

letterlijk de hele wereld over te sturen.
Dat maakt verwerking van het aange-
dane leed extra moeilijk.

Weinigen lijken te beseffen dat de
rechter voor de verspreiding en
productie van pornografisch materiaal —
en daar gaat het hier om — forse straffen
kan opleggen. Wie zich daaraan
schuldig maakt kan een gevangenisstraf
tot vier jaar aan zijn broek krijgen.

EEN VEILIG THUIS

In een wereld vol gevaren moet een
kind zich thuis echt geborgen en veilig

voelen. Die gevoelens staan onder druk
nu de boze buitenwereld zich via de
breedbandverbinding toegang verschaft
tot wat de veiligste plek op aarde zou
moeten zijn: de kinderkamer thuis.

Daarom adviseert de Sociale Jeugd- en
Zedenpolitie ouders om zich goed te
verdiepen in het surf- en chatgedrag van
hun kinderen (en het is een misverstand
dat het alleen om meisjes zou gaan!).
Ook moeten ze niet aarzelen met hun
kinderen te praten over kindermisbruik
via internet, omdat veel kinderen zich

nauwelijks bewust zijn van de bedreigin-
gen. Tenslotte waarschuwden ouders
vroeger ook voor duistere mannen in
verlaten parkjes!

Tips voor veilig gebruik
van internet vindt u op

de volgende sites:
www.veilig.kennisnet.nl
www.digibewust.nl
www.veiliginternet.metlinks.nl
www.besafeonline.nl
www.ouders.nl




Het is een niet aflatende bron van
sterke verhalen tijdens verjaardagsfeest-
jes: verkeersovertredingen en de boetes
die daarop staan. Dan gaat het over de
futiliteit van de overtredingen (“Ik stond
daar nog geen halve minuut!”), de
nutteloosheid van sommige verkeers-
regels (“Het was midden in de nacht en
er reed daar verder niemand”) en de
veel te hoge boetes. Schande! Maar ver-
keersregels zijn er echt niet voor niets.
Het klinkt misschien wat dramatisch,
maar de strikte handhaving van die
regels draagt bij aan de scherpe daling
van het aantal verkeersslachtoffers.

In de winter kan het glad zijn, het zicht
is slecht, en bij belabberd weer ontaardt

het verkeer al snel in een chaos. In dit
seizoen is de verkeersveiligheid nog
meer dan anders gebaat bij het naleven
van de regels. Niet alleen de verkeers-
regels — over snelheid, afstand houden,
voorrang geven enzovoorts — maar ook
de regels die de eisen betreffen waaraan
de auto moet voldoen.

VERLICHTING

In de winter is het bijvoorbeeld extra
belangrijk dat de verlichting van de auto
goed in orde is. Zichtbaarheid is altijd
een plus in het verkeer, maar in de
winter des te meer. Controleer daarom
regelmatig de zogenaamde “rijverlich-
ting”: koplampen (dim- en grootlicht),
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Verkeerscontrole voorkomt slachtoffers

Een boete voor te hard rijden of rijden onder invloed van alcohol,
dat snapt iedereen. Maar 75 euro voor beslagen ruiten?

Verkeersdoden en gewonden in Hollands Midden

Doden bij verkeersongeval
Ziekenhuisgewonden na aanrijding
Bron: jaarverslag Politie Hollands Midden

Bron: www.verkeershandhaving.nl

2004 2005 2006
(tot dec.)

21 19 1
618 575 460

Landelijk zijn er in vergelijking met 2004 ruim 7 procent minder doden gevallen
in het verkeer, namelijk 817 ten opzichte van 881 het jaar daarvoor.

stadslicht, richtingaanwijzers, achterlich-
ten en het mistachterlicht. Een defecte
verlichting kan u op een boete van
minimaal 75 euro komen te staan. Nog
iets over het mistachterlicht: dat mag
alleen ingeschakeld zijn bij een zicht van
minder dan 50 meter.

BANDEN

Dan de banden. Winterbanden zijn
(nog) niet verplicht in Nederland, maar
met een profiel van minder dan

1,6 millimeter gaat u onherroepelijk op
de bon. Bij vier ondeugdelijke banden
kan de schade oplopen tot 250 euro;
eigenlijk een schijntje als je je realiseert
dat zoiets echt levensgevaarlijk is.

RUITEN

Minder algemeen bekend is dat je niet
met beslagen ruiten mag rijden. Op
koude winterdagen zie je ze aarzelend
hun weg zoeken: automobilisten die
slechts een klein deel van de voorruit
hebben schoongekrabd. Geen tijd?
Levensmoe? In elk geval verbiedt de
wegenverkeerswetgeving “het zich
zodanig gedragen dat gevaar op de
weg wordt veroorzaakt of kan worden
veroorzaakt of dat het verkeer op de
weg wordt gehinderd of kan worden
gehinderd, door onvoldoende zicht
door de voorruit, door de achterruit
en/of zijruiten.” Bij overtreding volgt
een boete van minimaal 75 euro. In
klare taal: krabben!

Alles weten over verkeershandhaving?
Kijk op www.boetebase.nl
www.verkeershandhaving.nl
www.boetes.nl

Schoolveiligheid gaat verder dan schoolhekken sluiten

Scholen zijn niet altijd meer de veilige plekken van weleer. De
dood van het jongetje Jesse, in een basisschool in Hoogerheide

onlangs, is daar een triest voorbeeld van. Gelukkig is een dergelijk

incident een uitzondering. Toch is ook de schoolomgeving toe aan
een convenant met politie. Samenwerken aan veiligheid houdt
namelijk niet op bij de schoolhekken.

De verharding van de samenleving laat
ook het onderwijs niet onberoerd. Waar
We Vroeger onze jassen zorgeloos aan
onbewaakte kapstokken ophingen,
hebben leerlingen nu veelal individuele
kluisjes. Diefstal, wapenbezit, alcohol-
en drugsmisbruik, fysieke en verbale
agressie — het zijn uitwassen waartegen
opgetreden moet worden.

Deze ontwikkeling baart niet alleen de
scholen, maar ook de gemeenten, de
politie en het Openbaar Ministerie in de
regio Hollands Midden grote zorgen.
Om de trend een halt toe te roepen zijn
die partijen om tafel gaan zitten.
Uitvloeisel van deze gesprekken is het
Convenant Schoolveiligheid Hollands
Midden. Het convenant wordt gesteund
door het ROC ID College, het ROC
Leiden, de gemeenten, het Openbaar
Ministerie en Politie Hollands Midden.

Ondertekening van het convenant bete-
kent dat alle partijen zich in de komende
vijf jaar gaan inzetten voor het

Programma Schoolveiligheid. Doel
daarvan is, kort samengevat, dat elke
leerling op elke school veilig is en zich
ook veilig voelt.

De scholen verplichten zich de verant-
woordelijkheid te nemen voor de
invoering en toepassing van een
schoolveiligheidsplan. De politie op

haar beurt is op en rond de scholen
verantwoordelijk voor zaken die voort-
vloeien uit haar kerntaken: de opsporing
van strafbare feiten en gedragingen,

de handhaving van de openbare orde en
advisering over de veiligheid.

Mooie woorden, maar wat betekent dat
in de praktijk? Scholen maken harde
afspraken met de lokale politieteams
over de veiligheid op school. Die afspra-
ken betreffen onder meer hoe te
handelen in geval van een strafbaar feit,
het doen van aangifte en de aanhou-
ding van verdachten. Scholieren moeten
ook weten dat ze anoniem melding
kunnen maken van crimineel gedrag via
de meldlijn Meld Misdaad Anoniem
(0800-7000).

Politie Hollands Midden en haar partners
in het convenant zien dit project ook

als een proeftuin in het streven naar de
instelling van een Landelijk Keurmerk
Schoolveiligheid.

Naar voorbeeld van het Regionaal con-
venant worden in de nabije toekomst
ook afspraken gemaakt met het samen-
werkingsverband voortgezet onderwijs.

www.schoolenveiligheid.nl
www.hetccv.nl

Begin 2007 onderzoek onder inwoners Hollands Midden

Wat vindt u van uw politie?

In de eerste drie maanden van 2007 vindt de zogenoemde Veiligheidsmonitor Rijk plaats. Zo’n 800 inwoners van
Hollands Midden worden voor dit landelijke onderzoek benaderd. Mocht u voor een telefonisch of persoonlijk
interview gevraagd worden, dan is dit een uitgelezen kans uw mening te geven over uw eigen veiligheids-
situatie. Belangrijke thema'’s in het onderzoek zijn uw tevredenheid over de laatste keer dat u contact met de
politie had, en de beschikbaarheid en bereikbaarheid van de politie.
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112-Spoed

0900-8844

Als het zonder zwaailicht kan

Er is bij u ingebroken. U bent getuige van een ernstig verkeerson-
geluk. Hangjeugd zorgt voor overlast in uw buurt. Kortom: u heeft
de politie nodig. Hoe bereikt u die?

Gelukkig komen ze niet vaak voor, maar
er zijn van die momenten in het leven
dat de politie nodig is. U komt terug na
een avondje uit en uw huis is overhoop
gehaald. Een auto schept een fietser.
Jongeren vallen een oudere vrouw lastig.
U kijkt in het telefoonboek en u ziet dat
de politie twee telefoonnummers heeft:
112 en 0900-8844. Welk nummer te
kiezen?

Eigenlijk is het heel eenvoudig. Het korte
nummer 112 is voor korte, spoedeisen-
de gesprekken. Plaats en aard van een
ongeluk bijvoorbeeld, ernst van eventu-
ele verwondingen. Actie! Het lange
nummer 0900-8844 is bedoeld voor wat
langduriger gesprekken en voor proble-
men waarvan de oplossing meer tijd kan
velen.

BEREIKBAARHEID POLITIE

112 Alarmnummer
0900-8844
0800-7000

De vraag is natuurlijk wat spoedeisende
gevallen precies zijn. De vuistregel: als er
sprake is van (levens)bedreigende situ-
aties belt u 112. We hadden het al over
ernstige verkeersongevallen. Maar als u
midden in de nacht iemand door uw
huis hoort stommelen is dat ook bedrei-
gend. Bel 112 ook als u getuige bent
van een zojuist gepleegd misdrijf. Dus
als u iemand een autoruit ziet inslaan en
daarna hard ziet wegrennen: bel 112.
Het nummer 0900-8844 is bedoeld voor
minder urgente gevallen. Denk bijvoor-
beeld aan overlast door verslaafden,
geparkeerde auto’s of harde muziek bij
de buren. Ook verkeersongevallen zon-
der gewonden en eerder gepleegde
inbraken vallen in deze categorie.

Soms is het niet helemaal duidelijk met

Landelijk telefoonnummer politie, voor niet spoedeisende zaken
Meld Misdaad Anoniem: bedoeld voor het volstrekt anoniem

verstrekken van informatie over (ernstige) misdrijven.

Internetsite
Email-adres

www.politie.nl/hollands-midden
info@hollands-midden.politie.nl

wat voor vragen u bij de politie terecht
kunt. Aarzel niet te bellen met
0900-8844. Daar zitten goed opgeleide
medewerkers die kunnen beoordelen
of de politie in dat geval iets voor u kan
betekenen. Zo niet, dan wordt u correct
doorverwezen naar andere instanties.
Bijvoorbeeld als u uw paspoort of
identiteitskaart kwijt bent of bij vragen
over bekeuringen (zie kader).

TELESERVICE

Zo'n 0900-nummer roept wellicht de
vraag op waar u met uw telefoontje
terechtkomt. Telefoontjes naar
0900-8844 komen binnen bij de
medewerkers van de afdeling Teleservice
van Politie Hollands Midden (die gemid-
deld 25.000 telefoongesprekken per
maand behandelen). Zij kunnen de
meeste vragen adequaat beantwoorden
of u ‘doorzetten’ naar de juiste afdeling
of persoon binnen het korps. Bijkomend
voordeel van de afdeling Teleservice
boven het gemiddelde politiebureau is
de grotere capaciteit. U krijgt dus nooit
de ‘in-gesprektoon’. Overigens wordt
86 procent van de gesprekken binnen
20 seconden beantwoord.

TOP 10 van

meestgestelde vragen
aan de politie

1

IK BEN IETS VERLOREN/HEB IETS GEVONDEN,

WAT KAN IK DOEN?

Uw gegevens (en die van het verloren of gevonden voorwerp) worden
genoteerd en alles wordt geregistreerd bij het politiebureau waar het
gevonden/verloren is.

Als u sleutels gevonden hebt, wordt u verzocht de sleutels af te geven
bij het plaatselijke politiebureau. Degene die sleutels kwijt is geraakt,
kan dan zelf kijken of ze zijn gevonden. Sleutels lijken immers zo op
elkaar dat registeren geen nut heeft.

2

IK BEN MIJN IDENTITEITSKAART/RIJBEWIJS/PAS-
POORT VERLOREN, HOE KRIJG IK EEN NIEUWE?

Bel eerst even met uw gemeente. Per gemeente wisselt de procedure
nogal eens. Daarna kunt u bij het politiebureau een bewijs van vermis-
sing laten opmaken.

3

MIJN HUISDIER IS WEGGELOPEN,

WAT MOET IK NU?

Neem contact op met de Stichting Amivedi. Amivedi registreert
namelijk alle verloren en gevonden huisdieren. www.amivedi.nl

4

IK HEB EEN BEKEURING GEKREGEN,

WAT IS DE BOETE?

Via internet kunt u op www.boetebase.nl opzoeken wat de hoogte
van de boete is.

5

IK BEN HET NIET EENS MET MIJN BEKEURING,
HOE KAN IK BEZWAAR MAKEN?

Wilt u bezwaar maken, wacht dan op de acceptgiro die u van het
CJIB (Centraal Justitieel Incassobureau) krijgt. Daarop staat precies
vermeld wat u moet doen.

6

HOE LANG MAG IK MIJN CARAVAN
VOOR DE DEUR PARKEREN?

In de meeste gemeentes is in de APV (Algemene Plaatselijke
Verordening) geregeld dat een caravan maximaal 3 dagen op de
openbare weg mag staan.

7

MIJN FIETS IS GESTOLEN,
HOE KAN IK AANGIFTE DOEN?

U kunt aangifte doen op het politiebureau, of via internet op de
landelijke politiesite wwwv.politie.nl. U kunt ook bellen met
0900-8844. We maken dan een afspraak wanneer we, op een voor
u geschikt moment, terugbellen.

8

EEN HOND HEEFT MIJN KLEDING STUKGEBETEN.
KAN IK AANGIFTE DOEN?

U kunt geen aangifte doen tegen een dier doen. Wel kunt u de
eigenaar civiel aansprakelijk stellen. Dit gebeurt veelal door
tussenkomst van uw verzekeringsagent. De politie heeft daar in
principe geen rol in. Wanneer het dier is opgehitst, of wanneer het
gaat om een hond die zich vaker agressief gedraagt, dan is het wel
verstandig om dit bij de politie te melden.

9

IK HEB REGELMATIG BURENOVERLAST,

WAT KAN IK DAARAAN DOEN?

Als u regelmatig overlast heeft, en het aanspreken van de veroorzaker
helpt niet, dan kunt u dit aan de politie melden. Het is dan verstandig
om uw probleem eens door te spreken met een wijkagent.

Wij brengen u graag met hem/haar in contact.

10

IK HEB NU OVERLAST, WAT MOET IK NU DOEN?
Als u de politie belt op het moment van overlast, dan zal in veel
gevallen een agent naar u toe komen om te proberen de overlast te
laten stoppen.



Wijkagent Arthur van der Linden:

‘Tegengaan jeugdoverlast begint thuis”

U ziet een groepje jongeren samenklonteren bij het winkelcentrum. Meteen de
politie bellen? “"Hoeft niet altijd”, zegt wijkagent Arthur van der Linden van het
team Leiden-West. Want hoewel de politie zeker een rol speelt in het tegengaan

van overlast door jongeren, begint de echte preventie thuis.

Het 31 man sterke team Leiden-West is
verantwoordelijk voor de Stevenshof, het
Morskwartier, Transvaal en het bedrijven-
terrein de Leeuwenhoek. Er wonen bij
elkaar 25.000 mensen, een kwart van
de Leidse bevolking. Leiden-West is ook
het kinderrijkste gebied van de stad.

Geen wonder dus dat de jeugdproble-
matiek deel uitmaakt van de taken van
het wijkteam en in het bijzonder van de
drie wijkagenten in de buurt. “De wijk-
agent is de vooruitgeschoven post van
het wijkteam”, zegt brigadier Arthur van
der Linden, een rasechte Leidenaar die al
een kwart eeuw bij de politie werkt.
"Wij onderhouden via ons netwerk de
contacten met de bedrijven, instellingen
en bewoners in de buurt.”

De wijkagenten spreken met onderne-
mers over verkeersvraagstukken, over-
leggen met de veiligheidsmensen van de
bedrijven en hebben een nauwe band
met de jeugd- en opbouwwerkers in het
gebied. De wijkagent is de spin in het
web. Bovendien zijn ze zichtbaar in de
wijk. Ze doorkruisen het gebied regel-
matig per fiets en kennen de problemen
uit de eerste hand. “Als er sprake is van
jeugdoverlast, brengen wij dat probleem
in nauwe samenwerking met onze
collega’s in kaart en halen de jongens en
meisjes uit de anonimiteit,” aldus Van der
Linden. Vaak loopt het overigens met de
ernst van de overlast wel los, zegt hij.
"Mensen bellen de politie soms wel erg
snel.”

OUDERS

Maar in een aantal gevallen is er wel
degelijk wat loos. Dan organiseren

Van der Linden en zijn collega’s met het
jeugd- en opbouwwerk avonden met
de ouders van bekende raddraaiers.
"Want"”, zegt Van der Linden, “de echte
preventie van jeugdoverlast begint toch
thuis.” Hij raadt ouders aan duidelijke
afspraken te maken (je bent om acht
uur thuis) en hun kinderen een heldere
dagstructuur te bieden, waarin school,
(sport)vereniging en vrije tijd allemaal
hun duidelijke plek hebben.

Wijkagent Arthur van der Linden: “De overlast is het laatste jaar afgenomen.”

Heeft die aanpak succes? “De overlast is
het laatste jaar afgenomen”, aldus Van
der Linden. “En één van de donderstra-
len is nu vrijwilliger in het buurthuis.”

Zo werken de wijkteams, samen met
ouders en betrokken instanties,

aan een veilige buurt waar het

goed wonen en werken is.

ELK GEBIED ZIJN EIGEN WIJKAGENT

Politie Hollands Midden heeft in vier districten zo'n 90 wijkagenten in
dienst. Net als alle agenten houden wijkagenten toezicht en handelen ze
meldingen af. Daarnaast zijn wijkagenten speciaal aangewezen om, in con-
tact met andere instanties, te zoeken naar blijvende oplossingen voor wijk-
problemen. Ook op het gebied van preventie draagt de wijkagent zijn
steentje bij. Het is een taak van de wijkagent om problemen in een wijk in

een vroeg stadium te signaleren.

Weet u niet wie uw wijkagent is? Bel met ons via 0900-8844, kijk in uw
gemeentegids of raadpleeg de internetsite www.politie.nl. Klik daar op
vraagbaak, zoekterm wijkagent en uw woonplaats.
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District 1 Duin- en Bollenstreek

Districtsbureau in Noordwijk

Duinwetering 101

No vk wDN =

Noordwijk
Noordwijkerhout
Lisse

Hillegom

Katwijk
Oegstgeest
Teylingen

District 2 Gouwe lJssel

Districtsbureau in Gouda

Nieuwe Gouwe 0.Z. 2

Gouda

Waddinxveen

. Boskoop

. Bodegraven

. Reeuwijk

. Nieuwerkerk aan den lJssel
. Moordrecht

. Zevenhuizen - Moerkapelle
. Ouderkerk

. Vlist

. Nederlek

. Bergambacht

. Schoonhoven

District 3 Rijn- en Veenstreek

Districtsbureau in Alphen aan den Rijn

Kees Mustersstraat 2

. Alphen aan den Rijn
. Alkemade

. Jacobswoude

. Nieuwkoop

. Leiderdorp

. Rijnwoude

. Zoeterwoude

District 4 Leiden-Voorschoten

Districtsbureau in Leiden

Langegracht 11

28.
29.

Leiden
Voorschoten

Aanglfte doen: de moeite waard

Wanneer u slachtoffer bent geworden

van een strafbaar feit, dan is het

belangrijk daarvan aangifte te doen bij

de politie. Om verschillende redenen:

- u geeft daarmee een signaal af dat u
dit feit onacceptabel vindt

- U creéert er de mogelijkheid mee dat

de dader ter verantwoording wordt
geroepen

- u creert er de mogelijkheid mee dat
u op termijn uw spullen terugkrijgt,
of bijvoorbeeld schadevergoeding
ontvangt

- uw informatie kan bruikbaar zijn bij
andere lopende politie-onderzoeken

- uw verzekering vraagt om een
afschrift van de aangifte.

AANGIFTE DOEN OP

DE MANIER DIE U HET

BESTE UITKOMT

Politie Hollands Midden breidt de moge-
lijkheden om aangifte te doen steeds
meer uit. Hieronder staan alle manieren
overzichtelijk voor u op een rijtje.

1. Telefonische aangifte, door te bellen
met het nummer 0900-8844. Deze
mogelijkheid geldt alleen voor het

aangifte doen van eenvoudige misdrij-

ven (zie kader internetaangifte).

2. Telefonische aangifte op afspraak,
door te bellen met het nummer 0900-
8844. U wordt teruggebeld zodra u
de benodigde gegevens bij elkaar
hebt gezocht. Ook hier gaat het om
eenvoudige misdrijven.

3. Aangifte op afspraak, door te bellen
met het nummer 0900-8844. U
maakt een afspraak om aangifte te
doen bij het politiebureau.

- Deze mogelijkheid geldt op dit
moment nog alleen voor de politie-
bureaus in de gemeenten Noordwijk,
Voorschoten, Leiderdorp, de wijk
Alphen Ridderveld.

4. Aangifte op het politiebureau, zonder
afspraak vooraf.

5. Aangifte op locatie waar het strafbare
feit gepleegd is. Bijvoorbeeld op straat
of in uw woning.

6. Aangifte bij een vestiging van het
bedrijf Carglass, als er iets van of uit
uw auto is gestolen.

INTERNETAANGIFTE

Aangifte doen kan tegenwoordig eenvoudig via internet, via de site

WWW.

olitie.nl/hollands-midden

klikt u op de button

Internetaangifte. Het gaat hier om eenvoudige misdrijven:

diefstal fiets, diefstal uit auto, diefstal van brom- of snorfiets,
winkeldiefstal, vernieling aan auto, vernieling aan openbaar
vervoermiddel/gebouw, vernieling en beschadiging.

Internetaangifte is niet mogelijk bij:

- diefstal uit uw woning of een poging daartoe

diefstal van een gekentekend
voer- of vaartuig
diefstal van een identiteitsbewijs

diefstal waarbij geweld tegen personen is gebruikt

hevige emotionele situaties
zaken waarbij u de dader kent

bij sporen van inbraak (dit kan wel bij personenauto’s)
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Niet te voorkomen, wel te verzachten

Fileleed

Files worden langer, hardnekkiger en
komen steeds vaker voor. Dat is niet
alleen vervelend voor automobilisten;
de hele maatschappij heeft er last van.
Het is dus erg belangrijk het bestaande
wegennet goed te benutten. In deze
aanpak speelt u een grote rol. Zeer
filegevoelig zijn plaatsen waar het ver-
keer moet invoegen of uitvoegen. Nog
grotere knelpunten zijn locaties met een | -
combinatie van die manoeuvres. Tijdens | -
de spits grijpt de politie op een aantal -
van dit soort filegevoelige trajecten in -
om de doorstroming te bevorderen.

Samenwerking tussen allochtonen
en politie is gewoon geworden

Als veelvuldig overlegpartner van
de politie weet Aydemir Cetin als
geen ander dat er hard gewerkt
wordt aan de veiligheid in Gouda.

Toch voelt hij zich, als hij door het centrum van de
stad loopt, niet altijd veilig. “Ik ben zelf allochtoon en
begrijp wat meer van hun achtergrond. Maar zelfs ik
vind dan de, veelal allochtone jeugd, intimiderend
aanwezig.” Hij realiseert zich: het is vooral het gevoél
van onveiligheid.

Geef invoegend verkeer de ruimte.
Voorkom plotseling remmen.

Pas tijdig uw snelheid aan.

Benut de lengte van de invoeg-
strook.

Cetin: “Leg uit wat je als agent doet.”

WAT KUNT U ZELF DOEN?

Helemaal verdwijnen zullen de files
waarschijnlijk nooit, maar er kan wel
winst worden geboekt. Hieraan kunt u
uw steentje bijdragen:

- Rijd niet onnodig links.

- Houd voldoende afstand.

- Voeg geleidelijk in.
- Volg de aanwijzingen op.

Meer informatie kunt u vinden via
www.verkeersinformatiedienst.nl
ww.trafficnet.nl

www.anwb.nl

www.zibb.nl

PULITIE

INTERESSE IN WERKEN BI1J
POLITIE HOLLANDS MIDDEN?

In 2007 zijn er 80 vacatures voor de politieopleiding.
Daarnaast zoekt Hollands Midden 20 mensen die
belangstelling hebben om vrijwilliger van politie te worden.

www.politie-werving.nl
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Selectie actiepunten 2006-2007
Politie meer en beter

Aydemir Cetin, in 1980 als 9-jarige Turkse jongen voor
gezinshereniging in Nederland gekomen, woonde met
zijn ouders en nog drie Marokkaanse gezinnen in de
wijk Bloemendaal. “Integreren ging vanzelf want,
anders dan in de wijk Oosterwei met veel meer Turkse
mensen, moesten wij wel Hollands praten.” Begin jaren
90 werd de maatschappelijke betrokkenheid van Cetin
duidelijk. Hij werd vrijwilliger bij het buurthuis voor
Turkse jongeren. In 1994 werd hij actief lid van de
Allochtonen Adviesraad en sinds 2002 maakt Cetin
deel uit van het moskeebesturenoverleg en later het
Veiligheidsplatform. Elke zes weken zit hij met verte-
genwoordigers van gemeente en politie om de tafel.

RUIMTE

Als politie, gemeente en burgers voor het eerst bij
elkaar zijn kan dat heftig uitpakken. Zo was dat ook

bij het Veiligheidsplatform. “Nare ervaringen gaan over
tafel en het wordt snel naar het persoonlijke getrok-
ken”, vertelt Cetin. Bovendien heeft hij destijds ook
nog flink moeten praten met zijn achterban. Waarom
praat jij met de politie? Wat heeft het voor zin en ben
jij geen spion aan het spelen? Die tijd is voorbij en
inmiddels zijn alle betrokken partijen voluit enthousiast
over de samenwerking. Je zou zelfs kunnen zeggen:
samenwerking tussen allochtonen en politie is gewoon
geworden. Er is dan ook, voor zowel politie als alloch-
tonen, volop ruimte om allerlei veiligheidsonderwerpen
te bespreken. Dat kan gaan over redelijk abstracte
zaken als ‘veiligheidsbeleving’. “Bijvoorbeeld de kwestie
Irak. We hebben daarover met verschillende partijen de
publiciteit gezocht. We maakten duidelijk dat wat daar
gebeurt géén effect mocht hebben, en ook niet zou
krijgen, op ons allen in Gouda. Een preventieve bood-
schap, een gezamenlijke stap.” Het kan ook gaan

over concrete zaken, zoals het dagelijks contact tussen
allochtonen en politie. Over en weer wordt er informa-
tie uitgewisseld. Waarom is aangifte doen belangrijk en
wat kan slachtofferhulp betekenen.

CONTACT MET PUBLIEK

Als Cetin gevraagd wordt wat de politie moet verbete-
ren dan weet hij onmiddellijk twee zaken te noemen.
“De politie moet nu echt een weergave van de
maatschappij worden. Dus meer allochtonen in het
korps. Méér en in verschillende — ook leidinggevende —

functies.” Als tweede winstpunt voor de politieorgani-
satie noemt Cetin het eerste contact met het publiek.
“Dat moet beter. Dat vind ik niet alléén, dat hoor ik
ook om mij heen.” Cetin heeft jaren geleden eens een
voorval meegemaakt. Bij een verkeerscontrole werd zijn
zwager aangehouden. “Ik merkte dat agenten er niet
van gediend waren dat ik wilde vertalen. Bovendien
hoorde ik dat agenten treiterende grapjes maakten,
kennelijk omdat mijn zwager die toch niet kon ver-
staan.” Cetin benadrukt dat dit voorbeeld het belang
laat zien van goed eerste contact. “Publiekscontact is
enorm belangrijk. Laat zien dat je als agent dicht bij
de burger bent en dat je respect hebt voor de situatie
van dat moment. Loop niet klakkeloos met schoenen
een woning van een moslim binnen zonder directe
aanleiding. Leg uit wat je als agent doet en treedt
correct op. Niet vanuit de machtspositie die je door

je uniform toch al hebt. Het is absoluut belangrijk dat
de politie investeert in communicatie met de burgers.
Vertel wat, waarom en hoe je als politie iets doet.
Doorbreek de negatieve spiraal van waaruit mensen
vaak over ‘de politie” praten. Een politiekrant vind ik
dan ook absoluut een goed initiatief.”

Voorbeelden om allochtone agenten te
krijgen/behouden:

- Politienetwerk allochtonen,

- doelgroep-werving allochtonen,

- diversiteitsplatform,

- stimuleringsprijs allochtonenbeleid.

Voorbeelden om contact tussen
agenten en allochtonen te verbeteren:

- Veiligheidsplatform,

- cursussen over eergerelateerd geweld,
radicalisering, basiskennis Marokkaanse
cultuur,

- ingesproken casettes/cd’s aan ouders van
allochtone overlastgevers/verdachten.

Meer informatie over dit onderwerp vindt u op de
volgende internetsites:

www.lecd.nl

www.lbr.nl

in contact met publiek

- Leidinggevenden en medewerkers publieksopvang zijn verder opgeleid en
getraind.

- Afdeling Teleservice (0900-8844), staat bellers zodanig snel en professioneel
te woord dat zij met klantgerichte aanpak landelijk gezien in de top 3 binnen
hun vakgebied staan.

- In Alphen aan den Rijn hebben burgers en politie regelmatig overleg over
verbeterpunten, via de zogenoemde inwonerscontactgroep.

- In 2007 start de politie op internet met een interactief initiatief namelijk een
weblog.

- Eind 2006 is de mogelijkheid om via internet aangifte te doen uitgebreid.

- Uit onderzoek onder burgers bleek dat zij vooral via een politiekrant op de
hoogte gebracht willen worden. Dat heeft geresulteerd in een halfjaarlijkse
uitgave van Politiepost, in juni 2006 en deze januari uitgave.

- Aangevers worden na verloop van tijd teruggebeld en geinformeerd over het
verloop van hun aangifte.

- In Gouda is een proef gestart onder de naam Burgernet. Deze burgers
worden gebeld wanneer we snel extra ogen en oren in de stad nodig
hebben. Bijvoorbeeld als er een kind als vermist is opgegeven.

- Met buurtbijeenkomsten en bewonersbrieven geven wij opening van zaken
en leggen we aan het publiek uit waar we mee bezig zijn.

Meld misdaa

In 2006 kreeg Politie Hollands Midden
ruim 280 M. (Meld Misdaad Anoniem)
meldingen binnen. De meeste meldin-
gen waren tips over drugshandel. Veel
meldingen waren bruikbaar voor nader
onderzoek. Uiteindelijk werden 38
anonieme tips gebruikt om proces-ver-
baal tegen een verdachte op te maken.

ALS U NAAR M. BELT

BLIJFT U ANONIEM.

Want:

- Uw telefoonnummer is niet zichtbaar.
- Uw naam, adres en andere persoon-

lijke gegevens worden niet genoteerd.

- Als u toch uw identiteit prijs geeft,

d anoniem

M+ 08007000

MELD MISDAAD ANONIEM

wordt die informatie niet genoteerd.

- Uw melding wordt alleen door-
gestuurd naar organisaties waar
afspraken mee zijn gemaakt.

- Uw telefoongesprek wordt niet op
tape bewaard.

- Uw informatie wordt vernietigd zodra

de melding is doorgestuurd.
- Het M-telefoonnummer wordt niet
vermeld op uw telefoonrekening.

Meer informatie over Meld Misdaad
Anoniem kunt u vinden via de website
www.meldmisdaadanoniem.nl
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