Hoe eerder de politie de camerabeelden heeft, des te
groter kans op succes. De eerste 24 uur in een onder-
zoek zijn cruciaal.
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YouTube kanaal Politie Limburg

Steeds vaker zetten ondernemers beelden met inciden-
ten op YouTube.

Dat lijkt niet verstandig. De kans bestaat namelijk dat u
beelden van de verkeerde persoon verspreidt of van een
‘verdachte’ die later niet veroordeeld wordt. U loopt het
risico op een flinke schadeclaim, eventueel zelfs van uw
eigen personeel omdat het herkenbaar in beeld staat.
Beelden op internet gaan een eigen leven leiden en
daarbij verstoort u mogelijk ook nog eens het werk van
de politie.

Bied de beelden altijd aan de politie aan.

Als ze gepubliceerd worden - bijvoorbeeld op het eigen
YouTube-kanaal van de politie - is de politie verantwoor-
delijk.

Andere maatregelen

Alleen camera’s is niet voldoende. Het gebruik van
camera’'s moet deel uitmaken van een breder pakket
van maatregelen zoals veilig omgaan met geld,
instructie van personeel en het stimuleren van
pinbetalingen.

Meer informatie over het gebruik van camera’s,
andere preventiemogelijkheden en eventuele
subsidiemogelijkheden vindt u op:

www.hetccv.nl
www.hbd.nl

www.cbpweb.nl
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Deze folder is een uitgave van de Regionale Platforms
Criminaliteitbeheersing (RPC) in Limburg.

Binnen deze platforms wordt samengewerkt aan veilig
ondernemen door Kamer van Koophandel Limburg, Politie,
MKB-Limburg, Openbaar Ministerie, Provincie Limburg, LWV en
de Gemeenten.
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Het onderneemt een stuk veiliger met
bewakingscamera’s. Die houden de winkel,
het tankstation of restaurant continu in de
gaten, wat er gebeurt, binnen en dikwijls
ook buiten. Toezicht op u, uw personeel en
uw eigendommen geeft een gerust gevoel.

Niemand kijkt meer op van camera’s, toch is het gebruik
aan regels gebonden. De beelden worden immers op-
geslagen. Elektronische ogen raken aan de privacy van
degenen die bekeken worden.
Daarom moet het voor iedereen
meteen duidelijk zijn dat er camera-
bewaking is. Met stickers bijvoorbeeld.

Ook schrikken camera’s af. Klanten met duistere plannen
laten u veel eerder met rust. Vooral als zij zichzelf kun-
nen zien op een tv-scherm. Daardoor voelen de andere
klanten en uw personeel zich veiliger. De preventieve
werking van camera’s is groot en de opgenomen beel-
den kunnen door politie en justitie gebruikt worden als
bewijsmateriaal. Het gebruik van geluidopname bij de
beelden wordt steeds meer toegepast. Stemherkenning
bij vermomde daders blijkt een goede aanvulling te zijn
op de beelden.

Bewakingscamera’s en de wet

De opslag van digitale beelden door ondernemers valt
onder de Wet Bescherming Persoonsgegevens (WBP).
In principe moet de registratie bij het College Bescher-
ming Persoonsgegevens (CBP) worden gemeld.

Dat hoeft niet als u duidelijk laat weten dat er in uw
bedrijf cameratoezicht is. De beelden mogen maximaal
24 uur worden bewaard. Wilt u dat langer doen, moet
dat vooraf bij het CBP zijn gemeld. Een back-up-
mogelijkheid is belangrijk. Zo wordt voorkomen dat
opnamen waarop bijvoorbeeld strafbare handelingen
te zien zijn, verloren gaan.

Bruikbare beelden

Het camera-bewakingssysteem
voldoet aan de vereiste kwaliteit als:

e de beeldkwaliteit identificatie van personen mogelijk
maakt (let op de lichtinval en de kwaliteit van de
beelden overdag en’s avonds)

e de camera’s goed zichtbaar op de juiste hoogte han-
gen zodat gezichten herkenbaar zijn

e het vloeiende beelden zonder schokken laat zien (live
streaming)

e het een digitaal systeem is waardoor de beelden
eenvoudig via internet, in een PAC en zoals
inmiddels in diverse regio’s bij de politie, L N,
live bekeken kunnen worden tijdens een T
overval

e beeld- en opnamekwalteit regelmatig
worden gecontroleerd

e de registratieapparatuur op een veilige
plek staat.

Beelden naar de politie

De politie kan op twee manieren aan de beelden
komen:

1. u of het beveiligingsbedrijf biedt ze na een incident
direct aan

2. de politie vordert de beelden als vermoed wordt dat
ze bruikbaar zijn voor de opsporing.
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