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De politie waarschuwt voor pinpasfraudeurs. Vooral ouderen 
zijn hiervan het slachtoffer. Met een smoes proberen dieven u 
de pinpas en pincode afhandig te maken.  

De politie waarschuwt om pinpas en pincode nooit af te geven. 
Krijgt u mensen aan de deur of aan de telefoon die deze vraag 
stellen, bel dan direct de politie. 
 
§ Noteer eventueel bijzonderheden van de persoon of 

personen (signalement); 
§ Noteer het kenteken en merk van de gebruikte auto; 
§ Bel direct de politie via 0900 – 8844 of, als u zich bedreigd 

voelt, via 1-1-2. 
 
Met vragen kunt u altijd de politie bellen via het algemene 
nummer 0900 – 8844. 

 
Oplichting komt op veel manieren voor. Het kan zijn dat iemand u 
belt en zich voordoet als medewerker van een bank. Met een 
mooi verhaal probeert hij met u een afspraak te maken. Even later 
komt de zogenaamde medewerker bij u aan de deur om pinpas 
en pincode op te halen.

Pas op!  
Pinpasfraudeurs 
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Samenwerken aan 

veiligheid 
 
• Ga nooit in op telefonische vragen over uw pinpas of pincode. Soms 

komen mensen aan de deur om hun diensten aan te bieden. Uw 
schoorsteen te vegen, uw dak te repareren, uw verwarming te 
controleren etc. Het komt regelmatig voor dat achteraf grote bedragen in 
rekening worden gebracht, die niet in verhouding staan tot de geleverde 
diensten.  

§ Laat nooit zomaar iemand binnen, laat u niet overrompelen. 
§ Vraag altijd een legitimatiebewijs en neem de tijd dit te controleren.  
§ Maak altijd goede afspraken vooraf en zorg dat er getuigen zijn die uw 

verhaal kunnen bevestigen. Vraag om een schriftelijke prijsopgave. 
Verkopen aan de deur valt onder de Colportagewet. Bij verkoop van 
goederen boven de € 34,- moet een verkoopakte worden opgesteld. U 
heeft in dat geval 8 dagen bedenktijd om de koop ongedaan te maken.  

§ Kopen aan de deur? Vraag om legitimatie, ventvergunning en eventueel 
een verkoopakte. 

 
U vertrouwt het niet?  Bel dan de politie via 0900 – 8844. 

Meer informatie? www.politie.nl/preventie. 
 

Via onderstaande telefoonnummers kunt u uw gestolen of verloren 
betaalpas(sen) laten blokkeren: 
 

Bankrekening 0800-0313 Eurocard/Mastercard 030-2835555 
Postbank 058-2126000 American Express Card 020-5048000 
Visa Card 020-6600611 Diners Club 0800-0334 

 


