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Beginnen bij de basis 

 

Als ombudsfunctionaris politie voel ik me nauw betrokken bij wat er binnen de politie speelt op het 

gebied van sociale veiligheid, maar ook waar het gaat om de vraag hoe politiemedewerkers hun werk 

en de organisatie beleven. 

De druk op de politie is groot. Dat geldt ook voor de basispolitiezorg. Op veel plaatsen is de capaciteit 

krap, stromen ervaren collega’s uit, wordt veel extra inzet gevraagd bij grootschalig optreden en 

moet intussen een fors gebied bediend worden. Tegelijkertijd behoort de basispolitiezorg niet alleen 

tot de kern van het politiewerk, maar is het voor veel burgers ook nog eens het dagelijkse 

visitekaartje van de politie. Kortom: razend belangrijk. 

Om die reden is het Bureau ombudsfunctionaris politie in de afgelopen maanden op werkbezoek 

gegaan bij basisteams in alle regionale eenheden. We bezochten in totaal zestien locaties en spraken 

met collega’s in allerlei functies binnen die teams. 

De werkbezoeken van de ombudsfunctionaris zijn bedoeld om persoonlijk contact te hebben met 

collega’s en hun échte verhalen te horen. Dus geen geregisseerde gespreksgroepjes met politiek 

correcte reclameboodschappen, maar de trots en de frustratie, de kracht en de kwetsbaarheid van 

onze collega’s.  

Dankzij de medewerking van leiding en medewerkers van de bezochte basisteams hebben we veel 

mooie gesprekken kunnen voeren en signalen opgepikt. Van elk afzonderlijk werkbezoek is een 

verslag gemaakt en dit is gedeeld met de eenheidsleiding. Van alle werkbezoeken in totaal is een 

terugkoppeling gemaakt die verstrekt is aan de korpschef en gedeeld is met alle politiechefs. Ook heb 

ik deze terugkoppeling besproken met de korpschef. 

Via deze link https://www.politie.nl/informatie/adviezen-van-de-ombudsfunctionaris.html is die 

terugkoppeling te vinden.  

De signalen die we hebben opgevangen tijdens de werkbezoeken geven we niet alleen terug aan de 

eenheidsleiding en de korpsleiding, maar we blijven ook de opvolging ervan volgen. 

 

Binnenkort beginnen we aan een volgende serie werkbezoeken, onder meer bij het Politie Diensten 

Centrum en de Landelijke Eenheid. 

 

Heb je er vragen over, wil je reageren op deze werkbezoeken of wil je contact met de 

ombudsfunctionaris? Kijk voor onze contactgegevens op: 

 https://www.politie.nl/informatie/de-ombudsfunctionaris-politie.html 
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