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Doelstelling van deze
samenwerkingsovereenkomst

Doelsteling

\Merkaispraken vastieggen aangaande assisientieveriening door poilie Umond en samenwening
wssen Link, tehandelcentium voor (INE) jeugd n de gemeenie Velsen en de poliie Wmond, met
berekking ot de vo\gende werklocaiies.

\Localie Diiehuis temein, Duin en Koudoergenneg 4, 1225 HG te Diehuis
Locaie Yuul Gezinshuis, Kiuut 2-4, 1991 NB Velserpioek
Locatie G Wrnuden, Routmansirast 39, A9T2 TE Wmuiden
\Locatie Spisaak Gezinghuis, Spisaak 57, 199\ WP Velseroroek
Lotalie Schokker, Schokker 8888, 1981 YR \Valserbroek
Localie Naber, Joanna Nabersirast 34-38 1994 TH Nelserhroek

yeopend \ncusiel locaies de Uidens de duwr ven deze samenwerikingsovereenkomst doot Wind
worden in de regio \dmond.

Hiemna te noemen Lnd en
Poitie Wmond:.

nierna e noemen de politie

Partilen
Ling, veriegennoordigd door de dieciew

De pollie, vetegemioordigd doar de teamcnet

Yomen het volgende overeen.

Quereenkormst
MU 740 et berekddng ot n deze overeenkomst worden de afspraken beschreven die gemas
e en die de basis vormen assisientieveriening en de verdere samennetking ussen Lind en de pe
\ VOOt hiet handelen in voorkomende stuaties.
de mogelifkheden, wensen en Deze samenwerkingsaispraken zin opgesield mel inachineming van
0 wellelike kaders van beide parfiien en door onderiegkening tekracniiod
T geval Rarijks geevaluestd en De aispraken n deze samenwerkingsovereenkomst worden n iede
waar nodig bhgesteld.
ansprakelijkneid voor acties die Bl der patiien behoudi de eigen verantuoordelikned en 2

vooriogien il de samenwerking.

aar de acuele informalie ouer belrokken e Ran 4N dotument 1 een oiage (Dijage 2) ‘oegevoegd w
-gegevens aangepast worden door een van funcionartissen s opgenomen. Deze bijage kan ol elke wiiging van
staard. de pariijen enwordi vernvolgens aan de andere betrokken part Woege
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Inleiding

oS biedt jeugdzorg aan Kinderen, jongeren en jonguohwassenen van 8 1ot en mel 23 jaar. Daari
gaal om jeugd zonder en jeugd met een ot verstandelijke beperdng (Q 50 — 8%, LN zotg) Het
belrelt jeugd et veelal complexe gedrag- |, ontwikkeling- en opvoedingsproblemen en bikomende
(psycnianiscne) prablematick. Hierbl kan wotden gedacht aan kinderen meX milde 1ot malig emstige
vormen van ADHD, PDD-NOS, hedhiingsproblematiek, eie.

LANS in de gemeente Nelsen

\ \n de gemeente Velsen biedt Liind alleen zotg aan WNB cignten. Br worden diverse vormmen var
3 behandeling gevoden. Van iichie ambulanie, residentitle en seml residentigle behandeling ot (zee
._ nlensieve residenti@le behandshng.
- De grooisie behandellotaie in de gemeenie is gevestigd in Diehuis op de Duin en Kruidbergenye:
ke mel &7 behandelplekken woor zeer intensieve zotg aan jongeren met een Weht verstands
ded ‘beperking, verdeeld ovet B groepen en 3 appatementies. De leefiid van de jongeren ligh tussen
(zeer) en de 23 par. Deze zeer miensieve behande\groepen zin voor Kinderen en jongeren mek
b e emsiige gedragsprablemen bl wie de ontwikkeling en de opvosdingssiualie s vasigelopen o
i Een vastie lopen, of b wie in de thuissiuaie onvoldoende begeleidingsmogetikneden sanweziq ;
nen met aanial van deze jongeren zin slacnioffer van gewsld en mishrulk, of komen ul qeziv
i) meenoudige proplematiek. Soms e ef tikomende psychiainiscne problematiel, of zin e
Y Taumas.
. Een 2anial van deze jongeren hebhen problemen mel hel accepieren van opuoedin
estagneerde verlonen een negaliel  ontwikkelinosperspectiel. Nask i er sprake van een ¢
0 0D \ocale schooiontnikkeling en soms dreigh een afgiden naar (randichminaiiel. De oienk
. provlematiek Diehuis worden wn de groepen en appariementies geplaaist op basis van hur

(perspectel), leeftild, groepssamensiaiing en soms gesiachit.

Aanleiding voor de samenwerkingsovereenkomst

LS n Deiehuis \n onderiggend document wordt de samenwerking ussen polie \dmond ex
ontarisatie bleek, dat nesthreven. Deze samenwerking is geintensivesrd nadat in april 2011 Ul een o
o i problematiek gerelateerd aan rugdzorginstelingen n de gemeente Nelsen ee
d om n voorkomende \egde Op de capacieil van hel basisieam Velsen en omdat Lind behoefie ha

te verpeleren. Door gevallen de samenwerking tussen poiie en medewerkers van \Lind
Bl LT vennachiingen en werknijze op elkaar af e stemmen mel inachineming van
werkbare Stuatie voot bewer mogelikneden, wilen belde partilen zorgen voor een velige er

belrokkenen en de omgeving.

eqd. \n dit document Zin daarom de gemaaikie samenwerkingsalspraken vasige
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Samenwerking

Werkoverleg

Nier keer per jaar vindl een penodiek werkouereg plaais ussen Lind en de polie Vimond.
han di overleg nemen de volgende funcionanssen deel.
contacipersoon Lynd Tearmmanager Lind locatie Dichuls
Regoaduseur Lind Adviseur Beled en Yualtet
QOperationes) Specialist poitie Wmond (sinds 44022043

D overieg neeft 1ot doel.
0 «  Onrndernouden en waar nodig verbeleren van de samennerkngsaispraken wasen Wnd &
poifie Wmond.
s »  Mslenming over de bizonderneden en de aciuele shuatie omirent ci@nien en

velighedssiuaiie rond LWins.
\nfotmaiie wwisseing.

Querleg in voorkomende sttuaties

AL

Tenein Driehuis

1, el el Op basis van 7idh vooidosnde siuaiies nebben de contadipeisoon van Lind en de wikages

ar\eg ZHn W
fien, of de
v onderzogk,

delen

van  cignien  en

Nan overieg, zoals her
worden om vooraigaand
oeren.

TIITING, QYel & ondeinemen
n iR escalaren naar hel niveau
. polie belrelt dit de teameonel

n aan het (2igeied) beroepsgeheim,

ey cignien betreft. Dal noudt n dak

n cient mogen verstekken, zondes
ety Ulzondetingen op deze tegel

\ shualies die acuul gevaar op kunnen
nlormalie in sid s mel hel principe van
KETS N geweiensnood rerecht komen. \n

de mogelikneid om At op eigen niatief in e zelien, oueriegy mel elkaar. Dt kan ad hoo o

verpand mel acuie siuaiies, maar kan ook de ofstermnming rond samenwertking bels:
voorbeteding voor mogelifk ackes zun (bivoorbeeld. polie acties W nek kader var
voornemnen om aangite te doeny

Dt oveneg neefi ol dos\.
«  Alstemming acies van poiie en Lind medewekars
« Noorkomen onnodige poitie nzet
o Tidge dudeljkhed over wederzidse mogelikheden en beperkingen in han
«  Noorkomen onnodige onrust voor de dignien van Lind
» Nootkomen onrechimally  dootbreken  van el privacy  recht
geheirnoudingspichi medewerkers

2. Querige locaties en atwijkende situaties
Qok op ovenge ‘ocalies stteven belde patiyen naasr een vergelijkdbare vorm
boven beschreven. In ieder geval zal in voortkomende slhualies geprobeerd
aan aclies waar chienten oy pelrokken Zin, op wivoerend niveau overieg ey

3. Escalate
\n geval dal hel overeg op ulvoerend niveau niel \eidl 1ol oveteensis
actes, hestaal de mogelikneid voor beide partijen om dit problesm inter
van \eldingaevenden. Voot Wind belrefl dit de regiomanager, voor de
van hetlpasisteam Wmond.

Gegevensuttwisseling en heroepsgeheim

Noor de medewerkers van Lind geldt dat 7j 7ich dienen e houde
waar nel de (pizondete) persoonsgegevens en hel dossier van
medewerkers van Lijnd n principe geen informatie over ec
oesiemming van die cignt of diens welielijk veregenwootd
komen slechis voot n zeer bizondere stuaiies. Bijvoothess
\everen voor chignien of derden, of waarhy niet \everen van ¥
Zotgvuldige huelpyeriening, dan wel stuaties waann medews
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dergelike gevalien kunnen medewerkers op basis van een confict van pichien na gedegen atwegng
mogelifk net beroepsgeneim doorbreken.

Hal beroepsgeneim heeflt verregaande consequenties voor de samenwerking van Linb met de poltie.
Niet alleen waar het ditecke uwisseling van chignigegevens belrell, maar ook waar hel onderwerpen
als aangiie, meewerken 2an polie onderzoek en toegang verenen ol de gebouwen van LWind
belrefl Met beroepsgeheim van LinS medawerkers kan conficteren mel de balangen van de poite
el belrekking ol waarneidsvinding en opsponing.

Wede daardoot 1 hel voor beide partijen van belang dal, voordal ot acie overgegaan wordy, oveteg
plazisvindt ussen poltie en de contackpersoon, ©.g, medewerkers van Lind. Mierdoor kan voorkomen
\ worden dat er stualies ontstaan, waarnn voor een van bede pariien de grenzen en mogeiknedean var
" de andere partl onduldelik Zin, of shuaies die 1ol een paisieling \elden, of dal aclies ondemons
worden die niet passen ninnen de daavoor gesielde kaders.

o Beide partijen spreken derhalve af dak waar mogelijk ondering contact met elkaar opgenomen v

o, W geval e sprake 1 van de intentie 1ol (de viaag om) gegevens whwisseling, ngrijpen, aannoy
2angiie of horen van didnien van Lind.

en de Noor zover mogeik vindl dit eersie coniaci plaais ussen de comEacipersoon van \Lind

Derokken wikageni van poite Wmnond.

Noodhulp inzet

\gen worden Lind draagl er zoveesl mogelifk Zorg voor, dal calamisien tinnen de organisaie opaevar
mgssystesm, do0r de eigen medewerkers. 71 beschiki daarioe op de \ocatie Driehuls over een alarmes
epen. lavens warmee medenerikers 24 wur per dag direcie ondersteuning van collegals kunnen opt
e manager | s op 2le ‘ocalies Wdens kanwor uen ielefonische ondersieuning van
e behandelcodrdinalor beschikbaar en buien kanoomen 24 uwur per dag Ve
bereiknaarnedsdienst.
, enfol dignien van Indien sprake 18 van een siualie Waann mogelilk gevaar dreigh Voot medewearkers
odig ngeroepen via L0, maar de hulp van de polie niet dringend s geboden, wordt deze hulp zo ©
Y bovensimande inferme facitelen.
@ is van onmiddelitk n hel geval er sprake s van emsige ordeversionng, stualies waarbl spral
B e oo geneld of drelgend geweld iegen medeweikers, derden enlof cignien of van
 NGETORpEN Worden via op een van de \ocalies, zal de hulp van de politie doar medewerkers van Ling
> hieronder beschreven hel agemeen 112 Aarmnummer en za\l worden gehandeld volgens &
werkwize.

Spoedeisende melding (AA2-meldina)

bergenneg e Diehuis Zin de Noor de hewonersiocaties op het teiain van Lind aan de Duin en ¥aud
afspraken in g arike) dienen afstermnmingsaispiaken ond 112 meldingen opgesield in dit artikel. De
xan naat gelang de siuaie en Qebikl e worden als nchiiinen voor de samenwerking. De poliie |

gigen inschating, atwijken van deze atspraken.

Lind en poliie hanteren als ukgangspunien:,

2 aispraken »  Pariien werken waas mogelifk samen volgens ondersiaand

WZACHT it geval van A2 meldingen +  De poitie heeft 2liid hel rechi om 1= handelen naar eigen

CHE van pollie op en werken hen ook +  Wedewerkers van Lind volgen b 112 stiuaiies de insing
niel anderszins \egen

erein ok een mnimum e beperken +« Beide pariien proberen de onmst voor ci@nten op het !
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Bii 112 meldingen wordt uitgegaan van tree scenano's:

A. Spoedeisende melding door een begeleider .o, medewerket van de insteling
1A De melding wordt ielefomisch gedaan door de nsieling. Bi de melding wordt aangegeven en
anzZien van welke groep of ander deel van de \ocalie van Lind Driehuis de 442-melding wordy

gedaan.

A2, De meldkamer neemt contact op met de dageodrdinator van Wnd via ieetoonnummes T
THEE a1 verfienng van de melding en voor overeg mel belrekking ot de siuete tex
plaaise. Rel nummer 18 24 uar per dag, zeven dagen pert week herelkdhaar.

3 A3, Denoodhuipeenhneid van de polifie gast ter plasise naar de a3angegeven groep en wordt bule
3 el gebouw opaevangen door een begeleder ©.g, medewerker van Lind, of gask ier plaat
naar een tidens nel aanniden afgesproken placis elders op hel ierein.

2. Spoedeisende melding door een onbekend persoon of een clidgnt van de nsteling

e 2A  De melding wordt eleionisch gedaan door een onbakend persoon of een chdti van de ing

woet W 22  De medkamer neemi coniact op met de dagoodidinaiot van Lnd via ieeioonnun

nuahie e TEEE e verfiRnng van de melding en voor overleg mel belrekking ol de s
Plaaise. Rl nuramer s 24 uar per dag, zeven dagen per week bereikoaar.

DN BN WOt 23 De noodnuipesnneid van de poliie gask ter plasise naar hel aangegeven geho

Se Naar een

i de persoonichEnt
erd mel betrokken

ncept)

zoals een onangsthal,
TUITEEN en hial en gangen

ehandeliocalie. Deze nmien

3 van de cignten en beltokken

G Nan een rechier-commissans,

et van Luind reedt zo nodig op
redng. De medewnerker van Lnd
WK veriegenwoordiger van) cient.
N de cientdiens veregenwoordigert
N een confict van plichien, kan de
oesiemming.

s> zodang bekend e maken. De poite
W ie sluiten dal iemand Zich ten ontechie

buten het pand opgevangen door een medewerker van Lind, of gast ter phac
Hdens het aantiden algespicken plasis e\ders op hetienein.

24 Vet placise wordi opuoiging gegeven azn de melding door.
. Dazdweikeik noodnulp & veriensn
. De siualie e bespreken mel de begeleder ¢.g. medewerker van Lind enld
die de A12-melding hesft gedaan. Zo mogelijk wordt eerst overley genc
medewekers.

Binnentreden politie in de instelling: hulpueriening of opsporing (ct

A Publieke ruimtes
Opsporingsarnpienaten magen nimies die besternd zin voor heltl puthiek,
wachikamer of gang vri beireden. Binnen LinS betreit di alieen de kanoo
van het hootdgebouw aan de Duin en Kruwdbergenueg e Diehuis.

2. Querige locaties:
Nie andere \ocanes en mumien tinnen Lind worden testhound als &
kunnen op pasis van de \NGRBO pas bereden worden na oesternmin
S medewerkers, of na overlegging van een schrfteijke machiigin
dan wel in geval van een noodstiualie. De aanwezige medewerk
namens de cignien voor het vertenan van oestemming ot binnemn
dient deze oesiemnming, Zo mogeilk vooral e Nragen azn de (wel
Indien deze niel beschikbaar is, reedt de medawearker in plasis vz
op en zal 7 de loesiemming weigeren. Als er sprake s Nz
medewerker na siweging mogeiik overgaan ot hel venenan var

3. Legitimatie

De poliie dient zich by zankomst biy de insieling altid =k
legiimestt zZich en deslt de 1eden van de Komst mee, om
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nel
ASS

y Tnel
Q Nan

cntging

3, et de
delingen.
eheir yan

L plaaiavinden,

sen gk 2ls
et dient voor
- een sonriielijke
cetlbegelewder van
X Det verienen van

0e 70 mogeitk earst

enten: paragraaf 2 horen

)

uigeeft als opsparingsamiienaar en om e \aien welen of de poiie komt n hel kader van opsponng
of nulpvetening. MNanneer e by, de medewerker van de insieling el is ouer net tinnenireden van
de poliie wordt alid eerst contact opgenomen el de contactpersoon (lerrein Dichuig), dan wel met
de \eWdinggevende van de helreiiende \ocatie.

A, Binnentreden voor hulpyeriening
Poitie mag nivnies v belreden als 7 door de insieling of een van haat medensrkers Verzooht s om
uip of distand e verienen, bivoorbeeld bl een vechiparty, of een (Vuuruapen)gevaariike persoon op
een aldeling. (Zie ook de paragraal spoedeizende melding 112-me\ding)
\n acute oo \evenshedreigende shualies bestaan et geen beperkingen n hel oelaien van poltie
binnen de localie, ook niek als hel beroepsaeheim hierdoor wordt geschonden.

5. Binnentreden voor opsporingsaciiviteiten
Clenten die opgenomen zZiyn en veroliven n de nseling kunnen een beroep dosn op
grondwetielike nuisrecht {art A2 Grondwel) en de Mgemene wel op het binnentreden (Awbt) Op b
van de WGERO geldi echler dat de behandellotalies (Zie punkl), slechis belreden kunnen warder
wesiemnming van de aanwezige dienten en belrokken Lind medewnerkers, of mel esn madniigic
een recnier-commissans.
ten medeweier of de insieling s verpiicht om een poliiefuncionans met een dergelike ma
oegang & verlenen 1ot de \ocalie. DR oniglast de polfie niet van de verpichiing ot overe
behandelend medewearker voordal de  opsporingsamblenaar  overgasl ot armbiehar
Binnenireden of doorzogken mogen niet leiden ot doorhreking van hel medisch beroepsg
de Lind medewnerikers.

Q. Binnentreden voor aanhouding
Aanhouding kan, indien er een vermoeden van een strafbaar feil bestaal, op iedere pie)
ook zonder oestermrming van de cignl of medewerker. Voor hetl aannouden van
verdachie s geen ioesiemming van de chent of diens begeleider vereist. o
binnentreden van de behandeliocatie wel toesiermming van de cignten, dan we)
machiigng van een rechier-conmmissans aannezig & zyn. De aanwezige medewer'
Lint reedt zo nodig 0p namens andere dienteninetieijk vertegenwootdiger vog
Toesiemming ot hinneneding. BY een aanhouding in de insteling neernt de pok
CoOntact op Met de conacpersoon van de insteling.
Zie hiervoor ook hoofdstuk “Bezoeken/spreken van clignten en horenfaanhouden van cli
en aanhouden van cliénten als verdachte.

Bezoekenispreken van clignten en horenlaanhouden van clid¢nter

Y \Naar mogelik wordy, mdien de polie cienten wil bezoeken of spreken, \
Joor \ocatie Dichuis belreft opgenomen met de medewerkers van de ocalie waar de chent verohft.
valot van de \ocalie Diehus et de contacipersoon van Uind en bi diens shwezigheid de dagcobrdi
e | e s Dit geeltl de betokkenen de mogeljneid om af e
ghmbee Realesote i ondamemen actie van de poiie zo min mogelilk gefrusitestd wordy, de

onnodige onrust kan worden client en medechienien zoveel mogelk gerespediesrd worden en
0 of en in welke make Lind kan vootkomen. Ook kan hel overeg gebrult worden om & onderzoeks

meswerken aan hel verzoek.

 slachiotier y Bezoekenlspreken van clignien als getuige | aangever !
NS enlol verolifipiaals miet kennen A ndien poilietunchionanssen een cient waanan 7 de e
verienen ol hel 1ot sland komen van wit bezoeken, kan de zorginsteling geen medewerking

an deze cienl

een gesprek mel hedoelde chent, zonder nesiemming \

Wenttel en verblifplaats kennen, willen 12 \ndien poilietuncionarissen een cidgnk waarvan zi de

v als geluigel aangever | shadhiofier van

bezoeken iteneinde de clignt enige vragen te stelle
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