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Voorwoord   
 

In Zandvoort werken verschillende partijen vanuit hun eigen taak en verantwoordelijkheid samen om 
jeugdoverlast en jeugdcriminaliteit te verminderen. Dit is een complexe opgave waarbij een intensieve 
samenwerking tussen partijen uit het zorg- en veiligheidsdomein noodzakelijk is voor een effectieve 
aanpak. 
De afspraken over deze samenwerking staan vastgelegd in het samenwerkingsconvenant en het privacy 
protocol. Het convenant functioneert als onderlegger voor de samenwerking in de keten. Het 
privacyprotocol biedt een regeling en richtlijn voor de verwerking van persoonsgegevens. Juist omdat 
verschillende partijen (elk met hun eigen privacy wet- en regelgeving) betrokken zijn is het van belang om 
een duidelijk en helder kader te hebben welke persoonsgegevens kunnen en mogen worden uitgewisseld. 
Daartoe is een beschrijving van alle overleggen en andere vormen van verwerking van persoonsgegevens 
opgenomen in het privacyprotocol.  
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zijn op gegevens die in het kader van deze taken worden verstrekt. 
- De partijen die jongeren begeleiden voor het bieden van goede zorg, behandeling, ondersteuning en diensten aan 

jongeren, afgestemd op en passend bij de behoeften die uit hun persoonlijke en leefsituatie voortvloeien. Zij zijn 
daarbij verantwoordelijk voor het proactief en preventief signaleren van- en acteren op- het gebied van 
jeugdgroepen en risicojongeren. 

- Stichting Halt voor de goede uitvoering van Halt-werkzaamheden op grond van art. 77e van het WvSr, art. 48g van 
de Wet Justitiesubsidies en de Regeling Halt 2013. Halt werkt in de uitvoering van haar taak nauw samen met de 
lokale partners zoals politie, zorg partners, welzijnswerk en de gemeente. 

- De reclasseringsorganisaties voor de goede uitvoering van taken van de reclasseringsinstelling, waaronder in het 
bijzonder taken zoals bedoeld in de Reclasseringsregeling 1995 artikel 8 lid 1. 

- De Jeugd- en Gezinsbeschermers en William Schrikker Stichting Jeugdbescherming en Jeugdreclassering voor de 
goede uitvoering van jeugdbescherming- en jeugdreclasseringsmaatregelen zoals bedoeld in de Jeugdwet artikel 
1.1. 

- De Raad voor de Kinderbescherming voor de goede uitvoering van de taken van de Raad voor de 
Kinderbescherming, waaronder in het bijzonder taken zoals bedoeld in boek 1 afdeling 3 van het Burgerlijk 
Wetboek, waaronder de art. 1:240 BW en de art. 1:255 juncto 1:257 BW, de art. 77o en 77hh van het Wetboek van 
Strafrecht, de art. 126nd en 491 van het Wetboek van Strafvordering alsmede art. 28 van het Besluit 
Tenuitvoerlegging Jeugdstrafrecht 1994, de Algemene Wet Bestuursrecht, de art. 2.4, 3.1 en 3.2 van de Jeugdwet 
alsmede art. 7.3.11 lid 4 van de Jeugdwet en met inachtneming van het Kwaliteitskader 2020 van de Raad voor de 
Kinderbescherming. 

- De woningcorporatie Pré Wonen voor het passend huisvesten van huishoudens met een bescheiden inkomen. 
Zodra het woongenot in het geding komt spant de woningbouwcorporatie zich in om samen met de betrokken 
partners en huurder(s) tot een oplossing te komen. 

 
overwegende: 

   
1. Overlast en criminaliteit vormen een bedreiging voor de openbare orde in Zandvoort en noodzaken tot 

een intensieve samenwerking tussen partijen uit het zorg- en veiligheidsdomein. 
2. De aanpak van jongeren met overlastgevend en/of crimineel gedrag is alleen effectief als er sprake is 

van een integrale en gecoördineerde aanpak vanuit het jeugd- en veiligheidsdomein. 
 

onderschrijven:   
 

1. Gemeenschappelijk doel en doelgroepomschrijving 
1.1. De Integrale Aanpak is een samenwerkingsverband waarin zorgpartners, strafpartners en gemeente 

onder eenduidige regie werken aan complexe zorg- en veiligheidsproblemen in het jeugddomein. Het 
doel van de Integrale Aanpak is het voorkomen en verminderen van (ernstige) overlast en criminaliteit in 
Zandvoort. Daarnaast beogen we met de Integrale Aanpak bij te dragen aan een betere persoonlijke 
situatie van de betrokken jongeren en hiermee recidive en maatschappelijke uitval te voorkomen. 

1.2. De onder 1.1 geformuleerde doelen worden bereikt door een combinatie van gezamenlijke repressieve 
en preventieve maatregelen gericht op de buurt, de groep en het individu.  

1.3. Een jongere wordt tot de doelgroep gerekend als hij/zij de volgende kenmerken heeft:    
- leeftijd tot 23 jaar oud en;  
- inwoner van gemeente Zandvoort en; 
- er zijn het afgelopen jaar twee of meerdere politie- of handhavingscontacten gerelateerd aan overlast of 

criminaliteit in de gemeente Zandvoort geregistreerd en;  
- de jongere heeft problemen op meerdere leefgebieden.   
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2. De inzet van de partijen   
2.1. Partijen verbinden zich om voor jongeren met overlast gevend en/of crimineel gedrag samen te werken 

en de keten op verschillende niveaus goed sluitend te maken. Het gaat dan om:   
- een samenhangend beleid;   
- de afstemming tussen- en afspraken met partners over inzet;   
- de uitwisseling van persoonsgegevens van jongeren zoals vastgelegd in het privacyprotocol dat onderdeel 

uitmaakt van dit convenant.  
2.2. De gemeente zet zich in om het volgende te realiseren:   
- De gemeente heeft in samenhang met de jeugdketen en de veiligheidsketen een Kernteam ingericht waar 

de inzet vanuit verschillende disciplines wordt afgestemd. Dit Kernteam vormt tezamen met de inzet van 
het Zorg- en Veiligheidshuis een sluitende structuur voor de hulp aan- en repressieve aanpak op jongeren 
met overlast gevend of crimineel gedrag in Zandvoort. 

- De gemeente draagt zorg voor de coördinatie van de aanpak van overlastlocaties, jeugdgroepen of 
individuele jongeren die in de aanpak opgenomen zijn.   

2.3. De politie zet zich in voor de vervulling van taken zoals bedoeld in de Politiewet artikel 3, te weten taken 
op het gebied van opsporing, handhaving van de rechtsorde en hulp aan hen die dat behoeven.   

2.4. Het OM zet zich in voor de opsporing en vervolging van strafbare feiten en het toezicht op de uitvoering 
van strafvonnissen. 

2.5. De partijen die jongeren al dan niet in gedwongen kader zorg, begeleiding en toezicht bieden zetten zich 
in om voldoende c.q. de noodzakelijke diensten, ondersteuning en goede zorg of begeleiding te bieden 
aan jongeren met overlast gevend of crimineel gedrag die nodig zijn om de kwaliteit van hun leven en 
leefsituatie te handhaven en te verbeteren. Zij zullen dit doen door:   

- het zoveel mogelijk vroegtijdig inzetten van hulp aan jongeren, met zo min mogelijk drempels, schakels en 
selectieprocedures;   

- elk, vanuit hun eigen expertise, aan individuele jongeren zorg en/of diensten bieden conform   
indicatiestelling, zorgtoewijzing en/of individuele trajectplannen;  

- samenwerken met betrokken ketenpartners en daar waar nodig een proactieve outreachende aanpak 
inzetten; 

2.6. De woningcorporatie zet zich in voor het passend huisvesten van huishoudens met een bescheiden inkomen. Zodra 
het woongenot in het geding komt spant de woningbouwcorporatie zich in om samen met de betrokken partners en 
huurder(s) tot een oplossing te komen. 

2.7. Alle partijen stellen zich proactief op, zoeken actief naar afstemming en spannen zich naar beste kunnen 
in om oplossingen te vinden, zodat geen leemten in (onderdelen van) het aanbod ontstaan. 

 
3. De organisatie van samenwerking 
 De Integrale Aanpak kent de volgende organisatiestructuur:  
3.1. De Regiegroep  

3.2. Het Kernteam  

3.3. De projectcoördinator en de netwerkcoördinator 

 

4. De Regiegroep 
4.1. Partijen voeren ter uitvoering van de in artikel 1 bepaalde doeleinden onderling overleg op tactisch niveau in de 

Regiegroep. 

4.2. De Regiegroep heeft als taak om op tactisch niveau sturing geven aan de operationele processen van de integrale 
aanpak. Gesignaleerde knelpunten in de samenwerking worden vanuit de Regiegroep in de eigen organisaties 
geadresseerd. 

4.3. De Regiegroep heeft overleg wanneer de gemeente of een partner hier een verzoek toe indient.  

4.4. De Regiegroep bestaat uit één afgevaardigde van iedere partner. 
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5. Het Kernteam  
5.1. De gemeente, politie en partijen die jongeren - al dan niet in gedwongen kader - zorg en begeleiding bieden voeren 

ter uitvoering van de in artikel 1 bepaalde doeleinden onderling overleg op operationeel niveau in het Kernteam.  

5.2. Indien nodig kunnen ook de andere convenantpartners bij dit overleg aansluiten. 

5.3. Het Kernteam heeft als taak om de overlast en criminaliteit door jongeren in hun gebied aan te pakken door: 

- De inbreng van signalen van overlastlocaties, jeugdgroepen en/of individuele jongeren; 

- Toetsing van signalen van overlastlocaties, jeugdgroepen en/of individuele jongeren; 

- Afstemmen van de aanpak van overlastlocaties, jeugdgroepen en/of individuele jongeren; 

- Monitoren van de aanpak van overlastlocaties, jeugdgroepen en/of individuele jongeren en; 

- Afschalen van de aanpak van overlastlocaties, jeugdgroepen en/of individuele jongeren. 

5.4. Partners geven, ieder met het oog op hun eigen wettelijke taken en bevoegdheden, uitvoering aan de afspraken 
gemaakt in het Kernteam. 

5.5. De vergaderingen van het Kernteam zijn niet openbaar. Informatieverstrekking aan derden omtrent hetgeen wordt 
besproken in het Kernteam vindt slechts plaats conform het privacyprotocol en binnen de voor partners geldende 
wettelijke kaders. 

 

6. De netwerk- en de projectcoördinator  
6.1. De netwerk- en de projectcoördinatoren van de gemeente zijn bevoegd en verantwoordelijk voor de procesregie 

binnen de Integrale Aanpak.  
6.2. De netwerkcoördinator is belast met de volgende taken:  

- Het beoordelen van een casus op geschiktheid voor behandeling in de Integrale Aanpak na aanmelding. Deze 
beoordeling geschiedt in overleg met partners in het Kernteam. 

- Het coördineren van de persoonsgebonden aanpak, waaronder in ieder geval het zo concreet mogelijk bepalen van 
het doel van de persoonsgebonden aanpak en het monitoren van deze aanpak. 

6.3. De projectcoördinator is belast met de volgende taken:  

- Het coördineren van de locatie- en groepsgebonden aanpak, waaronder in ieder geval het zo concreet mogelijk 
bepalen van het doel van de locatie- groepsgebonden aanpak en het monitoren van deze aanpak.  

 
7. Privacy en uitwisseling van persoonsgegevens   
7.1. Partners erkennen de noodzaak van een gezamenlijk gedragen en gebruikt privacyprotocol dat nodig is 

voor het functioneren van de samenwerking. Voor de (digitale) uitwisseling en aanlevering van 
persoonsgegevens zijn partners binnen deze samenwerking gehouden aan wet- en regelgeving met 
betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens, waarbij met name de bepalingen gesteld bij of 
krachtens de Algemene Verordening Gegevensbescherming, de Uitvoeringswet Algemene Verordening 
Gegevensbescherming, de Wet Politiegegevens, de Wet op de rechterlijke organisatie, de Jeugdwet en 
het Privacyregelement GI (JZNL) en nader omschreven en vastgelegd in het bijgevoegde privacyprotocol: 
‘Privacyprotocol Integrale Aanpak Jeugd Zandvoort’ (bijlage 1), dat deel uitmaakt van dit convenant. Het 
begrip persoonsgegevens is gedefinieerd in artikel 1 van dit privacyprotocol. 

7.2. Iedere partij handelt bij de uitwisseling en aanlevering van persoonsgegevens in het kader van dit    
convenant naar de bepalingen van dit convenant en het privacyprotocol. 

7.3. Partijen zijn zich ervan bewust dat zij bij het uitwisselen van gegevens gehouden zijn te voldoen aan 
geheimhoudingsplichten én aan verplichtingen die voortvloeien uit beroepscodes die gelden voor de 
eigen organisatie; 

7.4. Partijen realiseren zich dat gezocht moet worden naar een evenwicht tussen het algemeen belang van 
gegevensuitwisseling om overlast en criminaliteit door jongeren terug te dringen en het belang van de 
betrokkene bij bescherming van zijn of haar persoonlijke levenssfeer;  

7.5. Partijen zijn zich ervan bewust dat bij het verwerken van persoonsgegevens sprake moet zijn van 
doelbinding en dat ook subsidiariteit en proportionaliteit afgewogen worden; 
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7.6. Partijen werken in overleg mee aan de verstrekking van geanonimiseerde persoonsgegevens die de 
gemeente vraagt ten behoeve van beleidsontwikkeling.   

7.7. Het verwerken van de persoonsgegevens moet gebaseerd zijn op een wettelijke grondslag, proportioneel 
en noodzakelijk zijn. Gegevens mogen niet langer verwerkt of bewaard worden dan noodzakelijk. Dit is 
verder uitgewerkt in bijgevoegd privacyprotocol.  

 
8. Naleving, evaluatie en wijziging van het convenant   
8.1. Partners onderschrijven de doelstelling van dit convenant en verplichten zich ieder voor zover het zijn 

verantwoordelijkheid betreft de in dit convenant vastgelegde afspraken na te komen.  
8.2. Partners spreken elkaar aan op naleving van het convenant.   
8.3. Indien er sprake is van omstandigheden, die naar het oordeel van een der partners zouden moeten leiden 

tot herziening van dit convenant, dan vindt hierover overleg plaats tussen gemeente en partners.   
8.4. Wijzigingen van dit convenant zijn slechts geldig voor zover zij schriftelijk tussen de partners zijn 

overeengekomen.   
8.5. Iedere partner kan besluiten zijn medewerking aan dit convenant te beëindigen. Uiterlijk drie maanden 

voor deze beëindiging doet zij hiervan schriftelijke melding met opgaaf van redenen bij de gemeente.    
 

9. Werkingsduur   
9.1. Dit convenant treedt in werking op de dag van ondertekening door partners en wordt tenminste aangegaan voor 

een periode van vier jaar, waarna het convenant automatisch iedere keer met een periode van één jaar wordt 
verlengd, behoudens schriftelijke opzegging door partners.  

9.2. De Regiegroep kan zonder rechterlijke tussenkomst en met meerderheid van stemmen, na ingebrekestelling, een 
partner met onmiddellijke ingang uitsluiten van de samenwerking in de Integrale Aanpak, indien de afspraken zoals 
neergelegd in dit convenant niet door de desbetreffende partner worden nagekomen. 

9.3. Verplichtingen die naar hun aard zijn bestemd om ook na beëindiging of uitsluiting voort te duren, blijven na 
beëindiging van dit convenant bestaan. Tot deze verplichtingen behoren onder meer die ter zake van 
geheimhouding.  
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Aldus overeen gekomen 
 

Gemeente Zandvoort, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de burgemeester, mede namens het college van 
burgemeester en wethouders gemeente Zandvoort; 
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Politie Noord Holland, basisteam Kennemerkust, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , 
teamchef politie basisteam Kennemerkust;  

  

5.1.2 e
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Centrum Jeugd en Gezin, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , directeur; 
 

  

5.1.2 e
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Halt, te dezen vertegenwoordigd door , regiomanager; 
 

  

5.1.2 e
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Jeugd- en Gezinsbeschermers, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door M. Adema, directeur; 
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Pluspunt, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer A. Rechterschot, directeur-bestuurder; 
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Raad voor de Kinderbescherming, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , gebiedsmanager; 
 

  

5.1.2 e
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Reclassering Fivoor, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door; 
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Reclassering Leger des Heils, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door; 
  



Convenant Integrale Aanpak jeugd Zandvoort 
 

19 
 

 
Reclassering Nederland, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , regiodirecteur Noordwest;  
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PerMens, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door R. de Bood, directeur-bestuurder; 
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William Schrikker, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , regiodirecteur; 
 
 
 
 
 
  

5.1.2 e
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verstrekt en alleen aan die partijen zoals benoemd in de artikel 20 Wpg Beslissing. De artikel 20 Wpg beslissing 
wordt ondertekend door de gemandateerde politiechef van het basisteam Zandvoort en het gezag te weten de 
burgemeester en de Officier van Justitie. In artikel 7 Wpg zijn nadere voorwaarden benoemd die van toepassing 
zijn op gegevens die in het kader van deze taken worden verstrekt. 

- De partijen die jongeren begeleiden hebben de taak om goede zorg, behandeling, ondersteuning en diensten te 
bieden aan jongeren, afgestemd op en passend bij de behoeften die uit hun persoonlijke en leefsituatie 
voortvloeien. Zij zijn daarbij verantwoordelijk voor het proactief signaleren van- en acteren op- het gebied van 
jeugdgroepen en risicojongeren. De grondslag voor het verstrekken van persoonsgegevens is gelegen in artikel 6 lid 
1 onder e van de AVG. 

- Stichting Halt voor de goede uitvoering van Halt-werkzaamheden op grond van art. 77e van het WvSr, art. 48g van 
de Wet Justitiesubsidies en de Regeling Halt 2013. Halt werkt in de uitvoering van haar taak nauw samen met de 
lokale partners zoals politie, zorg partners, welzijnswerk en de gemeente. 

- De reclasseringsorganisaties voor de goede uitvoering van taken van de reclasseringsinstelling, waaronder in het 
bijzonder taken zoals bedoeld in de Reclasseringsregeling 1995 artikel 8 lid 1. De grondslag voor het verstrekken 
van persoonsgegevens is gelegen in artikel 6 lid 1 onder e van de AVG. 

- De Jeugd- en Gezinsbeschermers en William Schrikker Stichting Jeugdbescherming en Jeugdreclassering voor de 
goede uitvoering van jeugdbescherming- en jeugdreclasseringsmaatregelen zoals bedoeld in de Jeugdwet artikel 
1.1. De grondslag voor het verstrekken van persoonsgegevens is gelegen in artikel 6 lid 1 onder e van de AVG. 

- De Raad voor de Kinderbescherming voor de goede uitvoering van de taken van de Raad voor de 
Kinderbescherming, waaronder in het bijzonder taken zoals bedoeld in boek 1 afdeling 3 van het Burgerlijk 
Wetboek, waaronder de art. 1:240 BW en de art. 1:255 juncto 1:257 BW, de art. 77o en 77hh van het Wetboek van 
Strafrecht, de art. 126nd en 491 van het Wetboek van Strafvordering alsmede art. 28 van het Besluit 
Tenuitvoerlegging Jeugdstrafrecht 1994, de Algemene Wet Bestuursrecht, de art. 2.4, 3.1 en 3.2 van de Jeugdwet 
alsmede art. 7.3.11 lid 4 van de Jeugdwet en met inachtneming van het Kwaliteitskader 2020 van de Raad voor de 
Kinderbescherming. 

- De woningcorporatie Pré Wonen voor het passend huisvesten van huishoudens met een bescheiden inkomen. 
Zodra het woongenot in het geding komt spannen de woningbouwcorporaties zich in om samen met de betrokken 
partners en huurder(s) tot een oplossing te komen. 

 

overwegende: 
 

- Overlast en criminaliteit vormen een bedreiging voor de openbare orde in Zandvoort en noodzaken tot een 
intensieve samenwerking tussen partijen uit het zorg- en veiligheidsdomein. 

- De aanpak van jongeren met overlastgevend en/of crimineel gedrag is alleen effectief als er sprake is van een 
integrale en gecoördineerde aanpak vanuit het jeugd- en veiligheidsdomein. 

- Voor de samenwerking in de Integrale Aanpak is de uitwisseling van gegevens, waaronder persoonsgegevens, 
tussen de partners noodzakelijk; 

- In de Integrale Aanpak worden persoonsgegevens verwerkt ten dienste en onder verantwoordelijkheid van 
partners; 

- Partners delen slechts die persoonsgegevens binnen de Integrale Aanpak die noodzakelijk zijn voor het doel van de 
samenwerking. Hierbij wordt steeds een afweging gemaakt tussen het algemeen belang om overlast gevend of 
crimineel gedrag terug te dringen en het belang van de betrokkene bij de bescherming van zijn of haar persoonlijke 
levenssfeer; 

- Partners werken conform de wet- en regelgeving samen, waarbij met name de bepalingen gesteld bij of krachtens 
de Algemene Verordening Gegevensbescherming, de Wet politiegegevens en de Wet justitiële en strafvorderlijke 
gegevens, de Jeugdwet en het privacyreglement GI (JZNL) van belang zijn;  

- dit Privacyprotocol omschrijft de gedragsregels bij het verstrekken en verder verwerken van Persoonsgegevens 
door partners in het kader van de samenwerking op het gebied van de Integrale Aanpak, alsook de verschillende 
verantwoordelijkheden met het oog op de rechten en plichten uit toepasselijke privacy wet- en regelgeving; 
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- met dit Privacyprotocol wordt invulling gegeven aan de in artikel 26 van de Europese Algemene verordening 
gegevensbescherming neergelegde verplichting voor Partners om op een transparante wijze hun 
samenwerkingsafspraken en hun verantwoordelijkheden jegens elkaar en jegens betrokkene vast te leggen; 

 

stellen het volgende protocol over de verwerking van persoonsgegevens vast:  
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1. Begripsomschrijvingen  
1.1. Aanmelding: het voordragen van een casus in een Kernteam door één van de partners en het uitwisselen van 

informatie, waaronder persoonsgegevens, ter toetsing of de casus in aanmerking komt voor de Integrale Aanpak. 
1.2. Afschalen: het besluit in het Kernteam dat de inzet van de Integrale Aanpak niet langer nodig is. 
1.3. Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG): Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en 

de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 
Persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG 
(Algemene Verordening Gegevensbescherming). 

1.4. Autoriteit Persoonsgegevens: de nationale toezichthouder die toezicht houdt op de naleving van de wettelijke 
regels ten aanzien van de bescherming van persoonsgegevens. 

1.5. Betrokkene: degene op wie een persoonsgegeven betrekking heeft, en die direct of indirect kan worden 
geïdentificeerd. 

1.6. Bijzondere persoonsgegevens: persoonsgegevens betreffende iemands godsdienst of levensovertuiging, ras, 
politieke gezindheid, gezondheid, seksuele leven, strafrechtelijke persoonsgegevens en persoonsgegevens 
betreffende een door de rechter opgelegd verbod naar aanleiding van onrechtmatig of hinderlijk gedrag. 

1.7. Casus: een situatie die voldoet aan de criteria voor de Integrale Aanpak zoals geformuleerd in artikel 1.2 van het 
convenant, en die is aangemeld bij het Kernteam ter beoordeling en eventuele bespreking. 

1.8. Convenant: convenant Integrale Aanpak Jeugd Zandvoort. 
1.9. Coördinatie: het uitvoeren van werkzaamheden gericht op de totstandkoming en voortgang van samenwerking 

tussen partners bij de Integrale Aanpak. 
1.10. Derde: ieder, niet zijnde betrokkene, de verantwoordelijke, de bewerker, of enig persoon die onder rechtstreeks 

gezag van de verantwoordelijke of de bewerker gemachtigd is om de gegevens te verwerken.   
1.11. Eindverantwoordelijke: het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Zandvoort. 
1.12. Instelling: organisatie, niet zijnde een partner, die rechtstreeks betrokken is bij de zorg voor- of begeleiding- van 

een jongere. 
1.13. Interventie: Iedere vorm van bestuursrechtelijke, strafrechtelijke of privaatrechtelijke interventie geboden door 

een medewerker van een Partner en ingezet om de overlast of de criminaliteit van betrokkene terug te brengen. 
1.14. Jongere: een persoon tot 23 oud. Een jongere wordt tot de doelgroep gerekend als hij/zij de volgende kenmerken 

heeft:  leeftijd tot 23 jaar oud, inwoner van gemeente Zandvoort, het afgelopen jaar twee of meerdere 
geregistreerde politie- of handhavingscontacten gerelateerd aan overlast of criminaliteit in de gemeente Zandvoort 
en problemen op meerdere leefgebieden.   

1.15. Justitiële gegevens: bij algemene maatregel van bestuur omschreven persoonsgegevens of gegevens over een 
rechtspersoon inzake de toepassing van het strafrecht of de strafvordering, die in een bestand worden verwerkt 
(artikel 1 sub a Wjsg, respectievelijk Bjsg). 

1.16. Kernteam: overlegorgaan gericht op het aanmelden van een casus, de totstandkoming van een plan van aanpak, 
afstemming tijdens de uitvoering daarvan, en het beoordelen of casus kan worden afgeschaald. 

1.17. Overlast gevend of crimineel gedrag: gedrag dat overlast veroorzaakt en/of crimineel van aard is.  
1.18. Partner: de instantie die dit protocol heeft ondertekend voor wat betreft de verwerking van persoonsgegevens ten 

behoeve van de samenwerking in het realiseren van een integrale aanpak. 
1.19. Persoonsgegevens: alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon (‘de 

betrokkene’). Als identificeerbaar wordt beschouw een natuurlijke persoon die direct of indirect kan worden 
geïdentificeerd, met name aan de hand van een identificator zoals een naam, een identificatienummer, 
locatiegegevens, een online identificator van een of meerdere elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, 
fysiologische, genetische, psychische, economische, culturele of sociale identiteit van die natuurlijke persoon. 

1.20. Plan van aanpak: een plan waarin per jongere, per buurt en/of per groep de interventie met partners wordt 
afgestemd.   

1.21. Politiegegevens: elk gegeven betreffende een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon dat in de 
uitoefening van de politietaak wordt verwerkt, gelet op artikel 1 onder a Wet politiegegevens. 
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1.22. Sociaal aanbod: iedere vorm van ondersteuning, begeleiding of activering gericht op het wegnemen of 
verminderen van de problematiek van de jongere en het gezinssysteem.   

1.23. Strafrechtelijke persoonsgegevens: persoonsgegevens betreffende strafrechtelijke veroordelingen en strafbare 
feiten of daarmee verband houdende veiligheidsmaatregelen (zoals bedoeld in artikel 10 AVG). 

1.24. Strafvorderlijke gegevens: persoonsgegevens of gegevens over een rechtspersoon die zijn verkregen in het kader 
van een strafvorderlijk onderzoek en die het Openbaar Ministerie in een strafdossier of langs geautomatiseerde 
weg verwerkt in een gegevensbestand (artikel 1 sub b Wjsg). 

1.25. Tenuitvoerleggingsgegevens: persoonsgegevens of gegevens over een rechtspersoon inzake de tenuitvoerlegging 
van strafrechtelijke beslissingen, die in een dossier of een ander gegevensbestand zijn of worden verwerkt. 

1.26. Verantwoordelijke: de functionaris die verantwoordelijk is voor- en belast is met- de dagelijkse zorg voor het 
bestand waaronder het vastleggen, het bewaren,  ontvangen en het verstrekken van gegevens uit het bestand 
volgens de bepalingen van dit protocol, zijnde de netwerkcoördinator van gemeente Zandvoort. 

1.27. Verwerken: elke handeling of elk geheel van handelingen met betrekking tot persoonsgegevens, waaronder in 
ieder geval het verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren, bijwerken, wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, 
verstrekken door middel van doorzending, verspreiding of enige andere vorm van terbeschikkingstelling, 
samenbrengen, met elkaar in verband brengen, alsmede het afschermen, uitwissen of vernietigen van gegevens.   

1.28. Verstrekken van persoonsgegevens: het bekend maken of ter beschikking stellen van persoonsgegevens.   
1.29. Werkproces: het Werkproces Integrale Aanpak Jeugd waaraan dit convenant ten grondslag ligt.  
1.30. Wettelijk vertegenwoordiger: de ouder of de voogd die het gezag over een minderjarige jongere uitoefent, of de 

door de rechter aangewezen vertegenwoordiger van een wilsonbekwame jongvolwassene.   

 
2. Gemeenschappelijk doel en doelbinding  
2.1. De verwerking van persoonsgegevens heeft tot doel het gezamenlijk door partners en onder 

eenduidige regie werken aan complexe zorg- en veiligheidsproblemen in het jeugddomein. Het doel 
van de Integrale Aanpak is het voorkomen en verminderen van (ernstige) overlast en criminaliteit in 
Zandvoort. Daarnaast beogen we met de Integrale Aanpak bij te dragen aan een betere persoonlijke 
situatie van de betrokken jongeren en hiermee recidive en maatschappelijke uitval te voorkomen. 

2.2. Een jongere wordt tot de doelgroep gerekend als hij/zij de volgende kenmerken heeft:    
- leeftijd tot 23 jaar oud en;  
- inwoner van gemeente Zandvoort en; 
- er zijn het afgelopen jaar twee of meerdere politie- of handhavingscontacten gerelateerd aan overlast of 

criminaliteit in de gemeente Zandvoort geregistreerd en;  
- de jongere heeft problemen op meerdere leefgebieden.   
2.3. Om de onder artikel 2.1 geformuleerde doelen te bereiken verwerken partners gezamenlijk de nodige 

persoonsgegevens in het kader van aanmelding, duiding, aanpak, en afschaling. Voor elk van deze fasen 
in het werkproces zijn specifieke doelen voor de verwerking van persoonsgegevens in de Integrale 
Aanpak van toepassing. Deze doelen zijn gespecificeerd in Bijlage 2.  

2.4. Partners verwerken de persoonsgegevens die zij in het kader van de samenwerking onder dit protocol 
hebben verkregen niet voor andere doeleinden dan de doelen omschreven in artikel 2.1.  

2.5. Daarnaast vindt verwerking van persoonsgegevens plaats ten behoeve van beleidsevaluatie en 
beleidsvorming. Gegevens die voor dit doel worden verzameld of anderszins verwerkt worden zodanig 
geanonimiseerd dat zij niet langer betrekking hebben op een identificeerbare of geïdentificeerde 
natuurlijke personen. 

 
3. Toepassingsgebied  

Dit protocol is van toepassing op iedere vorm van verwerking van persoonsgegevens door de partners in hun 
samenwerking in de Integrale Aanpak zoals benoemd in het convenant Integrale Aanpak Jeugd Zandvoort.  
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4. Verantwoordelijke voor de gegevensverwerking 
Partners zijn ieder voor zich alleen verwerkingsverantwoordelijk voor de rechtmatige verwerking en verstrekking 
van persoonsgegevens in of uit de eigen gegevensbestanden daar waar het de uitoefening van de eigen taken 
binnen de samenwerking betreft. Partners zijn medeverantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens in 
het kader van de samenwerking. De gemeente Zandvoort faciliteert deze samenwerking. 
 

5. Informeren van de betrokkene 
De verantwoordelijke draagt er zorg voor dat een betrokkene schriftelijk wordt geïnformeerd over de verwerking 
van zijn persoonsgegevens in verband met de Integrale Aanpak tenzij er sprake is van een uitzondering zoals 
genoemd in artikel 14 lid 5 AVG of artikel 41 UAVG. Indien de jongere nog geen 16 jaar oud is wordt ook zijn 
wettelijke vertegenwoordiger geïnformeerd.  

 
6. Informatie-uitwisseling en werkwijze 
6.1. De uitgewisselde informatie heeft een vertrouwelijk karakter. Eenieder die op grond van dit convenant 

kennisneemt van persoonsgegevens is verplicht tot geheimhouding daarvan, tenzij uit de wet en/of dit 
convenant een bevoegdheid of plicht tot de verstrekking van persoonsgegevens voortvloeit.    

6.2. Partners nemen passende technische en organisatorische maatregelen om de vertrouwelijkheid van de 
persoonsgegevens te waarborgen.  

6.3. Voor het bereiken van de in artikel 2.1 van dit protocol genoemde doelen zijn verschillende overleggen 
opgezet en worden per overleg verschillende partners betrokken.  

6.4. In bijlage 2 is per overleg opgenomen wat het doel is van het overleg, welke categorieën van 
persoonsgegevens worden verwerkt, welke partners in dat kader persoonsgegevens verwerken, op 
welke wijze de persoonsgegevens worden verwerkt en alle andere eventueel relevante informatie 
rondom de verwerking van persoonsgegevens van betrokkenen.  
 

7. Rechten van de betrokkene  
7.1. Betrokkene kan bij de verantwoordelijke:  
- verzoeken tot inzage in de persoonsgegevens die in het kader van de Integrale Aanpak over hem of haar 

worden verwerkt;  
- verzoeken tot rectificatie of verwijdering van betreffende persoonsgegevens dan wel beperking van de 

verwerking; 
- bezwaar maken tegen de verwerking en;  
- verzoeken tot overdracht van zijn persoonsgegevens (het recht op dataportabiliteit). 

7.2. Indien betrokkene een verzoek richt tot een van de partners, zendt deze het verzoek per ommegaande 
door naar de verantwoordelijke. 

7.3. Partners die vallen onder het regime van de AVG hebben het recht om een verzoek geheel of gedeeltelijk 
af te wijzen op grond van de criteria zoals genoemd in artikel 14 lid 5 AVG of artikel 41 UAVG. 

7.4. Partners die gegevens verwerken onder het regime van de Wpg hebben het recht om een verzoek geheel 
of gedeeltelijk af te wijzen op grond van de criteria zoals genoemd in artikel 27 Wpg.  

7.5. De partners stemmen eerst onderling af alvorens betrokkene wordt beantwoord conform de op de 
partners van toepassing zijnde wet- en regelgeving en de daarin geldende termijnen. 

7.6. Een eventuele (gedeeltelijke) afwijzing van het verzoek is schriftelijk en gemotiveerd. 
7.7. De verantwoordelijke draagt er zorg voor dat een beslissing tot beperking van de verwerking, rectificatie 

of verwijdering zo spoedig mogelijk wordt uitgevoerd en dat deze ook bekend wordt gemaakt aan de 
betrokken partners. 
 

8. Klachtrecht  
8.1. Onverminderd de rechten die de betrokkene worden toegekend in de AVG en in andere wetgeving, kan 

de betrokkene schriftelijk een klacht indienen bij de verantwoordelijke indien hij meent dat zijn 
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persoonsgegevens door de verantwoordelijke of door de partners zijn verwerkt op een wijze die in strijd 
is met de wet of met dit privacyprotocol.  

8.2. Na ontvangst van de klacht onderzoekt de verantwoordelijke welke partners betrokken is of zijn bij de 
gedraging waarop de klacht zich richt.  

8.3. Indien de klacht zich naar het oordeel van de verantwoordelijke richt op een gedraging van één partner, 
zendt de verantwoordelijke de klacht door aan de klachtencommissie van de betreffende partner met 
een verzoek de klacht in behandeling te nemen. Een afschrift van dit verzoek zendt de verantwoordelijke 
aan de betrokkene. Op de klachtbehandeling zijn de bepalingen van toepassing die bij de betreffende 
partner voor klachtbehandeling gelden.   

8.4. Indien de klacht zich naar het oordeel van de verantwoordelijke richt op een gedraging van twee of meer 
partners, nodigt de verantwoordelijke vertegenwoordigers van de verschillende partners uit om zitting te 
nemen in een ad hoc in te stellen gemeenschappelijke klachtencommissie onder leiding van de 
verantwoordelijke zodat gemeenschappelijke klachtbehandeling plaatsvindt.   

8.5. De verantwoordelijke bericht binnen vier weken na ontvangst van de klacht zoals bedoeld in lid 4, mede 
namens het bevoegd gezag van de bij de klacht betrokken partners, of hij de klacht al dan niet gegrond 
acht en of, en zo ja tot welke, maatregelen de klacht heeft geleid.   
 

9. Verwerkingsregister 
Partijen registreren hun verwerkingen van persoonsgegevens onder dit protocol in een eigen register van 
verwerkingsactiviteiten.  

 
10. Bewaren en Vernietigen  
10.1. Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel of de doeleinden waarvoor ze 

worden verwerkt zoals geformuleerd onder artikel 2.  

10.2. Persoonsgegevens worden vernietigd zodra de verwerking daarvan niet langer nodig is voor het doel waarvoor zij 
zijn verwerkt, maar uiterlijk binnen 1 jaar na het besluit tot afschaling of uiterlijk 5 jaar na instroom in de aanpak.  

10.3. Gegevens, niet zijnde persoonsgegevens, kunnen worden bewaard voor managementdoeleinden.  

 
11. Aansprakelijkheid  
11.1. Partijen zetten zich in voor een goede uitvoering van het bepaalde in dit protocol en zullen zich houden aan de 

dienaangaande in dit protocol gemaakte afspraken.  

11.2. Partijen zijn ieder voor zich aansprakelijk voor aanspraken van betrokkenen of derden op schadevergoeding op 
grond van directe of indirecte schade, administratieve boetes of andere aanspraken van derden in geval van 
toerekenbare tekortkoming door de aangesproken partij in de nakoming van het bepaalde in dit protocol en de 
bijbehorende bijlagen.  

11.3. Wanneer meerdere verwerkingsverantwoordelijken of verwerkers bij dezelfde verwerking betrokken zijn, en 
verantwoordelijk zijn voor schade die door die verwerking is veroorzaakt, wordt elke verwerkingsverantwoordelijke 
of verwerker voor de gehele schade aansprakelijk gehouden teneinde te garanderen dat de betrokkene 
daadwerkelijk wordt vergoed.  

11.4. Een verwerker is slechts aansprakelijk voor de schade die door verwerking is veroorzaakt wanneer bij de 
verwerking niet is voldaan aan de specifiek tot verwerkers gerichte verplichtingen van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming of buiten dan wel in strijd met de rechtmatige instructies van de 
verwerkingsverantwoordelijke is gehandeld.  

11.5. Onverminderd het gestelde in lid 4 kan iedere verwerkingsverantwoordelijke of verwerker die de volledige 
vergoeding heeft betaald vervolgens bij de andere verwerkingsverantwoordelijken of verwerkers die bij dezelfde 
verwerking betrokken zijn, het deel van de schadevergoeding verhalen dat overeenkomt met hun deel van de 
aansprakelijkheid voor de schade. Een verwerkingsverantwoordelijke of verwerker kan door andere 
verwerkingsverantwoordelijken of verwerkers worden vrijgesteld van onderlinge betaling van schadevergoeding 
indien hij bewijst dat hij op geen enkele wijze verantwoordelijk is voor het schadeveroorzakende feit.  
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12. Beveiligingsincidenten en datalekken 
12.1. Partners beveiligen de Persoonsgegevens van betrokkenen tegen verlies of enige vorm van 

onrechtmatige verwerking en treffen daartoe de nodige passende technische en organisatorische 
maatregelen. Deze maatregelen betreffen in ieder geval: 

- Een autorisatieproces voor toegang tot systemen, informatie, waardegoederen, gebouwen, werkruimten 
en speciale zones zodat medewerkers slechts toegang krijgen tot de voor hen relevante onderdelen en 
gegevens. 

- Bescherming tegen inbraak en andere vormen van ontvreemding van informatie zodanig dat 
inbraakpogingen onmiddellijk worden gesignaleerd en de vertraging van inbraak afdoende is om diefstal 
van informatie te voorkomen, ook in geval van mobiele werkplekken.  

- Interne procedures opdat gegevens niet onbedoeld in handen van derden kunnen vallen, in ieder geval 
over omgang met externe media en beheer en gebruik daarvan. 

- Beveiligde elektronische uitwisseling van gegevens, minimaal door encryptie en andere vormen van 
beveiliging, waarbij uitlekken van gegevens wordt gesignaleerd en gegevens niet direct leesbaar zijn voor 
derden.  

- Voor uitschakeling van de beveiliging zijn specifieke procedures ingericht die ongecontroleerd 
uitschakelen onmogelijk maken. 

12.2. Partners hebben procedures om zowel bij aanname als gedurende het dienstverband de 
betrouwbaarheid van medewerkers vast te stellen.  

12.3. Partners zijn zich bewust dat alle afspraken ten spijt incidenten kunnen optreden. Ieder incident 
aangaande een (mogelijke) inbreuk op de beveiliging van gegevens wordt zodra hij kennis heeft 
genomen van een inbreuk in verband met persoonsgegevens zonder onredelijke vertraging, doch 
uiterlijk binnen 48 uur aan de andere partners gemeld. 

12.4. Indien gezien de aard van de inbreuk melding aan de Autoriteit persoonsgegevens wettelijk is verplicht, 
dragen partners zorg voor een afgestemde melding en woordvoering. Partners zullen op dat moment 
een nader onderzoek (laten) uitvoeren voor zover dit hun eigen gegevensverwerking betreft waarvoor zij 
verwerkingsverantwoordelijke zijn. 

12.5. Partijen zullen minimaal voldoen aan de autorisatie- en beveiligingsvereisten zoals vastgelegd in de 
specifieke wet- en regelgeving en vereisten van de betreffende organisaties. Partijen zullen er alles aan 
doen de beveiliging van de gegevens afdoende te regelen.  
  

13. Geschillen  
Partners zullen in geval van problemen of geschillen bij de uitleg of uitvoering van dit protocol zich tot het uiterste 
inspannen om tot overeenstemming ter zake te komen.  
 

14. Inwerkingtreding, opvolging en wijziging  
14.1. Dit protocol treedt in werking op de dag van ondertekening door partijen en geldt voor dezelfde duur als het 

convenant. In geval van verlenging van het convenant wordt dit protocol met een gelijkluidende termijn verlengt. 
14.2. Dit protocol vervangt alle eerdere door partijen gesloten protocollen met betrekking tot de verwerking van 

persoonsgegevens in de Integrale Aanpak voor de doelen zoals beschreven in Artikel 2.1 van dit protocol.  
14.3. Gedurende de looptijd van het protocol kan het protocol worden gewijzigd, aangevuld of worden ingetrokken door 

een gezamenlijk besluit van de partners die dit protocol ondertekenen, met inachtneming van de door de wetgever 
gestelde regels. 

14.4. De Regiegroep Jeugd kan, zonder rechterlijke tussenkomst en met meerderheid van stemmen, na 
ingebrekestelling, een partij met onmiddellijke ingang uitsluiten van de samenwerking in de Integrale Aanpak, 
indien de afspraken zoals neergelegd in dit protocol niet door de desbetreffende partij worden nagekomen.  
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14.5. Verplichtingen die naar hun aard zijn bestemd om ook na beëindiging of uitsluiting van het project voort te duren 
blijven na beëindigingen van dit protocol bestaan. Tot deze verplichtingen behoren onder meer die ter zake van 
geheimhouding en de beveiliging van persoonsgegevens.  

14.6. Dit protocol wordt aangehaald als privacyprotocol Integrale Aanpak Jeugd Zandvoort. 
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Aldus overeen gekomen 
 
Gemeente Zandvoort, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de burgemeester, mede namens het college van 
burgemeester en wethouders gemeente Zandvoort; 
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Centrum Jeugd en Gezin, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , directeur; 
 

  

5.1.2 e
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Halt, te dezen vertegenwoordigd door , regiomanager; 
 

  

5.1.2 e
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Jeugd- en Gezinsbeschermers, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door M. Adema, directeur; 
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Pré Wonen, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , bestuurder; 
 

  

5.1.2 e
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Pluspunt, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer A. Rechterschot, directeur-bestuurder; 
 

  



Convenant Integrale Aanpak jeugd Zandvoort 
 

38 
 

Raad voor de Kinderbescherming, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , gebiedsmanager; 
 

  

5.1.2 e



Convenant Integrale Aanpak jeugd Zandvoort 
 

39 
 

Reclassering Fivoor, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door; 
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Reclassering Leger des Heils, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door; 
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Reclassering Nederland, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , regiodirecteur Noordwest;  
 

  

5.1.2 e



Convenant Integrale Aanpak jeugd Zandvoort 
 

42 
 

PerMens, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door R. de Bood, directeur-bestuurder; 
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William Schrikker, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door , regiodirecteur; 
 

 

5.1.2 e
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jongeren en hiermee recidive en maatschappelijke uitval te voorkomen. Een jongere wordt tot de doelgroep van de 
Integrale Aanpak gerekend als hij/zij de volgende kenmerken heeft:    

 leeftijd tot 23 jaar oud en;  

 inwoner van gemeente Zandvoort en; 

 er zijn het afgelopen jaar twee of meerdere politie- of handhavingscontacten gerelateerd aan overlast of 
criminaliteit in de gemeente Zandvoort geregistreerd en;  

 de jongere heeft problemen op meerdere leefgebieden.   
 

Bewaartermijnen, dataverwerking en informatieverstrekking en beveiliging 
Bewaartermijnen 
De persoonsgegevens uit het lopende dossier worden door de gemeente na de laatste verwerking gedurende een termijn 
van maximaal vijf jaar bewaard en vervolgens vernietigd.  De persoonsgegevens van de jongere worden door de 
gemeente maximaal 1 jaar bewaard na uitstroom uit de aanpak. Persoonsgegevens van personen die niet in de aanpak 
worden opgenomen worden niet opgeslagen.   
 
Dataverwerking en informatieverstrekking 
In het Kernteam wordt onder voorzitterschap van de projectcoördinator van de gemeente de buurtgerichte, 
groepsgerichte en persoonsgerichte ontwikkelingen met betrekking tot jongeren met overlastgevend en/of crimineel 
gedrag besproken. Er wordt op basis van een kleurcodering2 bepaald welke informatie kan worden gedeeld om een 
integraal beeld van de problematiek te krijgen. De informatie over risicosignalen die via zorgmail bij de andere partners 
opgehaald wordt, wordt alleen met ja of nee beantwoord. De basisinformatie die geregistreerd wordt zijn naam en 
geboortedatum. In de Regiegroep wordt op strategisch niveau afgestemd over de samenwerking in de Integrale Aanpak. 
In dit overleg worden geen persoonsgegevensgegevens verwerkt. 
 
Beveiliging 
De verantwoordelijke voor de verzamelde informatie is de netwerkcoördinator van de gemeente Zandvoort, die zorg 
draagt voor het opslaan en beheren van de informatie, waaronder het vastleggen, het bewaren,  ontvangen en het 
verstrekken van gegevens uit het bestand volgens de bepalingen van het reglement.   
 
Toelichting werkproces 
1. Signalen delen 
Partners in de Integrale Aanpak delen signalen over mogelijk probleemgedrag van jongeren in het Kernteam, zowel 
proactief als op verzoek van de gemeente. In deze stap van het werkproces mogen alleen gegevens over een groep als 
geheel worden gedeeld. Het in kaart brengen en beschrijven van personen is in deze stap niet toegestaan. Dit laat 
overigens onverlet de mogelijkheid van individuele ketenpartners (bijvoorbeeld politie en gemeente) om (bilateraal) op 
persoonsniveau gegevens uit te wisselen op basis van een wettelijke grondslag. Na het ontvangen van een signaal wordt 
gezamenlijk, onder regie van de gemeente, bepaald of dit signaal kan worden opgelost met inzet van één partij3. Een 
interventie wordt indien nodig in het Kernteam teruggekoppeld. In de verslaglegging van het Kernteam wordt een 
terugkoppeling op hoofdlijnen gegeven. Eventuele persoonsgegevens zijn slechts bekend bij de partner die de interventie 
uitvoert.  
 
2. Informatie verzamelen en verbinden 
Als in het Kernteam besloten wordt dat er een integrale inzet wenselijk is en er wordt voldaan aan de criteria voor de 
Integrale Aanpak, verzamelt de netwerkcoördinator informatie bij alle relevante partijen. Elke ketenpartner heeft zijn 
individuele verantwoordelijkheid (op grond van de wettelijke grondslag) om te bepalen of informatie verstrekt kan 

                                                      
2 Zie onder stap 2 ‘Informatie verzamelen en verbinden’ van de toelichting op het werkproces.  
3 Voorbeelden van dergelijke interventies zijn: het uitdelen van een gele kaart, het doorverwijzen naar activiteiten, het voeren van 
een gesprek met de melder, een bezoek van de wijkagent of het plaatsen van een hek. 
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Deze informatie wordt per zorgmail bij de partners opgehaald waarbij partners alleen antwoorden met ja/nee. 

 Verwijsindex:   match, met wie? 

 Leerplicht/RMC: schooluitval en inschrijving evt. match verwijsindex  

 CJG:    Indien er sprake is van een VIR match 

 SWT:    in actieve begeleiding evt. match verwijsindex  
De basisinformatie die wordt opgeslagen is BSN, naam en geboortedatum. 
 

Wanneer een jongere voorlopig een oranje label toegekend krijgt, verzamelt de netwerkcoördinator informatie om 
antwoord te krijgen op de volgende vragen: 

 Wat is het groepsgedrag? 

 Zijn er risicosignalen op basis van de leefgebieden? 
Deze informatie wordt mondeling bij de partners opgehaald: 

 Politie:   informatie over groepsgedrag (mutaties, overlastmeldingen en delicten) 

 Handhaving gemeente: overlastmeldingen 
Deze informatie wordt per zorgmail bij de partners opgehaald waarbij partners alleen antwoorden met ja/nee en dien 
mogelijk wordt aangegeven op welke leefgebieden de risicosignalen zich bevinden. 

 Verwijsindex:   match, met wie? 

 Leerplicht/RMC:  schooluitval en inschrijving evt. match verwijsindex  

 CJG:    Indien er sprake is van een VIR match 

 SWT:    in actieve begeleiding evt. match verwijsindex  

 Woningcorporatie:  overlastsignalen  

 BRP:    bijzonderheden op het adres  

 SZW/UWV:   uitkering, re-integratietraject of bijzonderheden  

 Zorg- en Veiligheidshuis: risicosignalen  

 3RO:    risicosignalen  

 JGB:    risicosignalen  

 WSG:    risicosignalen  

 OM:    risicosignalen  
 De basisinformatie die wordt opgeslagen is BSN, naam en geboortedatum.  
 

Wanneer een jongere voorlopig een rood label toegekend krijgt, verzamelt de netwerkcoördinator informatie om 
antwoord te krijgen op de volgende vragen: 

 Wat is het groepsgedrag? 

 Zijn er risicosignalen op basis van de leefgebieden? 
Deze informatie wordt mondeling bij de partners opgehaald: 

 Politie:   informatie over groepsgedrag (mutaties, overlastmeldingen en delicten) 

 Handhaving gemeente: overlastmeldingen 
Deze informatie wordt per zorgmail bij de partners opgehaald waarbij partners alleen antwoorden met ja/nee. 

 Verwijsindex:   match, met wie? 

 Leerplicht/RMC:  schooluitval en inschrijving evt. match verwijsindex met toelichting 

 CJG:    Indien er sprake is van een VIR match met toelichting 

 SWT:    in actieve begeleiding evt. match verwijsindex met toelichting 

 Woningcorporatie:  overlastsignalen, overige bijzonderheden. 

Informatieverzameling oranje label 

Informatieverzameling rood label 
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 BRP:    match woonsituatie met BRP  

 SZW/UWV:   uitkering, re-integratietraject of bijzonderheden met toelichting 

 Zorg- en Veiligheidshuis: risicosignalen  

 3RO:    risicosignalen  

 JGB:    risicosignalen  

 WSG:    risicosignalen  

 OM:    risicosignalen  

 CJIB:    overzicht 

 RIEC   bekend  
De basisinformatie die wordt opgeslagen is BSN, naam en geboortedatum. 
 
3. Opstellen integraal beeld 
De resultaten uit de fase van informatieverzameling worden in het Kernteam mondeling verrijkt. In gezamenlijkheid 
analyseren de ketenpartners onder leiding van de projectcoördinator de informatie over de buurt of de jeugdgroep. De 
netwerkcoordinator regisseert de analyse van de individuele groepsleden.  
 
Voordat persoonlijke informatie gedeeld en gedocumenteerd zal worden met andere partners, worden de jongeren en/of 
hun ouders geïnformeerd via een brief. Hierin staat dat de jongere in een aanpak zit en dat er informatie over hem/haar 
gedeeld zal worden. Door de gemeente wordt er een signaal afgegeven in de Verwijsindex. Bij het opstellen van het 
integraal beeld wordt in het oog gehouden dat binnen de samenwerking niet alle ketenpartners alle informatie nodig 
hebben en/of mogen ontvangen. Dit geldt in het bijzonder voor strafrechtelijke- en gezondheidsgegevens alsmede 
persoonlijke identificatienummers zoals BSN. 
 
4. Adviseren en prioriteren 
Op basis van het integrale beeld wordt per jongere, per buurt of per groep een concept plan van aanpak opgesteld waarin 
de interventiestrategie met de partners wordt afgestemd. Bij de persoonsgerichte aanpak wordt de situatie van een 
jongere op basis van het integrale beeld definitief geprioriteerd. Als er sprake is van een verandering van toegekend label 
(bijvoorbeeld omdat de aanwezige problematiek gedurende de aanpak ernstiger wordt, of omdat een jongere gedurende 
de aanpak minder overlastgevend of crimineel gedrag laat zien) volgt automatisch een beperking of uitbreiding van de 
verdere informatieverzameling zoals genoemd in stap 2. Het proces van prioriteren is dynamisch en kan aan de hand van 
ontwikkelingen opgeschaald en afgeschaald worden.  

Wanneer de ketenpartners de verwachting hebben dat de geconstateerde problematiek effectief kan worden aangepakt  
in de basisinfrastructuur dan wordt de aanpak ‘groen’ gelabeld. Individuele organisaties hebben hierbij de regie. De 
interventies worden teruggekoppeld in het Kernteam. 

Wanneer de ketenpartners de verwachting hebben dat de geconstateerde problematiek moet worden 
aangepakt met een afgestemde inzet vanuit het zorg- en veiligheidsdomein dan wordt de aanpak als ‘oranje’ 
gelabeld. De netwerkcoördinator heeft hierbij de regie en coördineert de aanpak.   
 

Wanneer de ketenpartners de verwachting hebben dat de geconstateerde problematiek moet worden 
aangepakt met focus op een repressieve aanpak met waar mogelijk nog een sociaal aanbod dan wordt de 
aanpak als ‘rood’ gelabeld. De netwerkcoördinator heeft hierbij de regie en coördineert de aanpak.   
 

Persoonsgerichte aanpak oranje label 

Persoonsgerichte aanpak groen label 

Persoonsgerichte aanpak rood label 
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5. Maken plan van aanpak 
Op basis van het integrale beeld en de prioritering wordt onder regie van de gemeente met betrokken ketenpartners een 
integraal plan van aanpak opgesteld dat duidelijk maakt hoe de vastgestelde problematiek aangepakt en opgelost gaat 
worden. Dit plan van aanpak heeft altijd tot doel (ernstige) overlast en criminaliteit in Zandvoort te voorkomen en (waar 
mogelijk) bij te dragen aan een betere persoonlijke situatie van de betrokken jongeren om hiermee recidive en 
maatschappelijke uitval te voorkomen. In het plan van aanpak wordt de uit te voeren strategie concreet gemaakt. Waar 
mogelijk wordt er gewerkt met verschillende scenario’s, zodat gaandeweg de uitvoering (stap 6) telkens bekeken kan 
worden welke stap uit welk scenario het meest passend is.  
 
6. Uitvoeren en monitoren 
Op basis van het plan van aanpak voeren de betrokken ketenpartners hun acties uit. De project- of netwerkcoördinator 
van de gemeente monitort in hoeverre de geplande acties ook daadwerkelijk worden uitgevoerd, spreekt ketenpartners 
hier op aan en schaalt indien nodig op. De coördinator monitort samen met ketenpartners wat de effecten en resultaten 
van deze acties zijn, mede gezien de (wellicht veranderende) omstandigheden. Waar nodig wordt op basis van inzichten 
vanuit de uitvoering de probleemdefinitie en/of het plan van aanpak bijgesteld (loop terug naar stap 3 of 5). 
De monitoring levert – naast sturingsgegevens voor de aanpak van de betreffende casus– ook input voor de 
beleidsmonitoring.  
 
7. Vervolgstappen 
Het Kernteam wordt op basis van de informatie van dat moment steeds besloten of de aanpak van een casus moet 
worden op- of afgeschaald tussen de kleuren groen, oranje en rood. Bij op- of afschalen is steeds ook sprake van het op- 
en afschalen van de mate waarin informatie met elkaar wordt gedeeld (zie onder 2). 
  
Uitstroom 

Wanneer een jongere niet meer voldoet aan de criteria voor de Integrale Aanpak zal de jongere uitstromen uit de aanpak. 
Na uitstroming uit de aanpak zal de jongere een uitstroombrief ontvangen. De persoonsgegevens van de jongere worden 
door de gemeente maximaal 1 jaar bewaard na uitstroom uit de aanpak. 
 
Opschalen naar het Zorg en Veiligheidshuis 
Wanneer de problemen rond een jongere complex zijn en er meerdere partijen betrokken zijn bij de aanpak is opschaling 
naar het Zorg- en Veiligheidshuis mogelijk. De jongere zal dan worden gemonitord en procesregie zal plaatsvinden vanuit 
het Zorg- en Veiligheidshuis. Hierbij is de netwerk coördinator jeugd vanuit de gemeente betrokken. 
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Organisatiestructuur 
Voor de uitvoering van de Integrale Aanpak is een organisatiestructuur ingericht om de samenwerking tussen 
ketenpartners op strategisch en operationeel niveau te borgen. Deze structuur bestaat uit de Regiegroep het Kernteam 
en uit de rol van de project- en de netwerkcoördinator. 
 
De Regiegroep 
De Regiegroep is een integraal afstemmingsoverleg onder regie van de gemeente met daarin een vertegenwoordiging op 
managementniveau van de partners in de Integrale Aanpak. De regiegroep heeft regie op de aanpak en zorgt voor 
borging en structuur op de lange termijn. De regiegroep komt samen op verzoek van de gemeente of een andere 
convenantpartner. 
 
Het Kernteam 
Het Kernteam wordt voorgezeten door de projectcoördinator van gemeente Zandvoort en bestaat verder uit de 
netwerkcoördinator, een vertegenwoordiging van de politie, jongerenwerk en straathoekwerk. Op verzoek van de 
gemeente kunnen ook de andere convenantpartners bij dit overleg aansluiten. In het Kernteam wordt onder regie van de 
projectcoördinator de aanpak van overlastlocaties en groepen afgestemd. Onder regie van de netwerkcoördinator wordt 
hier de persoonsgebonden aanpak van individuele jongeren afgestemd. 
 
De netwerk- en de projectcoördinator van de gemeente 
De netwerk- en de projectcoördinatoren van de gemeente zijn bevoegd en verantwoordelijk voor de procesregie binnen 
de Integrale Aanpak. De projectcoördinator zit het Kernteam voor en coördineert de locatie- en de groepsgebonden 
aanpak. De netwerkcoördinator is lid van het Kernteam en coördineert de persoonsgebonden aanpak. Vanuit beide rollen 
dragen de coördinatoren er zorg voor dat de juiste informatie op tafel komt om te kunnen bepalen of er sprake is van een 
situatie die voldoet aan de criteria voor de Integrale Aanpak. Als dit zo is zorgen de coördinatoren dat de 
informatiepositie wordt verbreed tot een integraal beeld en voeren zij de regie op de uitvoering en monitoring van het 
integrale plan van aanpak.  
 
 




