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INLEIDING  
 
Huiselijk geweld en kindermishandeling is de meest voorkomende vorm van geweld in Nederland. 
Voor een effectieve aanpak van deze vorm van geweld is een goede samenwerking tussen de politie 
en de organisaties die hulp bieden aan slachtoffers van huiselijk g
Amsterdam, Flevoland, Gooi en Vechtstreek en Noord-Holland is dit Blijf Groep. Intensieve 
samenwerking is vooral nodig rondom de begeleiding van slachtoffers van stalking en andere 
vormen van huiselijk geweld waarbij slachtoffers systematisch te maken hebben met fysieke of 

 
 
Door de samenwerking van Blijf Groep en de politie, wordt de deskundigheid van de medewerkers 
van betrokken organisaties verhoogd, ontstaat er uniformiteit en daarmee een hogere kwaliteit van de 
dienstverlening aan betrokkenen. Deze samenwerking zorgt ervoor dat er daadkrachtig opgetreden 
kan worden en er mogelijkheden zijn voor het begeleiden van het slachtoffer en het aanpakken van 
de bedreiger. Het gaat bij AWARE om een geïntegreerd aanbod gericht op snelle interventie.  
 

1. Wat is Aware 
AWARE is een 

alarmeringssysteem dat ontwikkeld is om vrouwen en mannen die ernstig worden bedreigd of 
mishandeld, passend en snel te kunnen beschermen én bij te staan. AWARE is enerzijds een 
veiligheidsmaatregel in de vorm van een mobiel alarmsysteem en anderzijds een 
hulpverleningstraject (Arosa, 2015). Er is ruimte om tot  rust te komen en de regie over je leven weer 
oppakken. Medewerkers van Blijf Groep begeleiden de cliënt daarbij . 
De uitreiking van een mobiel alarmsysteem gebeurt op de locatie waar het slachtoffer verblijft. 
AWARE wordt vaak ingezet bij bedreigingen die voortkomen uit geweld door een (ex-)partner. De 
bedreigde persoon kan vervolgens met één druk op de knop onopvallend hulp van de politie 
inroepen. Na ontvangst van dit alarm zal de politie met de hoogste prioriteit naar de gps2 locatie van 
alarmering gaan. 
 

2. Doel 
Het stoppen van het geweld en/of de dreiging door de pleger; 
Het veiligheidsgevoel vergroten; 
Het voorkomen van herhaling van huiselijk geweld en het (opnieuw) moeten vluchten naar 
een opvang; 
Het creëren van een veilige woonomgeving; 
Het vergroten van de eigen kracht en het netwerk. 

 

3. Partijen 
De partijen die zich conformeren aan deze afspraken zijn; 
 
Blijf Groep (alle locaties) 
 
Politie-eenheden Amsterdam, Midden-Nederland en Noord-Holland. 
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4. Voorwaarden 
De betrokkene is slachtoffer van huiselijk geweld en heeft reële angst om opnieuw 
slachtoffer te worden van dezelfde bedreiger.  
Slachtoffer moet kunnen aantonen dat er sprake is van huiselijk geweld doordat één van de 
volgende organisaties: politie, OM, Veilig Thuis, Blijf Groep, Reclassering of maatschappelijk 
werk met de situatie van slachtoffer bekend is.  
Slachtoffer heeft eerder melding of aangifte gedaan van huiselijk geweld of is bereid om 
aangifte te doen. 
De beslissing voor de toelating van AWARE wordt genomen aan de hand van het vier-ogen 
principe. De politie adviseert, verstrekt informatie en doet áltijd melding bij Veilig Thuis. 
Veilig Thuis zorgt vervolgens voor informatieverrijking en deelt deze informatie als het 
slachtoffer hiermee instemt met Blijf Groep en/of politie. De informatieverrijking bestaat uit: 
het nagaan van eerdere bekendheid van betreffend persoon/personen in het eigen 
registratiesysteem van Veilig Thuis en het landelijk Veilig Thuis register. Als er kinderen 
betrokken zijn wordt er gecheckt op bekendheid bij de Raad voor de kinderbescherming en 
er wordt contact gezocht met het slachtoffer.  

Blijf Groep stemt na de intake met de politie af om gezamenlijk een besluit te nemen. Als de 
politie van mening verschilt met Blijf Groep, zal de hulpverlener een collega consulteren om 
vervolgens te komen tot een definitief besluit.  
De beleving van de veiligheid van slachtoffer, de aard, de ernst en de (gewelddadige) 
geschiedenis zijn bepalend of slachtoffer in aanmerking komt voor AWARE.  
Slachtoffer heeft geen contact meer met de bedreiger wanneer een AWARE wordt verstrekt. 
De hulpverlening benadrukt bij het verstrekken van AWARE dat dit einde contact met 
bedreiger betekent. Wanneer er ten tijde van AWARE wel contact is tussen slachtoffer en 
bedreiger, maakt slachtoffer hiervan melding bij de hulpverlening5.  
De relatie met de bedreiger is beëindigd. Dit betekent dat de bedreiger geen rechtmatige 
toegang (meer) heeft tot de woning van het slachtoffer. Een omgangsregeling met eventuele 
kinderen wordt elders georganiseerd.  
Van slachtoffer wordt verwacht dat men bereid is om aangifte te doen bij een volgend 
incident, zodat de bedreiger vervolgd kan worden.  
Slachtoffer moet in het bezit zijn van een WA verzekering, in verband met de mogelijke 
schade aan de apparatuur.  
Slachtoffer woont in de politie eenheid Amsterdam, Midden-Nederland of Noord-Holland.  
Slachtoffer meldt zelf elke melding bij de begeleidende hulpverlener en wordt geacht een 
eigen logboek bij te houden.  
Uit advies van politie en de screening van de hulpverlening blijkt dat het niet noodzakelijk is 
voor de veiligheid van het slachtoffer om naar de opvang te gaan.  
De hulpverlener benadrukt dat bij misbruik het gebruik van AWARE wordt beëindigd  

 

5. Informatie-uitwisseling 
Bij een aanmelding voor Aware door de politie wordt er gebruik gemaakt van het aanmeldformulier 
van Blijf Groep. De aanmelding wordt door de coördinator AWARE van de politie opgestuurd. 
Bij een aanmelding voor Aware door Veilig Thuis, zal Veilig Thuis eerst contact opnemen met de 
coördinator AWARE van de politie om informatie te verschaffen en in kaart te brengen of de casus 
binnen Aware past.  
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De politie levert de volgende informatie aan de indicatiecommissie: 
bij de politie bekende geweldsincidenten  
gevarenclassificaties  

1 alcoholgebruik 
2 harddruggebruik 
3 medische indicatie 
4 vuurwapengevaarlijk 
5 wapengevaarlijk 
6 geweld/verzetpleger 

zoekgedrag van verdachte/agressor en/of betrokken familie(s) 
deze gegevens hebben alleen betrekking op 

verdachte/agressor 
slachtoffer  
of personen uit de directe omgeving van verdachte/agressor en slachtoffer, voor zover deze 
invloed kunnen hebben op de bestaande situatie. 

 
Deze politiegegevens vallen onder de artikelen 8 en 13 van de Wet politiegegevens en kunnen 
worden verstrekt. Daarnaast zijn in dit convenant afspraken gemaakt over het delen van deze 
informatie. 
 

6. Werkwijze 
Slachtoffers die te maken hebben met huiselijk geweld of die worden bedreigd, belaagd of blootstaan 
aan fysieke of mentale bedreigingen in hun sociale netwerk kunnen in aanmerking komen voor 
AWARE. In principe indiceert Blijf Groep in de betreffende situatie of AWARE passend is  
 
Zodra het duidelijk is dat het mogelijk huiselijk geweld betreft doet de politie áltijd melding bij Veilig 
Thuis. Ook Blijf Groep doet een melding van huiselijk geweld bij Veilig Thuis conform de Meldcode 
huiselijk geweld en kindermishandeling indien een ketenpartner dat nog niet heeft gedaan. Fysiek of 
telefonisch overleg tussen genoemde partners om af te stemmen welke interventies passend zijn 
prefereert.  
De politie neemt bij ex-partner stalking of stalking in een andere afhankelijkheidsrelatie áltijd contact 
op met Veilig Thuis. 
 
De doelstelling is dat AWARE binnen drie werkdagen kan worden verstrekt en aangesloten. Indien er 
dusdanig gevaar is dat er sneller actie nodig is, dient een slachtoffer (tijdelijk) naar een noodbed te 
worden verwezen bij Blijf Groep. De AWARE (noodknop) wordt door Blijf Groep in samenwerking 
met de politie aangesloten.  
 
Door het dragen van de noodknop kunnen slachtoffers vanaf iedere plaats alarmeren. Echter 
opvolging door de politie buiten de eenheid waar het slachtoffer verblijft, kan vertraging opleveren. 
De politie kan dan minder snel ter plaatse zijn. Hierover wordt het slachtoffer geïnformeerd. Tevens 
wordt het slachtoffer door de hulpverlening geadviseerd om indien de situatie dit toe laat altijd 112 te 
bellen in plaats van het reguliere AWARE proces te volgen. De reden hiervan is dat het slachtoffer 
dan woordelijk de noodsituatie en locatie kan beschrijven.  
 
Als het slachtoffer een AWARE heeft en bedreigd of lastiggevallen wordt, kan zij/hij met een druk op 
de noodknop direct verbinding maken met de meldkamer van een particuliere alarmcentrale (PAC). 
Achtereenvolgens worden de volgende stappen gezet:  
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De PAC geeft de code van de AWARE met de coördinaten door aan het operationeel centrum 
politie;  
Het operationeel centrum politie stuurt met spoed een politie eenheid naar de locatie waar 
het slachtoffer zich op dat moment bevindt;  
Het operationeel centrum politie volgt een protocol van optreden, heeft zicht op alle 
gekoppelde gegevens en afspraken en luistert mee via een open verbinding naar de geluiden 
in de omgeving van de persoon die alarmeert;  
De betrokken politiefunctionaris en Blijf Groep nemen altijd contact met elkaar op als er een 
(loze) AWARE melding is gedaan om vervolgafspraken te maken.  

 
Het is van belang dat er afstemming is tussen hulpverlening en politie bij verandering in de 
(veiligheids-)situatie gedurende het gehele AWARE proces. 
 

7. Procedure Aware 
Indien de mogelijkheid tot het inzetten van AWARE wordt overwogen, moet getoetst worden of het 
slachtoffer aan de toelatingscriteria voldoet. Het streven is om binnen drie werkdagen het AWARE 
aan te sluiten.  
AWARE bestaat uit de volgende stappen die daaropvolgend nader omschreven worden:  

Stap 1 Aanmelding AWARE  
Stap 2 Voorlopig besluit AWARE  
Stap 3 Intake  
Stap 4 Definitief besluit AWARE  
Stap 5 Delen van informatie intake met politie  
Stap 6 Aansluiting AWARE  
Stap 7 Hulpverlening  
Stap 8 Opvolging bij indrukken AWARE  
Stap 9 Besluit verlenging of beëindiging AWARE  

 
STAP 1 Aanmelding AWARE  
Een ketenpartner(s), een slachtoffer van huiselijk geweld of iemand uit zijn of haar sociale netwerk 
kan met verschillende hulpvragen bij Blijf Groep komen waarvoor AWARE mogelijk passend is. In de 
praktijk zijn het veelal ketenpartners vanuit de politie, sociale wijkteams of Veilig Thuis die een 
slachtoffer aanmelden voor AWARE.  
 
STAP 2 Voorlopig besluit AWARE  
De hulpverlener van Blijf Groep neemt na de aanmelding contact op met de contactpersoon van de 
politie. Beide organisaties delen beschikbare informatie rondom het slachtoffer en bedreiger zoals in 

XXXXXXX Blijf Groep doen melding bij Veilig Thuis. 
Indien nodig kan de politie om interne advisering vragen bij de afdeling RCCB (Regionale Crisis- en 
Conflictbeheersing) en/of het team Recherchepsychologen (TRP).  
 
De politie en de hulpverlener nemen een voorlopig besluit op basis van de beschikbare informatie of 
een slachtoffer mogelijk in aanmerking komt voor het gebruik van AWARE op basis van de 
toelatingscriteria.  
 
STAP 3 Intake  
Wanneer een slachtoffer in aanmerking komt voor een AWARE wordt een intake gepland. Tijdens 
deze intake maakt de hulpverlening gebruik van de GRS12 / intakeformulier AWARE.  
Tijdens het (telefonische) intakegesprek vraagt de hulpverlener het slachtoffer om 
slachtoffer, de bedreiger en eventuele kinderen. Eveneens vraagt de hulpverlener het slachtoffer 
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toestemming om deze informatie met de politie te delen. Dit voor herkenning van het slachtoffer(s) en 
bedreiger in noodsituaties. De hulpverlener stelt samen met het slachtoffer een veiligheidsplan op.  
Vervolgens komt de hulpverlener van Blijf Groep tot een beoordeling en advies, waarbij ook andere 
interventies worden besproken.  
 
STAP 4 Definitief besluit AWARE  
De hulpverlener van Blijf Groep neemt contact op met de contactpersoon van de politie en deelt de 
(nieuwe) informatie uit de intake. Samen besluiten zij of het slachtoffer in aanmerking komt voor een 
AWARE op basis van de eerder beschreven toelatingscriteria en de verzamelde informatie.  
De hulpverlener van Blijf Groep consulteert altijd een interne collega om te komen tot een definitief 
besluit wanneer de hulpverlener van mening verschilt met de politie. Een AWARE wordt in eerste 
instantie afgegeven voor 6 maanden, waarbij er na 3 maanden wordt geëvalueerd. Een AWARE kan 
vervolgens in overleg worden verlengd.  
Als besloten wordt dat AWARE geen passende oplossing is, wordt dit met het slachtoffer besproken 
en uitgelegd. Er wordt onderzocht of een andere interventie nodig is.  
Indien besloten is tot een AWARE noodknop, volgen onderstaande stappen.  

 

STAP 5 Delen van informatie intake met politie  
De hulpverlener van Blijf Groep neemt contact op met de politie, vult het format AWARE in en mailt 
deze via een beveiligde email naar de contactpersoon van de politie.  
De contactpersoon van de politie zorgt vervolgens dat de informatie in het bronsysteem (BVH) wordt 
vastgelegd. Tevens wordt er door de politie een Afspraak Op Locatie (AOL) en een Afspraak Op 
Persoon (AOP) gemaakt. Deze periode dient overeen te komen met de termijn van de AWARE 
aansluiting.  
De contactpersoon van de politie zorgt dat het format AWARE dat door de hulpverlening is 
ingevuld, gemaild wordt naar lokaal beheer politie. Lokaal beheer verwerkt deze informatie, zodat 
dit vervolgens in GMS zichtbaar wordt.  
Mailadressen lokaal beheer politie:  

Amsterdam 
Midden-Nederland 
Noord-Holland  
 

STAP 6 Aansluiting AWARE  
Hulpverlening en politie zorgen voor vervolgens voor aansluiting AWARE:  

Hulpverlener van Blijf Groep neemt contact op met politie (wijkagent) en deze maken 
afspraken over dag en tijdstip aansluiting AWARE.  
De politie (wijkagent) heeft alvorens aansluiting AWARE kennis van woning en buurt 
slachtoffer en kan hierdoor proactief adviseren richting slachtoff
bij activatie noodknop, ingrijpen door politie mogelijk effectiever is.  
Blijf Groep heeft contact met de PAC alvorens de noodknop wordt uitgereikt aan het 
slachtoffer. De werking van de noodknop wordt inclusief ontvangst signaal bij de PAC getest, 
voordat de test bij het slachtoffer plaatsvindt.  
Slachtoffer krijgt mondeling en schriftelijk uitleg over werking en procedure bij alarmering  
Blijf Groep belt met de senior van het operationeel centrum politie om af te stemmen wanneer 
de werking van de noodknop getest kan worden.  
o Amsterdam:  
o Midden-Nederland:  
o Noord-Holland: 
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In overleg met het operationeel centrum politie doet men een testmelding.  
o Slachtoffer wordt erop gewezen dat de politie bij een noodmelding met de hoogste 

prioriteit zal reageren en dus de noodknop alleen in serieuze gevallen gebruikt mag 
worden.  

o Blijf Groep gaat na overleg met de senior van het operationeel centrum testen.  
o Het slachtoffer wordt erop gewezen dat hij/zij zich moet houden aan de afspraken zoals 

deze beschreven staan bij de toelatingscriteria.  
o Slachtoffer moet na iedere noodmelding een aangifte doen/verklaring afleggen en contact 

opnemen met ofwel Blijf Groep waar hij/zij onder begeleiding staat.  
 

STAP 7 Hulpverlening  
Blijf Groep biedt het slachtoffer krachtgerichte begeleiding die aansluit op de situatie en de veiligheid 
van slachtoffer en zijn/haar systeem, het zelfvertrouwen versterkt en handelingsvaardigheden 
vergroot. De hulp is er ook op gericht om slachtoffers voor te bereiden op een leven zonder de 
noodknop.  
Bij de intake van de hulpverlening is een veiligheidsplan gemaakt; bij de start van de hulpverlening 

rdt het veiligheidsplan, samen met het slachtoffer, 
geactualiseerd.  
 
De hulpverleners zijn continu bezig met het monitoren van de veiligheid in samenwerking met het 
slachtoffer en actualiseren het veiligheidsplan voortdurend. Indien er aanleiding toe is, kan worden 
besloten tot aanvullende veiligheidsmaatregelen. Een slachtoffer kan bijvoorbeeld opgenomen 
worden in een crisisopvanglocatie als AWARE niet voldoende veiligheid biedt. De hulpverlening 
maakt hiervoor een inschatting aan de hand van de GRS / Intakeformulier AWARE.  
 
Bij hoge uitzondering kan het voorkomen dat een slachtoffer al wél een AWARE-noodknop 
overhandigd krijgt, maar hij of zij nog op de wachtlijst staat voor begeleiding door de hulpverlener. 
Het slachtoffer krijgt zo snel als dat kan een hulpverlener voor de begeleiding toegewezen. Ondanks 
dat het slachtoffer tijdelijk nog geen hulpverlener heeft, worden een aantal zaken wél gedaan door de 
tijdelijk hulpverlener die de noodknop overhandigt. Zo wordt er altijd een veiligheidsplan gemaakt 
en krijgt het slachtoffer uitleg over waar hij/zij naartoe kan bij vragen en onveiligheid. Daarnaast heeft 
de tijdelijke hulpverlener een actieve rol in de monitoring van de veiligheid.  
 
Minimaal elke 2 weken hebben slachtoffer en hulpverlener contact over hoe het gaat met de 
veiligheid van het slachtoffer.  
 
STAP 8 Opvolging bij indrukken AWARE  
Indien het slachtoffer gebruik maakt van de noodknop, komt het signaal bij de PAC binnen. De 
leverancier van het alarmsysteem heeft daar een contract mee. De PAC belt vervolgens naar het 
operationeel centrum van de politie. De PAC en de politie houden directe verbinding om continue de 
actuele locatie van de noodknop door te kunnen geven. De politie handelt volgens een 
opvolgingsprotocol. Het slachtoffer neemt zodra het veilig is contact op met de hulpverlener na het 
doen van noodmelding. 
De hulpverlener ontvangt daarnaast via het AWARE systeem informatie dat de noodknop is 
geactiveerd. De hulpverlener neemt, als het slachtoffer zelf geen contact opneemt, contact op met het 
slachtoffer om de juiste hulp te kunnen bieden  
Eveneens hebben de hulpverlener en betrokken politiefunctionaris contact met elkaar als er een 

maken afspraken over de vervolgstappen.  
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STAP 9 Besluit verlenging of beëindiging AWARE  
Uiterlijk 2 weken voorafgaand aan het aflopen van de termijn van 6 maanden heeft de hulpverlener 
een gesprek met het slachtoffer. Naar aanleiding van dit gesprek neemt de hulpverlening contact op 
met de politie om te overleggen of de AWARE moet worden verlengd met 3 maanden of kan worden 
beëindigd. Zij maken daarbij op basis van alle actuele informatie (inclusief informatie van Veilig 
Thuis) van bedreiger en slachtoffer een veiligheidsinschatting. Indien politie en Blijf Groep het niet 
eens worden, maakt de hulpverlening de doorslaggevende beslissing op basis van het vier ogen 
principe via interne consultatie. De beslissingsbevoegdheid over het al dan niet verlengen ligt bij de 
hulpverlener.  
AWARE zal worden beëindigd bij één van de volgende punten:  
1. Het slachtoffer heeft weer veilig contact met de bedreiger;  
2. De bedreiger vormt niet meer aantoonbaar een dreiging voor het slachtoffer;  
3. Er niet meer voldaan kan worden aan de toelatingscriteria;18  
4. Het slachtoffer op een andere wijze zijn/haar veiligheid kan vergroten en borgen;  
5. Het slachtoffer de noodknop niet volgens afspraken hanteert;  
6. Het slachtoffer zelf de AWARE aansluiting wil beëindigen.  
 
Indien een AWARE kan worden beëindigd, dienen er verschillende stappen door de politie en Blijf 
Groep genomen te worden19  
 
Verstrekking AWARE noodknop  
Blijf Groep is verantwoordelijk voor de daadwerkelijke verstrekking en kwaliteit van de AWARE 
noodknop. 
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BIJLAGE 1 Hulpverlening Blijf Groep bij een AWARE traject 
 
Methodisch werken 
Bij de inzet van AWARE vormen de methodieken van Blijf Groep het uitgangspunt voor de 
hulpverlening: er wordt gewerkt volgens de Oranje Huis-aanpak en Krachtwerk. Onder deze 
methodieken hangen verschillende instrumenten zoals de risicoscreening, het veiligheids- en 
actieplan en een krachteninventarisatie. Wanneer de veiligheid dit toe staat, wordt systeemgericht 
gewerkt en vinden er systeemgesprekken plaats met de pleger en het slachtoffer. Indien van 
toepassing worden kinderen of andere leden uit het systeem of netwerk betrokken. Systeemgericht 
werken wordt verderop in deze beschrijving nader toegelicht.  
 
Individuele hulp en groepsaanbod 
Het hulpverleningstraject bestaat uit individuele hulpverlening en een groepsaanbod (training). De 
cliënt en de maatschappelijk werker werken aan de hand van de eerder genoemde methodische 
instrumenten samen aan veiligheid, herstelmogelijkheden, gebruik van eigen netwerk, en het 
vergroten van eigen kracht. De begeleiding wordt op maat aangeboden en het traject kan dan ook 
voor elke cliënt anders ingevuld worden. Bij ondertekening van het contract gaat de cliënt akkoord 
met deelname aan de hulpverlening en, indien van toepassing en beschikbaar, het groepsaanbod. 
 
Tweewekelijkse begeleiding 
De begeleiding bij inzet van AWARE is in eerste instantie gericht op directe veiligheid. Omdat de 
(veiligheids-)situatie van de cliënt kan veranderen gedurende het AWARE-traject, is er minimaal elke 
twee weken contact tussen cliënt en maatschappelijk werker. Hier gaat cliënt bij ondertekening mee 
akkoord. Sommige cliënten hebben behoefte aan meer begeleiding en/of meer contactmomenten. De 
begeleiding kan op maat aangeboden worden.  
Tijdens de contactmomenten wordt besproken hoe de inzet van de AWARE-knop verloopt. Indien 
nodig worden de afspraken in het contract nog een keer doorgenomen. Wanneer er tijndens het 
begeleidingstraject zorgen zijn over de veiligheid van betrokken kind(eren) wordt er een zorgmelding 
gedaan. Dit wordt vooraf besproken met cliënt.  
 
Monitoren op afstand 
De maatschappelijk werker kan een link opvragen via de leverancier (X-Mark BV) en periodiek 
(wekelijks of tweewekelijks) in de gaten houden of de knop goed opgeladen en gebruikt wordt. 
Wanneer blijkt dat de knop niet gebruikt wordt, wordt contact opgenomen met de AWARE-houder 
en uitgezocht wat de reden hiervoor is. Daarnaast moeten alle knoppen elke drie maanden getest 
worden door Blijf Groep. 
Indien de cliënt niet op afspraken komt, er op geen enkele manier meer contact met de cliënt tot stand 
komt, en/of via de link van de leverancier gebleken is dat de knop langere tijd niet gebruikt is, zal in 
een evaluatie gesprek en in overleg met politie de indicatie voor AWARE heroverwogen worden. Dit 
kan leiden tot beëindiging van het traject.  
 
Zeswekelijkse evaluatie 
Naast de tweewekelijkse begeleiding wordt, in lijn met de afpspraken voor de risicoscreening en het 
veiligheids- en actieplan, de inzet van AWARE minimaal elke zes weken door de maatschappelijk 
werker uitgebreider geëvalueerd met de cliënt. Samen met de cliënt wordt gekeken of de inzet van 
AWARE nog van toepassing is en ook of deze nog toereikend is.  
Bij elke evaluatie, of vaker indien nodig, wordt ook in kaart gebracht welke andere partijen 
(ketenpartners) betrokken zijn en met welke afspraken en regelingen de cliënt en het cliëntsysteem te 
maken hebben. Denk hierbij bijvoorbeeld aan afspraken en regelingen m.b.t. eventuele kinderen. In 
overleg met de cliënt, met de (ex)partner (indien mogelijk) en met betrokken ketenpartners wordt 
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beoordeeld hoe de diverse afspraken en regelingen zich tot elkaar verhouden en nagekomen kunnen 
worden.  
Bij elke (voorgenomen) wijziging van de oorspronkelijke afspraken bij de inzet van AWARE, wordt 
contact opgenomen met de politie om te overleggen over de (on)mogelijkheden van deze 
(voorgenomen) wijziging.  
 
Systeemgericht werken en contact tussen slachtoffer en pleger 
AWARE wordt ingezet bij een hoog risico op geweld of onveiligheid. In principe is er tijdens de inzet 
van AWARE geen contact tussen slachtoffer en pleger. AWARE wordt niet ingezet voor iemand die, 
soms wel soms niet, contact heeft met de pleger. Hier worden duidelijke afspraken over gemaakt met 
het slachtoffer.  
Uitzonderingen zijn echter wel mogelijk. Om te komen tot herstel en stabiele veiligheid, tot een 
toekomst zonder geweld, kan meer nodig zijn dan alleen de inzet van de AWARE-knop. Gaandeweg 
het hulpverleningstraject bekijkt de maatschappelijk werker of een systeemgesprek (met de (ex-) 
partner/pleger) wenselijk is en tot de mogelijkheden behoort. De pleger wordt echter alleen betrokken 
bij het proces wanneer de veiligheid van de cliënt hiermee niet in het geding komt en er worden 
duidelijke veiligheidsafspraken gemaakt. 
Dit is maatwerk: per casus wordt bekeken of er wel of niet contact kan zijn tussen slachtoffer en 
pleger tijdens de inzet van AWARE. Wanneer een wijziging van de afspraken aan de orde is, gebeurt 
dit altijd in afstemming met de politie en eventuele andere betrokken ketenpartners.  
 
Contact bij omgang met de kinderen 
Soms is er sprake van een situatie waarin er een omgangsregeling is tussen de pleger en zijn kinderen. 
Deze regeling kan afgesproken zijn tussen de ouders onderling, maar kan ook vastgelegd zijn door de 
rechter. Bij een omgangsregeling kan het zo zijn dat slachtoffer en pleger (de ouders) contact met 
elkaar (moeten) hebben op de momenten dat de kinderen overgedragen worden.  
Hoe hiermee om te gaan als er een Aware ingezet is?  
Indien er een Aware is afgegeven en daarnaast is er sprake van een omgangsregeling, dan vindt altijd 
afstemming plaats tussen de maatschappelijk werker, de cliënt en betrokken ketenpartners om te 
overleggen wat er mogelijk is en hoe dit vorm gegeven kan worden. Het is niet standaard zo dat de 
cliënt bij inzet van AWARE niet zelf aanwezig kan zijn bij de overdracht van de kinderen of niet deel 
kan nemen aan een gezamenlijk gesprek. In overleg met alle betrokkenen wordt afgesproken of de 
cliënt wel of niet veilig zelf de overdracht kan doen. Als blijkt dat dit mogelijk is, worden duidelijke 
veiligheidsafspraken gemaakt om de veiligheid van cliënt en kinderen te borgen. Als blijkt dat het 
niet kan, wordt gekeken hoe de overdracht wel vorm gegeven kan worden en wie daarbij aanwezig 
zijn. 
 
Samenwerking met ketenpartners 
Binnen het AWARE traject wordt er nauw samengewerkt met verschillende ketenpartners: politie, 
Veilig Thuis, reclassering, de Waag, AMW, gemeente, Stichting MEE, Jeugdbescherming en anderen. 
In het contract wordt de cliënt gevraagd toestemming te geven aan de maatschappelijk werker(s) om 
contact op te nemen met andere organisaties om informatie uit te wisselen, óók zonder overleg met 
de cliënt wanneer dit in het belang van de veiligheid of de hulpverlening noodzakelijk is. De cliënt 
mag er voor kiezen geen toestemming te geven. Wanneer cliënt geen toestemming geeft, mag de 
maatschappelijk werker, in het kader van de veiligheid en na een zorgvuldige afweging, nog steeds 
contact opnemen met andere partijen. 
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BIJLAGE 2 Aanmeldformulier intake AWARE 
 
Voorwaarde Aware: 
 

Er is sprake geweest van een relatie tussen cliënt en belager 
Geen vrijwillige omgang cliënt en belager 
Er is (in principe) aangifte gedaan 
Cliënt is meerderjarig 
Accepteren van hulpverlening 
Omgangsregeling kinderen met derde 

 
Datum: 

 
 
Gegevens cliënt  

Voornaam  
Achternaam  
Geboortedatum  
Adres  
Postcode en 
woonplaats 

 

Telefoon nr.  
E-mail adres  

 
Gegevens belager  

Voornaam  
Achternaam  
Geboortedatum  
Adres  
Postcode en 
woonplaats 

 

 
Gegevens kinderen  

 Kind 1 Kind 2 Kind 3 
Voornaam    
Achternaam    
Geboortedatum    
Inwonend bij cliënt Ja/nee  Ja/nee Ja/nee 
Wie heeft gezag    
Is er een 
omgangsregeling 

Ja/nee Ja/nee Ja/nee 

 
  



13 

Omschrijving situatie  (bedreiging en geweld)
Wat is de aard en duur van de relatie?  
 
Is de relatie beëindigd, wanneer en op welke wijze?  
 
Wanneer (hoe lang geleden) zijn deze geweldsproblemen of de dreiging begonnen?  
 
Van welke vorm(en) van (dreiging van) geweld is er nu sprake?  
 
Wat is de aanleiding? 
 
Wat is er over de belager bekend bij de politie? 
 
 
Omschrijf wat er al gedaan is om de veiligheid te vergroten 
Is er aangifte/melding gedaan bij de politie? 
 
Is er een contact en/of straatverbod opgelegd? 
Ingangs-afloopdatum: 
 
Welke instanties (bijvoorbeeld; Bureau Jeugdzorg, advocaat, algemeen maatschappelijk werk, reclassering) zijn 
er al betrokken (geweest) om de veiligheid te vergroten? Omschrijf duidelijk wie wat wanneer heeft gedaan.  
 
 
Motivatie Veilig Thuis en/of politie voor Aware  
Wat is uw indruk over de veiligheid van de cliënt en wat is volgens u nodig? 
 
Loopt de cliënt gevaar? Welke risicofactoren zijn aanwezig? 
 
 
Gegevens contactpersoon Veilig Thuis 
Naam:  
Telefoonnummer:  
Email: 
 
 
Gegevens contactpersoon Politie 
Naam:  
Telefoonnummer:  
Email: 
 
 
Voor vragen of overleg i.v.m. de aanmelding kunt u altijd contact met ons opnemen 
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  Lelystad 
Zeewolde 

 
 

 
  

 
 

  DNU   
 

 

 
 

 

 
 
 

 

Blijf Groep Flevoland 

 
 

  
 

 

Politie Eenheid Noord-Holland (Zaanstreek-Waterland) 

    
    

      
 
 

      
     

Politiemeldkamer 
  

  
 
Blijf Groep Zaanstreek-Waterland 

  
 

Politie Eenheid Noord-Holland Noord (Alkmaar) 

Regio Heerhugowaard  
 

 
 

 
Regio West-Friesland  

 
 
 

 
Regio Noord Kennemerland 

 
 

 
 

 

Blijf Groep Amsterdam-Amstelland 
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Politie Amsterdam-Amstelland 

  
  

  
  

 
 

  



17 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


