PRIVACY CONVENANT KERNTEAM ZORG EN VEILIGHEID

Partijen:

SZEWEE I in zijn hoedanigheid van concerndirecteur Sociaal Domein en

Dienstverlening van de gemeente Vlaardingen, te dezer zake, de gemeente rechtsgeldig
vertegenwoordigend krachtens het Algemeen mandaat-, volmacht- en machtigingsbesluit ambtenaren
Vlaardingen 2023 en hierna telkens te noemen ‘de gemeente’,

en

Politie Basisteam Waterweg, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de hoofdinspecteur, de

PIZEWEERE en hierna te noemen “de politie”,

Minters, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de manager, SZEIBERE en hierna
te noemen *“Minters”,

Mevis Codperatieve U A_, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de programmamanager,

SUZEWEN en hierna te noemen “Mevis”,

GGZ Delfland, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de voorzitter Raad van Bestuur, [N
[ fen hiernate noemen “GGZ Delfland’,

Antes Zorg B.V., te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door het lid Bestuur, SIZESINGERN en
hierna te noemen “Antes”,

Woningstichting Waterweg Wonen, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de manager Wonen,
en hierna te noemen "Waterweg Wonen”,

Woningstichting Samenwerking, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de manager Wonen,

SIZEWEET en hierna te noemen *Samenwerking’,

Verder gezamenlijk te noemen "Partijen’

Nemen het volgende in aanmerking:

Partijen zijn allen betrokken bij het Kernteam Zorg en Veiligheid. Het Kernteam is een
overlegstructuur, waarbij Partijen, onder regie van de procesregisseur, zorgwekkende casuistiek
bespreken met het doel een persoonsgerichte aanpak voor betrokkenen te realiseren en escalatie te
vaorkomen. Partijen brengen hun eigen specifieke deskundigheid in, die in het Kernteam wordt
samengebracht.

Partijen hebben afspraken gemaakt over de samenwerking en over de uitwisseling van
persoonsgegevens van betrokkenen. Partijen leggen de door hen afgesproken vorm en inhoud van de
uitwisseling en de daarbij behorende samenwerking, in dit convenant vast en verbinden zich jegens
elkaar om in overeenstemming met hetgeen in dit convenant is bepaald, te handelen.

Partijen zijn zich ervan bewust dat zij bij het uitwisselen van gegevens gehouden zijn aan wet- en
regelgeving met betrekking tot onder meer privacy, hieronder vallen de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG), de Uitvoeringswet Algemene Verordening Gegevensbescherming
(UAVG), de Wet politiegegevens, de Wet op de geneeskundige behandelovereenkomst (Wgbo), de
Wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (Wet BIG), de Wet maatschappelijke
ondersteuning 2015 (Wmo 2015), de Wet verplichte geestelijke gezondheidszorg ( Wvggz), de
Jeugdwet alsmede de privacyreglementen van de Partijen en de verplichtingen die voortvloeien uit de
professionele standaard van de beroepsgroepen. Partijen realiseren zich dat voor zover de wet- en
regelgeving dat toelaat, gezocht moet worden naar een evenwicht tussen het belang bij
gegevensuitwisseling en het belang van de betrokkene bij zijn of haar persoonlijke levenssfeer.
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Artikel 3 Grondslagen gegevensverwerking

3.1 De gemeente: De gemeente verwerkt persoonsgegevens voor zover die verwerking noodzakelijk
is op grond van artikel 6 lid 1 onder e AVG voor de taak van algemeen belang, waaronder in het
bijzonder taken en bevoegdheden in het sociaal domein (college) en op het gebied van Openbare
Orde en Veiligheid (burgemeester).

3.2 De politie: De politie verwerkt politiegegevens voor zover die verwerking noodzakelijk is voor de
vervulling van taken zoals bedoeld in artikel 3 van de Politiewet, te weten taken op het gebied van
opsporing, handhaving van de rechtsorde en hulp aan hen dit dat behoeven. De grondslag voor het
verstrekken van persoonsgegevens is gelegen in artikel 20 van de Wet politiegegevens.

3.3 Woningcorporaties: De woningcorporaties verwerken persoonsgegevens voor zover dit
noodzakelijk is op grond van: artikel 6 lid 1 onder b AVG voor de uitvoering van de
(huur)overeenkomst met betrokkene én wanneer sprake is van verenigbaarheid met de doelen
waarvoor zij oorspronkelijk zijn verwerkt. De woningcorporaties kunnen daarnaast gegevens
verstrekken wanneer de betrokkene hiervoor toestemming heeft gegeven (artikel 6 lid 1 sub a AVG).

3.4 De professionals met een beroepsgeheim op basis van de Wet BIG, WGBO of Jeugdwet
verwerken persoonsgegevens met toestemming van de betrokkene (artikel 6 lid 1 onder a AVG), op
grond van een wettelijke verplichting (artikel 6 lid 1 onder ¢ AVG) of wanneer dit noodzakelijk is voor
vitale belangen van de betrokkene of een ander (artikel 6 lid 1 onder d AVG). Van een vitaal belang is
sprake als de betrokkene fysiek of mentaal niet in staat is om toestemming te geven en verwerking
van zijn persoonsgegevens het noodzakelijk is voor de bescherming van zijn vitale belangen.
Daarnaast kunnen persoonsgegevens (zonder toestemming) worden verwerkt bij conflict van plichten
of goed hulpverlenerschap.

Artikel 4 Zorgvuldige uitwisseling van persoonsgegevens
4.1 Procedure voor het delen van persoonsgegevens

I. Beoordeling van de casuistiek:

e |s er sprake van zorgwekkende casuistiek waarbij het noodzakelijk is om de werkzaamheden
op elkaar af te stemmen om een persoonsgerichte aanpak voor de betrokkene te realiseren
en escalatie te voorkomen?

Il. Identificatie van betrokken partijen:

o Een opsomming van alle partijen die bij de casus betrokken zijn, inclusief de rol en
verantwoordelijkheden van elke partij.

. Doelbepaling:

e Wat is het specifieke doel van de gegevensverstrekking?

e Worden de te verstrekken gegevens beperkt tot wat strikt noodzakelijk is voor het bereiken
van dit doel?

IV. Juridische afweging:

a. Is anonieme verstrekking van de gegevens voldoende?

b. Is er een wettelijke bepaling die het delen van gegevens mogelijk maakt of verplicht stelt?

c. Past de gegevensverstrekking binnen de wettelijke taak/werkzaamheden van de betrokken
partijen?

d. Is het verkrijgen van toestemming van de betrokkene mogelijk en wenselijk?

e. Kan de gegevensverstrekking plaatsvinden op basis van een vitaal belang, conflict van plichten of
goed hulpverlenerschap?
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V. Minimale gegevensuitwisseling:

e Welke specifieke gegevens zijn strikt noodzakelijk om te delen om het gestelde doel te
bereiken?
e Is er een tijdsbeperking aan de toegang tot deze gegevens?

4. 2 Verantwoordelijkheid van Partijen
Partijen zijn ieder zelf verantwoordelijk voor:
Het zorgvuldig doorlopen van de in het vorige lid genoemde stappen.

e Het documenteren van hun beslissingen en afwegingen.
e Het al dan niet delen van gegevens op basis van de gemaakte afwegingen.

Het al dan niet delen van gegevens op basis van de gemaakte afwegingen
4.3 Documentatie en Audit

e Partijen zullen gedetailleerde documentatie bijnouden van het proces en de genomen
beslissingen voor eventuele auditdoeleinden.”

Artikel 5 Geheimhoudingsplicht

5.1 Voor zover de Partijen daartoe al niet verplicht zijn, leggen zij aan die medewerkers die inzage
hebben of — in overeenstemming met het bepaalde in dit convenant — op andere wijze
persoonsgegevens verwerken in het Kernteam, een plicht tot geheimhouding op. Deze plicht strekt tot
geheimhouding van de persoonsgegevens waarvan de medewerkers kennis nemen, behoudens voor
zover een bij of krachtens de wet gegeven voorschrift tot verstrekking verplicht of zijn taak daartoe
noodzaakt.

5.2 Partijen zullen in voorkomende gevallen van gegevensverstrekking eerst een zorgvuldige
afweging maken conform het bepaalde in de op hen van toepassing zijnde wet- en regelgeving.

Artikel 6 Doelbinding

6.1 Het Kernteamoverleg heeft ten doel in gezamenlijkheid en onder regie van de procesregisseur te
komen tot een op elkaar afgestemd geheel van handelingen en interventies ten einde een
persoonsgerichte aanpak voor betrokkene te realiseren en escalatie te voorkomen.

6.2 Partijen verwerken de persoonsgegevens van de betrokkene uitsluitend voor zover dat
noodzakelijk is voor het doel van het Kernteamoverleg genoemd in het vorige lid en in
overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving. Partijen zich tot de noodzakelijke
persoonsgegevens voor het doel en verwerken niet meer persoonsgegevens dan noodzakelijk.

Artikel 7 Persoonsgegevens

7.1 De Partijen wisselen in het Kernteamoverleg uitsluitend persoonsgegevens uit die rechtmatig en in
overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving zijn verwerkt, waaronder in ieder geval
begrepen de geheimhoudingsplicht die voor de Partijen gelden.

7.2 In het bestand worden uitsluitend de volgende gegevens vastgelegd:
a. naam-, adres- en woonplaats-gegevens

b. geboortedatum en -plaats
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c. nationaliteit

d. burgerlijke staat

e. BSN

f. gegevens over de verblijfsstatus

g. gegevens omtirent de inkomens- en financiéle situatie

h. gegevens omtrent de schoolsituatie

i. gegevens omtrent de woonsituatie en gezinssituatie

k. gegevens omtrent de gezondheidssituatie

I. gegevens met betrekking tot de gemelde zorgen over betrokkene

m. door de betrokkene zelf verstrekte gegevens die in relatie tot het doel genoemd in artikel 6.1 van
belang zijn

n. gegevens omtrent door de Partijen genomen handelingen en interventies ter uitvoering van de in
artikel 5.1 genoemde doelstellingen

Artikel 8 Verstrekking van gegevens aan derden

De gegevens worden uitsluitend aan de Partijen verstrekt. ledere andere verstrekking vindt uitsluitend
plaats

- wanneer dit verenigbaar is met het oorspronkelijke doel als benoemd in artikel 6.1; en
- met uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene en/of diens wettelijke vertegenwoordiger; of

- wanneer de verstrekking aan een derde noodzakelijk is om aan een wettelijke verplichting te voldoen
die rust op de betreffende Partij; of

- wanneer de verstrekking noodzakelijk is voor de goede vervulling van een publiekrechtelijke taak
door het desbetreffende bestuursorgaan dan wel het bestuursorgaan waaraan de gegevens worden
verstrekt; of

- wanneer verstrekking noodzakelijk is voor het vitaal belang van de betrokkene; of

- wanneer het noodzakelijk is voor de uitvoering van een overeenkomst; of- wanneer de verstrekking
noodzakelijk is voor de behartiging van een gerechtvaardigd belang van de verantwoordelijke of van
een derde aan wie de gegevens worden verstrekt, tenzij het belang of de fundamentele rechten en
vrijheden van de betrokkene, in het bijzonder het recht op bescherming van de persoonlijke
levenssfeer, prevaleert.

Artikel 9 Verantwoordelijke gegevensverwerking

9.1 De verantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens van de betrokkenen waarvan
de gemeente Vlaardingen bronhouder is, is het college van burgemeester en wethouders van
Vlaardingen, een ieder voor zover bevoegd.

9.2 Partijen zijn ieder zelfstandig verantwoordelijk voor de verwerking van de persoonsgegevens in de
gegevensbestanden waar alleen zij toegang toe hebben.

Artikel 10 Beveiliging en rechtstreekse toegang

De verantwoordelijke beveiligt de persoonsgegevens van de betrokkene tegen verlies of enige vorm
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van onrechtmatige verwerking. Hij treft daarvoor de nodige passende technische en organisatorische
maatregelen. Die maatregelen betreffen onder meer, maar niet uitsluitend, maatregelen met
betrekking tot de toegang tot persoonsgegevens, de lees- en schrijffbevoegdheden van Partijen en het
vereiste niveau van beveiliging.

Artikel 11 Bewaren en verwijderen van opgenomen persoonsgegevens

11.1 De persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de doeleinden van
de verwerking genoemd in de artikelen 2 en 6. De persoonsgegevens worden in ieder geval
verwijderd en vernietigd vijf jaar nadat de desbetreffende betrokkene voor het laatst in het Kernteam is
besproken.

11.2 Indien de betrokkene op het tijdstip genoemd in het vorige lid de leeftijd van 23 jaar nog niet heeft
bereikt, worden de gegevens bewaard tot de betrokkene de leeftijd van 23 jaar heeft bereikt, tenzij er
signalen zijn die wijzen op een grote kans op recidive van het probleemgedrag van betrokkene,
probleemgedrag van een gezinslid jonger dan 23 jaar en/of een voortdurende problematische
gezinssituatie, die het langer bewaren van de gegevens in het Bestand rechtvaardigen.

11.3 In afwijking van de vorige leden kunnen de gegevens langer worden bewaard in een vorm
waarbij de betrokkene niet meer geidentificeerd kan worden. De persoonsgegevens mogen
daarenboven voor onder meer statistische of wetenschappelijke doeleinden langer worden bewaard,
mits de verantwoordelijke de nodige voorzieningen heeft getroffen om te verzekeren dat de gegevens
uitsluitend voor die specifieke doeleinden langer worden bewaard.

Artikel 12 Informatieplicht

12.1 Betrokkene wiens gegevens worden verwerkt, wordt hiervan schriftelijk op de hoogte gesteld
door de verantwoordelijke. Indien betrokkene de leeftijd van zestien jaar nog niet heeft bereikt, wordt
ook de wettelijke vertegenwoordiger geinformeerd.

12.2 De informatieplicht wordt opgeschort voor zover dit noodzakelijk is in het belang van

a. de veiligheid van de staat;

b. ter voorkoming, opsporing en vervolging van strafbare feiten;

c. voor gewichtige economische en financiéle belangen van de staat of andere openbare lichamen;

d. voor het toezicht op de naleving van wettelijke voorschriften die zijn gesteld ten behoeve van de
belangen onder b en ¢; of

e. ter bescherming van de betrokkene of van de rechten en vrijheden van anderen.

Artikel 13 Rechten van de betrokkene

13.1 De betrokkene kan de verantwoordelijke verzoeken:

a. informatie te verschaffen over de verwerking van zijn of haar persoonsgegevens;
b. inzage te geven in zijn of haar persoonsgegevens;

c. zijn of haar persoonsgegevens te corrigeren (verbeteren, aanvullen, verwijderen en/of afschermen)
of te vernietigen.

13.2 De betrokkene kan indien de verwerking heeft plaatsgevonden op de grondslagen
publiekrechtelijke taak of gerechtvaardigd belang van de verantwoordelijke verzet aantekenen tegen
de verwerking van zijn of haar persoonsgegevens.
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13.3 De wijze waarop de betrokkene de in dit artikel genoemde rechten kan uitoefenen is in de
volgende bepalingen omschreven.

13.4 Aan het uitoefenen van deze rechten zijn voor de betrokkene geen kosten verbonden.

Artikel 14 Recht op inzage
14.1 De betrokkene richt zijn of haar verzoek om inzage aan de verantwoordelijke.

14.2 De verantwoordelijke beantwoordt het verzoek zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen één
maand na ontvangst van het verzoek. De verantwoordelijke kan in het belang van de betrokkene het
verzoek in een andere vorm dan schriftelijke vorm beantwoorden.

14.3 Het antwoord als bedoeld in het vorige lid omvat in elk geval een overzicht met informatie over:
a. het doel of de doeleinden van het Kernteam en het Bestand;

b. de gegevens en categorieén van gegevens die in het Bestand worden vastgelegd,;

c. de ontvangers of categorieén van ontvangers van de gegevens;

d. de herkomst van de gegevens;

e. indien de verzoeker dat wenst informatie over de (elektronische) systematiek van de
geautomatiseerde gegevensverwerking.

14.4. De verantwoordelijke kan weigeren aan een verzoek om inzage te voldoen, indien en voor zover
dit noodzakelijk is in verband met

a. de veiligheid van de staat;
b. de voorkoming, opsporing en vervolging van strafbare feiten;
c. gewichtige economische en financiéle belangen van de staat en andere openbare lichamen;

d. het toezicht op de naleving van wettelijke voorschriften die zijn gesteld ten behoeve van de
belangen, bedoeld onder b en c; of

e. de bescherming van betrokkene of van de rechten en vrijheden van anderen.

14.5 De verantwoordelijke motiveert in het eventuele geval zijn of haar beslissing om niet of niet
geheel aan het verzoek te voldoen. De verantwoordelijke bericht dit zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk
binnen één maand na ontvangst van het verzoek schriftelijk aan de betrokkene.

Artikel 15 Recht op rectificatie

15.1 De betrokkene richt zijn of haar verzoek om correctie aan de verantwoordelijke. De betrokkene
geeft in het verzoek aan welke correcties hij of zij uitgevoerd wil zien en om welke reden.

15.2 De verantwoordelijke voldoet zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen één maand na ontvangst
van het verzoek, aan het verzoek, indien en voor zover de persoonsgegevens betreffende de
betrokkene

a. feitelijk onjuist zijn;
b. voor het doel van de verwerking onvolledig of niet ter zake dienend zijn; of
c. anderszins in strijd met een wettelijk voorschrift worden verwerkt.

15.3 De verantwoordelijke draagt er zorg voor dat een beslissing tot correctie (verbetering, aanvulling,
verwijdering en/of afscherming) in ieder geval uiterlijk binnen één maand na deze beslissing wordt
uitgevoerd.
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15.4 De verantwoordelijke motiveert in het eventuele geval zijn of haar beslissing om niet of niet
geheel aan het verzoek te voldoen. De verantwoordelijke bericht dit zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk
binnen één maand na ontvangst van het verzoek schriftelijk aan de betrokkene.

Artikel 16 Recht van verzet

16. 1 De betrokkene kan bij de verantwoordelijke verzet aantekenen tegen de verwerking van zijn of
haar persoonsgegevens in het Bestand in verband met bijzondere persoonlijke omstandigheden
indien de verwerking heeft plaatsgevonden op basis van de grondslagen: taak algemeen belang of
openbaar gezag, gerechtvaardigd belang of bij direct marketing of wetenschappelijk of historisch
onderzoek voor statistische doeleinden.

16.2 Binnen één maand na ontvangst van het verzet beslist de verantwoordelijke of dit verzet
gerechtvaardigd is.

Artikel 17 Klacht over verwerking persoonsgegevens

17.1 De betrokkene kan bij de functionaris gegevensbescherming van de verantwoordelijke een klacht
indienen over de manier waarop is omgegaan met zijn persoonsgegevens binnen het Kernteam.

17.2 Indien de betrokkene niet tevreden is over de wijze waarop de klacht als bedoeld in het vorige lid
is afgehandeld, kan hij een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Artikel 18 Wijzigingen en aanvullingen van het convenant

18.1 Wijzigingen in de doeleinden van de verwerkingen als bedoeld in dit convenant en wijzigingen in
het gebruik en de wijze van verkrijging van de persoonsgegevens, dienen te leiden tot wijziging dan
wel aanvulling van dit convenant.

18.2 Wijzigingen en aanvullingen van dit convenant behoeven de instemming van alle Partijen. De
wijziging treedt één maand na vaststelling van de wijziging in werking.

Artikel 19 Aanvang, duur en beéindiging van het convenant
19.1 Het convenant treedt na ondertekening door alle Partijen in werking voor onbepaalde tijd.

19.2 Partijen kunnen gezamenlijk of eenzijdig besluiten de samenwerking op basis van dit convenant
te beéindigen.

Artikel 20 Geschillen

20.1 Partijen verplichten zich geschillen inzake uitvoering van het convenant te allen tijde eerst
onderling, zonder tussenkomst van de rechter, te beslechten.

20.2 Wanneer Partijen er niet uitkomen, is de rechtbank te Rotterdam bevoegd kennis te nemen van
geschillen tussen partijen. '

Artikel 21 Citeertitel

Dit convenant wordt aangehaald als: Privacy convenant Kernteam Zorg en Veiligheid
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Ondertekend op 9 april 2024 door:

Politie Basisteam Waterweg,

Minters,

manager

Mevis CooOperatieve U.A.,

GGZ Delfland,

Antes Zorg BV.,

Woningstichting Waterweg Wonen,

Woningstichting Samenwerking,

Gemeente Vlaardingen,

| |
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Ondertekend op 12 maart 2024 door:

Politie Basisteam Waterweg,

Minters,

manager

Mevis Cooperatieve UA.,

GGZ Delfland,

Antes Zorg BV,

Woningstichting Waterweg Wonen,

Woningstichting Samenwerking,

Gemeente Vlaardingen,

| I
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