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Integriteit: Registratie in Delta

Kleurscore

Dit blijft een vitdaging gezien de onderbezetting en beperkte formatie. In de tijdelijkheid startin het 1e
kwartaal van 2024 een collega in de ondersteuning op deze taak inclusief ondersteuning op het
proces ten aanzien van aangiftes tegen collegae. De nieuw in te werken interne onderzoekers krijgen
vanaf de start duidelijke uitleg over de gewenste werkwijze, zodat zij zo snel als mogelijk zelf op de
juiste wijze registreren. Continue sturing op het correct registreren blijft belangrijk en krijgt passende
aandacht. Er wordt continu gestuurd op deze registratie en de laatste cijfers hierover laten verbetering
zien.
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Integriteit: Triage

Doelstelling Kleurscore
Bij meldingen met betrekking tot integriteit vindt altijd triage plaats conform het
afgesproken proces.

Op dit moment is een besluitdocument in voorbereiding waarbij het doel is om het triage en
afdoenings-proces duidelijker te stroomlijnen en rol- en taakverdeling nadrukkelijker af te spreken.
Op basis van een interne analyse blijkt onder andere dat de rol van het sectorhoofd, naast die van de
teamchef, binnen de eenheid onderbelicht is en dat deze nadrukkelijker positie kan krijgen. Terwijl dit
in andere eenheden wel nadrukkelijker is geregeld. We tornen hierbij overigens niet aan het mandaat
zoals dat op dit moment is geregeld binnen de eenheid Limburg. De aanpassing van de werking van
het triage- en afdoeningsproces is van belang om zo een zuiver, rechtvaardig en efficiént werkwijze te
bewerkstelligen. Met oog voor alle betrokkenen waarbij er ruimte is voor zowel leren als begrenzing.

Begin 2024 zullen we starten met een training/presentatie door Arbeidszaken in het EMT om de
collega’s te informeren over het proces en de rol die zijn kunnen vervullen. Daarna zullen we de rol- en
taakverdeling concreet bij wijze van pilot gaan verkennen.

Aansluitend zullen ook de teamchefs hierover geinformeerd worden middels een training/presentatie.
Deze training zal zowel de juridische aspecten van een disciplinair onderzoek alsook de begeleiding
en ondersteuning van een betrokkene behelzen.

Er vindt inderdaad altijd triage plaats conform het afgesproken proces bij meldingen i.r.t. integriteit.

Integriteit: Lerend vermogen

Doelstelling Kleurscore
Investeer aantoonbaar in het vergroten van het lerend vermogen en bewustzijn van

medewerkers i.r.t. integriteit in afstemming met landelijk beleid. Hieronder vallen ook

activiteiten op het gebied van preventie.

Om het lerend vermogen te vergroten worden leidinggevenden meer betrokken bij triage en afdoening
rondom interne onderzoeken. Dit biedt aan de ene kant zicht op ethisch handelen, om een moreel
oordeel te vormen in lijn met de waarden en normen en anderzijds de mogelijkheid om de
(preventieve) lessons learned vit iedere casus vast te pakken. Op deze manier kan hieruvit zowel op
individueel als op organisatieniveau (team, eenheid, nationale politie) beter lering worden getrokken.
Er ontstaat ruimte voor zelfreflectie en leren bij de medewerkers. Dit vraagt het actief bespreekbaar
maken van integriteits-kwesties en het door de leidinggevenden aangaan van het gesprek met de
medewerkers. Maar ook het aangaan van het gesprek tussen medewerkers onderling. Niet langer
staat dan het bestraffen maar het leren voorop.

Werken in een ethisch werkklimaat betekent ook iets voor het vakmanschap van leidinggevenden en
medewerkers. Van iedereen wordt gevraagd om datgene wat je doet zonodig vit te leggen, ook
wanneer het afwijkend is van gezamenlijke normen en waarden. Dit kan dilemma’s opleveren. Eris
een veilig werkklimaat nodig om deze dilemma’s bespreekbaar te maken en daarin een gezamenlijke
lijn te kiezen. Leidinggevenden en medewerkers nemen daarin vanuit hun professionaliteit proactief
verantwoordelijkheid om zaken bespreekbaar te maken. Dit vraagt betrokkenheid, maar ook
zelfreflectie. Naast de reeds bekende (dilemma-) trainingen/bijeenkomsten over o.a. de beroepscode
en de themabladen wordt momenteel een plan vitgewerkt, in Zuid-3 verband, om de
gespreksmethode ‘moreel beraad’ ondersteunend hiertoe in te kunnen zetten.
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Ter verdere ondersteuning van vakmanschap en leiderschap worden vanaf 2024, binnen Zuid-3,
themabijeenkomsten georganiseerd om gezamenlijk te leren van actuele thema’s, maatschappelijke
ontwikkelingen en bijbehorende dilemma’s.

Daarnaast is landelijk afgesproken om in 2024 de volgende preventie-activiteiten in iedere eenheid
vit te voeren:

- Activiteiten rondom dag/week van integriteit

- Masterclass toolkit operationeel leidinggevenden met als hoofdthema ethisch
werkklimaat/ethisch leiderschap

- Risicoanalyse door het inzetten van teamscans. Dit betreft een analyse naar de kwetsbaarheid
van processen, medewerkers etc. Hoe worden risico’s gewogen en welke maatregelen zijn nodig?

Politie voor ledereen: Sociale veiligheid

Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang op het gebied van het bevorderen van sociale veiligheid
en het voorkomen van vroegtijdige vitstroom.

De DR van district NML heeft vorig jaar deelgenomen aan de pilot van het Gespreksbord, daarop vindt
nu een landelijke evaluatie plaats. Inmiddels gaat ook het OC starten met het Gespreksbord en wordt
er nog een basisteam gezocht om tevens deel te nemen aan de 2e landelijke fase van vitrol.

Politie voor ledereen: Inclusieve communicatie

Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang van de invulling van inclusieve communicatie.

Vanuit het Team Communicatie wordt onderzocht in welk team we een pilot kunnen doen met
inclusieve communicatie. Voor deze pilot wordt een extern trainingsbedrijf ingehuurd.

Politie voor ledereen: Grensoverschrijdend gedrag

Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang op het gebied van het blijvend het gesprek aangaan

met medewerkers om grensoverschrijdend gedrag in het korps tegen te gaan

waaronder het gesprek over normering van gedrag en hoe met grensoverschrijdend

gedrag om te gaan bij disciplinaire onderzoeken.

In januari had de eenheidsleiding het genoegen om in gesprek te gaan met de Raad van Inspiratie,
samen met de Teamleider NDV/Bondgenoten en de Aanjager PVI. Door dit gesprek wordt er
doelgericht energie en aandacht, via leiderschap, gezet op het samen leren en reflecteren in situaties
van grensoverschrijdend gedrag. “Hoe zet jij je leiderschap in om in je team het leren en reflecteren
aan te zetten en wat heb jij daarbij nodig?”. Langs deze vraag spreken we elkaar aan en helpen we
elkaar om in ons leiderschap te groeien en om in de teams te werken aan het leren van casuistiek en
om een open en veilige werkomgeving te creéren.

In februari volgde een 2e groep van 10 Limburgse leidinggevenden de training “Je innerlijke racist”.
Er wordt gewerkt aan het organiseren van een 3e groep met als doel om met zo veel als mogelijk
tactisch/strategisch leidinggevenden te doorleven wat het creéren van een veilige, inclusieve
(werk)relatie van ons zelf en ons leiderschap vraagt.
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Fysieke Vaardigheidstoets (FVT)

Integrale Beroepsvaardigheidstraining (IBT)
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Politie voor iedereen: PROCO

Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang op ‘professioneel controleren’.
- Neem professioneel controleren op als vast onderdeel in de R&O-gesprekken.

- Elk team heeft twee ambassadeurs professioneel controleren.

- Per basisteam worden 2x per jaar dialoogbijeenkomsten met burgers georganiseerd
over bejegening en professioneel controleren door de politie.

- De voortgang op professioneel controleren wordt gemonitord door zelfevaluatie in
de maraps, een jaarlijkse enquéte onder medewerkers over vak en
leiderschapsontwikkeling en de profcheckmonitoring.

In het kader van het begrenzen van de interne vraag is op professioneel controleren nog geen extra
energie gezet. Wel zal er worden bekeken hoe we het handelingskader goed onder de aandacht
kunnen brengen van de teams.

De Eenheid Limburg omarmt de door het Korpsbrede “Politie Voor ledereen” aangereikte 4 stappen
methode van een controle. Deze gaan we binnenkort invoeren. Dit zal bijdragen aan meer
bewustwording. Om deze werkwijze te delen met de collega’s wordt er gewerkt met een zogenaamde
QR-code. Een banner met deze QR-code zal circuleren in de verschillende basisteams en ook zal de
QR-code verspreid worden via email en een bericht op Blue Portaal.

Politie voor iedereen: Diverse instroom

Doelstelling Kleurscore
Regionaal bepaald streefpercentage (welke in ieder geval een stijging t.o.v. 2023
moest zijn) wordt behaald.

De teamchef van het basisteam Heerlen heeft een plan van aanpak gemaakt om vanuit zijn team, vit te
breiden naar het district Parkstad, een pilot te doen op diverse instroom. Door intensieve
samenwerking met de middelbare scholen in Parkstad en met Bondgenoten wordt geprobeerd om het
werken bij de politie te promoten en zo de instroom te bevorderen. Parallel hieraan is de
samenwerking breder opgezocht met recruitment (met nieuw vit te werken ideeén) ter bevordering
van een diverse instroom in Limburg.

De initiéle instroom met een migratieachtergrond tot en met 31 maart 2024 bedraagt 9%. Het
streefcijfer bedraagt 14%, hetgeen ambitieus lijkt.

Politie voor iedereen: Bondgenoten
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Bijlage 1. Totaaloverzicht doelstellingen

Toelichting t.b.v. kleurcoderingen:

_ Doelstelling behaald;

Geel Doelstelling op koers voor tijdige realisatie;

Doelstelling zal later dan gepland afgerond/uvitgevoerd worden;
Doelstelling niet behaald;

Niet meetbaar.

1. Korpsbrede doelstellingen

B4 titel doelstelling |~ | Omschrijving B score 4-maandsrapportadhd

11 istratie in Delta In Delta worden alle afgesproken cijfers mbtinterne ond ken juisten tijdig geregistreerd.
12 Integriteit: Triage Bij i met tot vindt altijd triage plaats conform hetafgesproken
proces.
baarin hetvergr van het lerend enb jn van med rk
13| Integriteit: Lerend vermogen i.rt integriteitin afstemming met landelijk beleid. Hieronder vallen ook activiteiten op het
|gebied van preventie.
14/ Pvi: Sociale veiligheid Rapforﬁeer over de voortgang op het gebied van het bevorderen van sodale weiligheid en het

van vroegtijdige uitstroom.
15/ Pvi: Inclusieve communicatie Rapporteer over de voortgang van de Invulllnivan incusieve communicatie.
Rapporteer over de voortgang op het gebied van hetbl d het k met

d rkers om hrijdend gedrag in het korps tegen te gaan waaronder het gesprek
over normering van gedrag en hoe met grensoverschrijdend gedrag om te gaan bijdisciplinaire

PVi: Grensoverschrijdend gedrag

onderzoeken.
. De kenni: is naar hting pas hah ge 2024 beschikb
.- Het aantal gesprekken is wel th Er wordt ! rkt aan de ikkeling van een tegel op het Politiedashboard. De
tbaarheid van kwaliteit (of L&O en Vakbek heid zijn b ken) kan niet Li ich de
P De doelstelling is na besluitin KCMO in de kaderbrief 2024. Het sy dwingt reeds of dat er een reden/motivatie
wordt ingevoerd. Score zal altijd 100% zijn. De baarheid van de kwaliteit van regi: ie kan niet Lis ichi de
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Benoem het streefcijfer cultureel diverse instroom (stijging t.o.v. 2023) en welke inspanningen

17|PMi: Diverse instroom worden verricht om dit streefcijfer te behalen (conform norm per eenheid, regionaal bepaald

PP over de tgang op ‘prof I 1l ’.- Neem prof | ll
op als vastonderdeel in de R&O, kken. - Elk team heeft twee amb d f I
i I -Perb den 2xper jaar dialoogb k metb
Pvi: Professioneel controleren iseerd over bej ing en professi N N door de politie. - De voortgang op
fessi 1 l wordt itord door zelfeval inde een jaarlijkse
éte onder medewerkers overvak en leidersch keling en de profcheck

Benoem de acties (1) ter bevordering van een ontwikkelgerichte cultuuren (2) leren en
Leren en ontwikkelen ontwikkelen in het werk. Tref onder andere voorbereidingen voor en geef een eerste inwlling

Individuele beoordeling R
slachtofferrechten en (2022-2025)

| 12 chtoffe +

Uitvoeren van het

* |Vool2024wwdtqreen il huwing geg op de haalbaarheid van deze doelstellingen.
b | zijn nog niet Id. D kan het zijn dat intemne k (bijvoorbeeld de scrum-methodiek) niet
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Bijlage 2. Overige doelstellingen
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Van:
Onderwerp: FW:
Datum: maandag 24 juni 2024 10:55:26

He EEIN

Heb contact gehad met. ( zie onderstaand mailwisseling.
Moet antwoord afwachten.

Met vriendelijk groet

Van: S @politie >

Verzonden: maandag 24 juni 2024 10:53

Aa: I ] @poltieni>

Onderwerp: Antw:

He
De presentatie is voor aanstaande donderdag. Dus ik weet niet of jou dat gaat lukken.

Anders moeten we een ander moment zoeken. Dan is het helaas niet anders.
Hoor graag van je en dank voor je bericht .

Met vriendelijke groet

Van: EES @polite >

Verzonden: maandag 24 juni 2024 10:31

Aa: EEE I ol >

Onderwerp:

Peter,

Sorry dat ik je twee keer moest wegdrukken maar zaten in de briefing voor de zaak in ##88
(dodelijk steekincident)
Wij als DR gaan die samen met TGO draaien dus was even goed aan het opletten.

Ik wilde je sowieso binnenkort ook even bellen want wilde je ook nog even spreken

Is het goed als we later in de week even contact hebben? (donderdag of vrijdag)
Ben vandaag en morgen echt druk en moet er veel gebeuren in de zaak.

Groet,

Tactische Opsporing
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06528 of 0900-8844

Werkdagen: ma, di, do en vrij

Politie | Oost-Nederland | Noord- en Oost Gelderland | Districtsrecherche | Groep 3
Europaweg 79, 7336 AK Apeldoorn
Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

Meer informatie? Kijk op politie.nl



Van:

Aan:

Onderwerp: FW: Intervisie VIK Interne Onderzoeken / casus S2€
Datum: vrijdag 27 september 2024 08:46:29

Met vriendelijke groet,

OS-A/ Intern Onderzoeker
team Veiligheid, Integriteit en Klachten

06 —BEZENIN of 0900 - 8844

Werkdagen: maandag, dinsdag (om de week) en vrijdag

Politie | Oost-Nederland | Staf | VIK
Bezoekadres Europaweg 79, 7376 AK Apeldoorn
Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

** VIK algemeen: 038 ST

** VIK piket: 088 SH2IN (Spoed buiten kantooruren)

Van: FES I @polie >

Verzonden: zondag 10 december 2023 07:54

Aa: P ] @polte ni>

Onderwerp: RE: Intervisie VIK Interne Onderzoeken / casus F##€

Goedemorgen,
Er gaat zeker iemand komen. Dus plan ons maar in!

Groeten,

van: EEE :oltic o

Verzonden: vrijdag 8 december 2023 13:47

Aan: B

Onderwerp: Intervisie VIK Interne Onderzoeken / casus ##%€

Goedemiddag F##€ | B2 on fEEE

Ik hoorde enthousiaste verhalen over de presentatie die heeft gegeven tijdens de teamchef
dag. Hierin vertelde- over zijn ervaringen van de casus en wat dit met jullie en het team
Apeldoorn heeft gedaan. Wij zouden het erg waardevol vinden als jullie deze ervaringen ook met het
team van interne onderzoeken willen delen. En daar zouden we ook in mee willen nemen hoe jullie
deze periode naar het VIK hebben gekeken, en wat wij daaruit zouden kunnen leren.

Ik heb- er gister al even kort over gesproken, en hij stond er open voor, super!

Wij hebben een aantal intervisie momenten, en het zou mooi zijn als twee van jullie daarbij aan

kunnen sluiten. We hebben dan maximaal 1,5 uur de tijd (van 13.00 uur tot 14.30 uur), en de locatie
is op het bureau in Apeldoorn in een vergaderruimte. Wij zorgen voor wat lekkers bij de koffie

Het eerste moment is maandag 15 januari 2024 van 13.00-14.30 uur in A07.27.
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Ik hoor graag of dit jullie uitkomt.
Alvast bedankt!

Met vriendelijke groet,

Intern Onderzoeker
team Veiligheid, Integriteit en Klachten

06 —FEZERE of 0900 - 8844
Werkdagen: ma, di en vrij

Politie | Oost-Nederland | Staf | VIK
Bezoekadres Europaweg 79, 7376 AK Apeldoorn
Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

** VIK algemeen: 088 SH2iN

** VIK piket: 088 BB (Spoed buiten kantooruren)



Van:

Aan:

Onderwerp: : / afhechten NN beller
Datum: maandag 30 september 2024 10:08:50

Met vriendelijke groeten,

06 -BIZEI of 0900 - 8844

Werkdagen: ma, di, wo, do, vr

Piketnummer buiten kantooruren 0-

Secretarioot FERSIN oc EAESHIN

Politie | Eenheid Oost Nederland | Staf | Afdeling VIK (veiligheid, integriteit en klachten)

Bezoekadres, Europaweg 79, 7336 AK Apeldoorn
Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

Meer info over VIK Oost-Nederland? Zie onze Agora pagina.

Bereikbaarheid VIK Oost-Nederland via e-mail_ @politie.nl

Van: FESI

Verzonden: vrijdag 22 september 2023 09:29

Aa: P ] @polte ni>

Onderwerp: RE: {*% / afhechten NN beller

Thanks. Heb je voor mij nog even de dat van de bijeenkomsten.

Met vriendelijke groeten,

06 -BIZET of 0900 - 8844

Werkdagen: ma, di, wo, do, vr

Piketnummer buiten kantooruren 0-

Secretarioot FEESHNN o¢ -E2SNN

Politie | Eenheid Oost Nederland | Staf | Afdeling VIK (veiligheid, integriteit en klachten)

Bezoekadres, Europaweg 79, 7336 AK Apeldoorn
Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

Meer info over VIK Oost-Nederland? Zie onze Agora pagina.

Bereikbaarheid VIK Oost-Nederland via e-mail:

Algemeen: P2 @politie.n

Integrale-beveiliging: PRI @palitie.nl
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interne Ondierzoeken: S ocoitic 0

dcten R ot
Screening/veiligheidsonderzoeken: BTN @ politie.n]
prevrti R oo

Gelet op artikel 7, tweede lid, van de Wet politiegegevens is de persoon dan wel instantie aan wie politiegegevens zijn
verstrekt verplicht tot geheimhouding van politiegegevens, behoudens voor zover een bij of krachtens de wet gegeven
voorschrift tot verstrekking verplicht of zijn taak daartoe noodzaakt. Deze geheimhoudingsplicht staat in de weg aan
doorverstrekking van gegevens, tenzij een wettelijk voorschrift die mogelijkheid wel biedt. In die gevallen geldt de
geheimhoudingsplicht dan tevens voor volgende ontvangers, die de gegevens doorverstrekt hebben gekregen.

van: EEE coltic o

Verzonden: donderdag 21 september 2023 20:39

Aan: S colic 1>

Onderwerp:§*# / afhechten NN beller

Hoi F#28

Zoals beloofd zou ik jou tijden doorgeven waarop jij in de werkoverleggen kan aansluiten voor de
afsluiting van deze casus. Fijn dat je die 5 geplande momenten hiervoor wil benutten.

Je mag zelf per datum aangeven of je van 9-10 of van 11-12 wil aansluiten. De middag hebben
we een gastspreker en dan hebben we in de ochtend ook nog een blok van 2 uur naast jouw
onderwerp.

Wil jij laten weten wat jou schikt? Dan zorg ik ervoor dat je de vergaderlocaties doorkrijgt.

Nogmaals dank,

Operationeel Specialist B
Rtic Oost-Nederland



Van: 2)

Aan:

Onderwerp: FW: Teamchefsdagen

Datum: maandag 30 september 2024 09:54:34

Bijlagen: Indeling teamchefdagen plus.pdf

Met vriendelijke groeten,

06 -BEZET of 0900 - 8844

Werkdagen: ma, di, wo, do, vr

Piketnummer buiten kantooruren 0-

Secretarioat FERSINN o¢ SEESHNN

Politie | Eenheid Oost Nederland | Staf | Afdeling VIK (veiligheid, integriteit en klachten)
Bezoekadres, Europaweg 79, 7336 AK Apeldoorn
Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

Meer info over VIK Oost-Nederland? Zie onze Agora pagina.

Bereikbaarheid VIK Oost-Nederland via e-mail: B2 @politie.n|

Van: EEE

Verzonden: maandag 15 maart 2021 18:31

Aan: B

C: B @polite >

Onderwerp: FW: Teamchefsdagen

Goede avond.
Bijgevoegd het programma van de teamchefdagen.

Met vriendelijke groet,

Van: SRS ol o>

Verzonden op: maandag 15 maart 2021 15:56

Aan: SR
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cC: 15.1.2.e !(Z)F)O||t|en|>

Onderwerp: Teamchefsdagen

Beste collega,

Fijn dat je een bijdrage levert tijdens de aankomende teamchefdagen. Omdat de eenheidsleiding het
van groot belang vindt om de teamchefs weer eens persoonlijk te treffen en gezien de aard van het
gespreksonderwerp, is besloten de bijeenkomst in fysieke vorm door te laten gaan. Daarbij houden
we ons vanzelfsprekend aan de Coronamaatregelen. Om de omvang van de groepen te beperken,
hebben we ervoor gekozen om gelijktijdig op twee verschillende locaties bijeen te komen. Deze
locaties staan door middel van een videoverbinding met elkaar in contact. De ruimtes zijn groot
genoeg om op veilige afstand van elkaar te zitten.

In de bijlage tref je een bestand aan waarop staat vermeld waar je wordt verwacht. De inloop is
alle dagen vanaf 12.30 uur en we starten om 13.00 uur. We kunnen ons voorstellen dat je jouw
aanwezigheid afstemt op de agenda. Zorg svp wel dat je ruim op tijd bent, omdat we niet zeker weten
of we de tijdsplanning precies kunnen volgen.

We hebben er veel aan gedaan om de dag coronaproof te organiseren. Aanvullend willen we alle
aanwezigen vragen zich aan de bekende hygiénemaatregelen te houden en een mondkapje te
dragen op de momenten dat je niet op een stoel zit.

Mocht je naar aanleiding van deze mail nog vragen hebben, laat het dan weten!

Groet,

5.12e

BE2E - Wil jij deze mail doorzetten naar de collega’s die deelnemen in jouw workshop?

PROGRAMMA
12.30 Inloop
13.00 Welkomstwoord door dagvoorzitters ** %€ en e , Waarna een

inleiding volgt door ###¢

13.30 Onderzoeksuitkomsten & VIK van Morgen
Naast een landelijke review VIK is ook binnen onze eenheid een onderzoek uitgevoerd
naar de kwaliteit van de afdeling VIK en het verloop van het proces van interne
onderzoeken. In een interactieve presentatie zullen ** ¢ enftee de
aanwezigen informeren over de belangrijkste lessen. Vervolgens zal ** %€ de
deelnemers meenemen in de verbeterstappen die inmiddels zijn gezet en in de
onderwerpen waarop de komende maanden de focus komt te liggen in het kader van VIK

van Morgen.

14.15 Koffie of thee break

1430 Lezing®*?¢



15.30

15.45

16.45

17.45

5.12e 5.12e

is filosoof en hoogleraar aan de Radboud Universiteit in Nijmegen.
gaat met ons het gesprek aan over verschillende kanten van integriteit. Moraliteit gaat
vooraf aan juridificatie van gedragingen. Wat betekent dit bijvoorbeeld voor de
aanspreekcultuur? Het gedragseffect binnen een aanspreekcultuur is minder zichtbaar.
Hoe ga je daar als leidinggevende mee om en hoe zorg je — ook binnen die
aanspreekcultuur — voor uniformiteit en duidelijkheid?

Frisdrank + snack break

Workshopronde: ‘In gesprek met een ervaringsdeskundige’

Cantharel: Een belangrijk deel van de kritiek op het proces van Interne Onderzoeken heeft
betrekking op het gebrek aan menselijke maat. Wat is nu precies die menselijke maat en
wat kunnen we leren uit het verleden? Onder leiding van®* %€ zal de groep in
gesprek gaan met een ervaringsdeskundige. Deze collega neemt ons mee terug naar
2013. In dat jaar werd een strafrechtelijk/disciplinair onderzoek naar hem gestart. De
impact van dit onderzoek op zijn leven en dat van zijn gezin is ronduit heftig te noemen.
Hij is inmiddels volledig en onvoorwaardelijk van iedere blaam gezuiverd.

Keizerskroon: Een belangrijk deel van de kritiek op het proces van Interne Onderzoeken
heeft betrekking op het gebrek aan menselijke maat. Maar wat is nu precies die
menselijke maat en wat kunnen we leren uit het verleden? Onder leiding van #*%¢  zal
de groep in gesprek gaan met twee collega’s. Zij nemen ons mee in een zaak die vorig
jaar binnen de eenheid speelde en waarin een VIK-onderzoek naar de twee collega’s werd
ingesteld. De impact van dit onderzoek op henzelf en op hun gezin is groot. Zij zijn volledig

en onvoorwaardelijk van iedere blaam gezuiverd.

Workshopronde: ‘Preventie’

Cantharel: Voorkomen is beter dan genezen. ledereen zal dat beamen, maar hoe doe je
dat? Hoe ben je in gesprek met jouw collega’s. En hoe doe je dat nu in Coronatijd. In deze
workshop bieden VIK-Collega’s %€ e °¢ de deelnemers
concrete handvatten om morgen al met het onderwerp Integriteit aan de slag te gaan in

het eigen team.

Keizerskroon: Voorkomen is beter dan genezen. ledereen zal dat beamen, maar hoe doe
je dat? Hoe ben je in gesprek met jouw collega’s. En hoe doe je dat nu in Coronatijd. In
deze workshop bieden VIK-Collega’s #*%¢ enPiee de
deelnemers concrete handvatten om morgen al met het onderwerp Integriteit aan de slag

te gaan in het eigen team.

Afronding

Cantharel: Dagvoorzitter #*2€

en biedt de deelnemers een goodiebag aan voor de terugreis.

vat de dag kort samen en rond de teamchefdag af

Cantharel: Dagvoorzitter #*2¢

af en biedt de deelnemers een goodiebag aan voor de terugreis.

vat de dag kort samen en rond de teamchefdag
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Van: 2)

Aan:

Onderwerp: FW: VIK-dagen 9 en 18 april

Datum: maandag 30 september 2024 10:06:36

Met vriendelijke groeten,

plv. teamchef

06 -BIZEI of 0900 - 8844

Werkdagen: ma, di, wo, do, vr

Piketnummer buiten kantooruren 021

Secretariaat :_ 06 —-

Politie | Eenheid Oost Nederland | Staf | Afdeling VIK (veiligheid, integriteit en klachten)
Bezoekadres, Europaweg 79, 7336 AK Apeldoorn

Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

Meer info over VIK Oost-Nederland? Zie onze Agora pagina.

Bereikbaarheid VIK Oost-Nederland via e-mail: BE2I i @politie.n|

Van: FESI

Verzonden: maandag 22 januari 2024 10:35
Aan:

Onderwerp: VIK-dagen 9 en 18 april

Goede morgen allen,

Alles goed bij jullie.

Ik heb net een belrondje gedaan (F##¢ " P52€ en F%# gesproken ).
Even ter aanvulling :

Aanstaande 9 en 18 april zijn er landelijke VIK dagen. Deze dagen worden gehouden op de PA in
Apeldoorn.

Een onderdeel van deze dagen is de **#¢ casus waarin jullie betrokken zijn geweest. Het zou mooi
zijn als jullie bij deze casusbespreking aanwezig kunnen zijn. |k heb ook F##€ " gevraagd.

Ik ga ons secretariaat vragen om in Februari een voorbereiding-vergadering te plannen.

Voor de goede orde. Er is nog geen concrete invulling van het programma.

: Zou jij een overleg willen plannen waar PFE&&] RS B8 on FEEETH hjj

worden uitgenodigd. Uiteraard B¥#8 8 en ik moeten ook aanwezig zijn.

Met vriendelijke groeten,

1843



06 P2 of 0900 — 8844

Werkdagen: ma, di, wo, do, vr
Piketnummer buiten kantooruren 0-
Secretariaat - EEZENN 06 SAEENNN

Politie | Eenheid Oost Nederland | Staf | Afdeling VIK (veiligheid, integriteit en klachten)
Bezoekadres, Europaweg 79, 7336 AK Apeldoorn
Postbus 618, 7300 AP Apeldoorn

Meer info over VIK Oost-Nederland? Zie onze Agora pagina.

Bereikbaarheid VIK Oost-Nederland via e-mail: BT2iii @politie.n|



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zijn de betreffende medewerkers alweer aan het werk?
De buitenfunctiestelling van de medewerker tegen wie een voornemen tot onvoorwaardelijk ontslag ligt, is
omgezet in een schorsing. Eén medewerker is weer aan het werk. Voor de overige medewerkers wordt

gekeken waar en wanneer zij weer aan het werk gaan.

Er zou spraken zijn van ander plichtsverzuim wat moet ik me daarbij voorstellen?
Het gaat in elk geval om andersoortig plichtsverzuim. Daar laten we het bij in het belang van de privacy van de

medewerker.

Wat houdt voorwaardelijk ontslag in?

Dit betekent dat als de medewerker opnieuw de fout in gaat, hij ontslagen zal worden.

Waar moet ik aan denken bij werkzaamheden op het thema diversiteit en inclusie?

Dat kan bijvoorbeeld gaan om werkzaamheden in een asielzoekerscentrum.

Wat doet de AGFA?
AGFA Politie, is een instantie die advies geeft of er sprake is vrijheid van meningsuiting, vereniging,
vergadering of betoging. Verder adviseert de AGFA Politie in het geval dit niet zo is, of de politeambtenaar

hiervoor kan worden bestraft en — zo ja — of de voorgenomen straf passend is.

Waarom zijn niet alle voorgenomen sancties voorgelegd aan de AGFA?

Omdat het vastgestelde plichtsverzuim alleen in twee gevallen een relatie had met de uitspraken die de
betreffende medewerkers gedaan hadden. In de andere vier gevallen is er geen sprake van kwetsende
uitspraken, maar is er door die medewerkers niet ingegrepen om de uitlatingen van de anderen te stoppen. Bij
twee van hen is dit wel als plichtsverzuim aangemerkt aangezien zij leidinggevende taken hebben. Hiervoor

krijgen zij (wel) een straf opgelegd, namelijk een schriftelijke berisping.

Waarom is het advies van de AGFA niet afgewacht voordat er gecommuniceerd is?

Het streven was om dit wel te doen omdat we het belangrijk vinden dat de procedures zorgvuldig worden
doorlopen. De reden dat we toch besloten eerder te gaan communiceren is gelegen in het feit dat het hele
traject een langer tijdsverloop bleek te hebben dan verwacht. Dit zorgde voor een onwenselijke situatie voor
de betrokken medewerkers maar ook voor de collega’s daarom heen. Daarnaast heeft deze casus

maatschappelijk veel impact gehad. Wij vinden het van belang een duidelijk signaal af te geven.

Waarom is eerst gezegd te wachten op het AGFA advies en is er uiteindelijk toch eerder
gecommuniceerd?

Zie hierboven.

Hoe gaat het nu verder?
De collega’s kunnen nog in bezwaar gaan. Dit bezwaar wordt voorgelegd bij de Bezwaaradviescommissie
(BAC). Daarna kunnen ze nog in beroep gaan bij de bestuursrechter. Het besluit wordt in de tussentijd wel

uitgevoerd.



D&LITIE

25 april 2024
4-mnds rapportage

= Trainers: twee van de 3 interne trainers hun teamcoach opleiding bijna volbracht. Daardoor
kunnen de interne trainers een aantal leerdagen zelf geven en hoeft er niet op elke dag een
externe trainer te begeleiden.

= Teamversterkers: de teamversterkers zijn als groep goed met elkaar verbonden en komen
frequent bij elkaar, met als doel vitwisseling, van elkaar leren.

= Projectleider VIT: de selectie van een nieuwe projectleider VIT is succesvol afgerond.

= Afstemming land: er is met diverse landelijke partijen informatie opgehaald en gedeeld t.a.v.

ieders aanpak van de VIT-schijf.

Sub doelstellingen nog niet gerealiseerd:

= Trainers: er zijn meer interne trainers nodig. Ook moet er meer zicht komen welke externe
trainers ingeschakeld kunnen gaan worden. Verdiend volop aandacht komend kwartaal.

= Notitie: de aanpassingen in het programma zullen moeten worden verwerkt in de notitie, omdat
daar de doelstellingen en de aanpak worden verantwoord. Ook is de notitie een middel om de
inhoud, opzet toe te lichten en te communiceren naar diverse partijen, waaronder EMT en
landelijke partijen.

= Communicatie en EMT: het programma is vitgebreid van 3 naar 4 dagen met instemming van de
referent Pvl. Dit moet nog gecommuniceerd worden naar het EMT. Dat zal op 24 april
plaatsvinden.

= Verdere prioriteiten volgen in overleg met nieuwe projectleider voor Q2.

Politie voor ledereen: Inclusieve communicatie

Doelstelling Kleurscore

Rapporteer over de voortgang van de invulling van inclusieve communicatie.

Toelichting:
Uiteraard is dit iets waar in de hele organisatie aan gewerkt moet worden en onderhoud vraagt. Dit

strekt verder dan alleen de portefeuville PVI. Wel is de portefeuille een belangrijke adviseur hierin. Het
gaat over hoe praten we onderling over wat er intern en extern gebeurt. Hoe blijven we in gesprek over
actuele sociaal maatschappelijke thema’s. In zowel het handelen als het spreken zullen alle collega’s,
maar leidinggevenden in het bijzonder inclusieve taal moeten bezigen. Er moet ten alle tijden ruimte zijn
om elkaar aan te spreken, emotie te delen en morele dilemma’s bespreekbaar te maken. Het komt nu
meer dan ooit aan op sterk moreel leiderschap. Om allen te groeien in ons inclusief en cultureel

vakmanschap zijn er al een aantal zaken in gang gezet vanuit de portefeville PVI, namelijk:
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= Gebruik inclusiewijzer: een landelijk ontwikkelde handreiking over hoe spreken wij over viterlijk,
herkomst en aanverwante onderwerpen. Vooral mensen in de rollen binnen I&S en het
meldkamer domein zullen hier mee te maken krijgen, maar zal viteraard breed meegenomen
moeten worden in hoe wij mensen bejegenen, Pv's opmaken en communiceren.

= Bewustwording van ons politieel handelen: door het bespreken van impact volle casuistiek en
het effect dat ons handelen heeft in de buitenwereld, de beeldvorming en de interne effecten
groeit de eenheid ook in dit onderwerp naar een meer collectief leiderschap. (Bijv. casus Parijs,
de blauwe familie en casus X).

= Handelingskader ProCo: door actief te sturen in teams op de kennis uit het handelingskader en
het oefenen in het handelen naar het kader gaan de collega’s inclusiever communiceren en
professioneler werken.

= VIT-training: door de begeleiding van trainers en teamversterkers (luizen in de pels en coaching)
op de teams (zie ook eerder onderwerp over VIT) wordt er actief gewerkt aan hoe men op teams
daadwerkelijk anders kan communiceren. Gedragsverandering vergt tijd, oefening en
onderhoud. Daarom is VIT niet zomaar een training van drie dagen.

= Anders kijken naar in en externe communicatie. Vacature teksten, werving en persberichten
zullen steeds meer PVI - proof moeten worden, maar dat gaat nog veel tijd en bewustwording van

iedereen vragen.

Politie voor ledereen: Grensoverschrijdend gedrag
Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang op het gebied van het blijvend het gesprek aangaan met
medewerkers om grensoverschrijdend gedrag in het korps tegen te gaan waaronder
het gesprek over normering van gedrag en hoe met grensoverschrijdend gedrag om te

gaan bij disciplinaire onderzoeken.

Toelichting:
Interne en externe casuistiek, met impact, wordt op de Teams en in de MT’s besproken. Daarbij zijn

voorleven en norm stellen belangrijke thema’s. Hierin heeft het EMT zichzelf een belangrijke
voorbeeldfunctie toebedeeld. In het kader van collectief leiderschap op het onderwerp, is afgesproken
datin voorkomende gevallen het EMT eerst zelf een gezamenlijk moreel standpunt formuleert en daarna

komen tot goede afspraken over het handelingskader verder in de eenheid.

Voor casuistiek met een discriminatoir karakter met (mogelijk) veel interne en externe vitstraling wordt

er een BIT gestart waar de PVI-portefeuillehouders in aansluiten om het proces te voorzien van passend
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advies vanuit de portefeuille. Al naar gelang het onderwerp wordt er ook een onafhankelijk adviseur van

buiten de eenheid verbonden aan het overleg. In de recente BIT's hebben er adviseurs vanuit UDR
aangezeten. In de X-casus werden ook strategische netwerkpartners, zoals bijvoorbeeld Art.1 MNL
tijdig op hoofdlijnen geinformeerd over de uitkomsten van het onderzoek naar de gedraging van de
collega’s in de kwestie. Zodoende kunnen de partners, die te maken kunnen krijgen met de effecten

van de uitkomst van het onderzoek zich alvast prepareren.
Indien VIK-zaken zich er voor lenen wordt ook in de weging aan de triagetafel al PVI advies gevraagd.
Zo kan de afweging voor een passende afdoening beter gemaakt worden en kan er ook beter

ondersteuning geboden worden aan betrokken collega’s.

1.2.2 Overige vastgestelde doelstellingen
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Financiéle onrechtmatigheid
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Politie voor iedereen: PROCO

Rapporteer over de voortgang op ‘professioneel controleren’.

- Neem professioneel controleren op als vast onderdeel in de R&O-gesprekken.

- Elk team heeft twee ambassadeurs professioneel controleren.

- Per basisteam worden 2x per jaar dialoogbijeenkomsten met burgers georganiseerd
over bejegening en professioneel controleren door de politie.

- De voortgang op professioneel controleren wordt gemonitord door zelfevaluatie in de
maraps, een jaarlijkse enquéte onder medewerkers over vak en

leiderschapsontwikkeling en de profcheckmonitoring.

Toelichting:
Meeste doelstellingen zullen later dan gepland, gehaald worden. Daarbij is het wel van essentieel

belang dat iedere verantwoordelijke binnen dit proces de schouders eronder zet.

Aan de hand van de in het kader genoemde onderwerpen;

= Proco opnemen in R&O is voor PVI/ projectleider ProCo een nieuwe doelstelling. Is daarom nog
niet besproken met teamchefs en is hen niet bekend. Dat maakt dat het op dit moment nog een
onrealistische doelstelling is. Voorheen was het opnemen van PVI doelstellingen in het teamplan
de gestelde norm. Hoe er op de te halen doelen werd gestuurd was nog vrij te bepalen aan de
leiding van de teams.

= Elk team heeft 2 ambassadeurs> Voor Proco rekenen wij in gespreksleiders VR. De huidige stand
is nu dat de helft van de basisteams een gespreksleider heeft en daarvan is de helft actief met de
VR-sessies. Ditis de manier om collega’s bewust objectief te laten selecteren en de rest van het
handelingskader vit te leren.

= Vanuit het project ProCo worden 2 dialoogbijeenkomsten als doelstelling gesteld voor alle
teams. Er is echter op dit moment geen duidelijkheid of dit daadwerkelijk plaatsvindt. De
projectleider is niet betrokken bij initiatieven. Utrecht Noord wilde bij bondgenoten de VR sessie
doen maar door afmeldingen van de bondgenoten is die niet doorgegaan.

= Voortgangrapportages komen op dit moment van de hand van de projectleider terwijl de
verantwoording formeel bij de teamchefs en sectorhoofden ligt. Enquéte onder medewerkers is
een nieuw onderwerp. Vanuit het project wordt dit gezien als een goed initiatief. De profcheck
(Westerbosch) is een niet verplichte profcheck waarmee de teamchef kan kijken hoe groot de
deelname is van zijn team. Uit niet recente landelijke cijfers bleek dat de deelname aan de

profcheck van een zeer laag niveau was.
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In september staat er een opleiding voor gespreksleiders gepland. Er zijn inmiddels 3 koffers met ieder
5 VR brillen beschikbaar. (1 is voor een update naar de PA) dus daar zit vooralsnog geen knelpunt. Er
zijn dus op dit moment genoeg koffers, echter de aanvragen om deze te gebruiken op teams blijft achter.
Als voorbeeld had BT Amersfoort de brillen gereserveerd voor de groepsdagen maar daar is nu een
ander thema binnen PVI voor gekozen. Ik kan mij voorstellen dat PVI-onderwerpen kunnen verschillen

per team en de actualiteit binnen een team.

Resumé op de doelstellingen: Er moet focus komen want alle doelstellingen halen is niet realistisch.
Het uvitleren van het handelingskader dor de VR brillen lijkt mij essentieel. De weerbarstigheid op het
thema PVI helpt niet en dat is de ervaring op een aantal districten waar PVI goed georganiseerd lijkt.
Het ombuigen naar ontwikkeling in vakmanschap is een belangrijk thema en dat vitleren via goede

gespreksleiders binnen de teams is essentieel.

Politie voor iedereen: Diverse instroom

Doelstelling Kleurscore

Regionaal bepaald streefpercentage (welke in ieder geval een stijging t.o.v. 2023

moest zijn) wordt behaald.

Toelichting:
Scope update

In december 2023 is in de Regionale Driehoek het ‘plan van aanpak diverse instroom’ van de politie
besproken. Sinds december is de politie actief verdergegaan met die aanpak waarbij regelmatig is
afgestemd met de gemeente Utrecht. Deze eerste update ziet op de voortgang van die inzet.

Voor de gezamenlijke plannen is wederzijds de ambitie vitgesproken om daar de komende periode
nadrukkelijker mee aan de slag te gaan en een volgende update vanuit gezamenlijkheid te presenteren.
Strategie

In lijn met het plan van aanpak is ingezet op de cruciale keuzemomenten binnen carrierepaden om de
(diverse) instroom bij de Politie te verhogen. Denk aan het kiezen voor een opleiding, stage of het re-
integreren na werkloosheid. Voor elk van die keuzemomenten zijn relevante organisaties binnen
Midden-Nederland in kaart gebracht en samenwerkingsverbanden opgestart. Daarbij is het
vitgangspunt dat vooral wordt geinvesteerd op doelgroepen met een bekende hoge culturele
diversiteit, maar dat iedere geschikte kandidaat welkom is. Zou je nog iets willen toevoegen dat
ondanks de inspanningen deze aanpak weerbarstig is en een aanpak van de lange adem is om echt

resultaten te kunnen zien.
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Uitbreiding stages HTV

Overige stages

Matching werkzoekenden
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Wervingscampagne

Naast de genoemde samenwerkingsafspraken blijft de politie wervingscampagnes voeren, gericht op
de gewenste doelgroepen. Er worden presentaties gegeven op scholen en beurzen en er wordt gewerkt
aan een Sociale Mediacampagne. Deze campagne wordt afgestemd met gemeente Utrecht en de
andere eenheden. De campagne is grotendeels vitgewerkt en bevindt zich nu in de fase dat financiéle

dekking wordt gezocht.

Voorlichting

Naast gerichte wervingscampagnes zijn politiemedewerkers met het taakaccent jeugd (jeugd
wijkagenten en Seniors GGP - jeugd) in verschillende wijken actief op basisscholen. In de vorm van
schoolprojecten en voorlichting, zoals Kapot Sterk en PolitieKids Doel hiervan is jongeren op deze jonge
leeftijd positief te beinvloeden, ze een inkijkje te geven in het politiewerk en daarmee ook het netwerk

en de informatiepositie op te bouwen en te versterken.

Politie voor iedereen: Bondgenoten

Doelstelling Kleurscore
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2. Financién
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1 DVO factureert maandelijks op voorschotbasis. De jaarafrekening bleek lager dan verwacht.
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2.1.4 Budgetcomponent: Incidenteel
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2.2 Investeringen
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2.3 Trekkingsrechten
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2.4 Financiéle issue- en risicoparagraaf
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Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp: RE: memo n.a.v gesprek vanmorgen over de leeropbrengsten
Datum: donderdag

Bijlagen: 0240229

Hiotae

Dank! en slechts twee aanvullingen, opgenomen in bijlage.
En ik had het niet gezien;).

Groet,

Van: S @coitie.nl>
Verzonden: woensdag 28 februari 2024 17:41

Aan: PRSI
ccBE I evitient>

Onderwerp: memo n.a.v gesprek vanmorgen over de leeropbrengsten

Ha 28N on S

Dank voor het mooie gesprek vanmorgen! Ik heb in de bijgaande memo de input verwerkt van onze
eerdere mailwisseling, samen met wat we vanmorgen besproken hebben. Met wat aanvullingen
vanuit communicatieperspectief. [k hoop daarmee een bijdrage te leveren aan het verder brengen
van de |leeropbrengsten; door er taal en duiding aan te geven. Zo maken we met elkaar een nieuw
hoofdstuk in het verhaal. Ook biedt dit voldoende aanknopingspunten voor beantwoorden van evt
vragen van media. En natuurlijk vooral met als bedoeling, om met collega’s op een waarderende
manier hierover in gesprek te zijn.

Als jullie feedback of suggesties hebben, verwerk ik die graag. Ook als ik nog iets anders hierin kan
betekenen voor jullie.

Daarna wil ik de uitvraag doen bij H hoe de strategische top de leeropbrengsten n.a.v. de
Rode draden-memo ziet (met deze bijlage erbij).

Overigens, hebben jullie gezien dat het vandaag ‘toevallig’ exact een jaar na datering van de
Rodedraden-memo is?

Fijne avond,

.!ommunlcalle

06 —BEZEN of 0900 - 8844

Werkdagen: ma, di, wo, do en vrij
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512e

en ik hebben in aanloop naar onze overleg samen zitten sparren over voorstellen om dit
vraagstuk ‘verder te brengen’.
Hierbij de samenvatting van ideeén die naar voren zijn gekomen.

Ik heb van 15 tot 16.30u een overleg met de burgemeester van Volendam staan. Aangezien het mijn
eerste dag is, ga ik dit niet afraffelen . Zodra het kan haak ik aan in teams bij ons overleg.

Gr 5.l 2@
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4-maands eenheid Amsterdam

Voorwoord

Voor u ligt de 4-maands 2024 integrale stuurrapportage van de eenheid Amsterdam. Deze
rapportage geeft de voortgang weer op de operationele-, bedrijfsvoerings-, en financiéle
doelstellingen.

Team control heeft de cijfers en toelichtingen verzameld, geanalyseerd en geordend.
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Samenvatting

In deze rapportage wordt ingegaan op 46 doelstellingen. De stand van zaken over de 4-maands 2024
is als volgt:

- 4 doelstellingen zijn al gerealiseerd

- 32 doelstellingen liggen op koers voor tijdige realisatie

- 6 doelstellingen zullen later dan gepland afgerond worden

- 4 doelstellingen hebben geen norm of zijn niet meetbaar

Op de volgende pagina is een overzichtstabel opgenomen van alle doelstellingen met, voor zover van
toepassing, de bijbehorende norm en de resultaten bij de 4-maands. Deze tabel geeft een overzicht
op hoofdlijnen. Details en toelichting worden verder in de rapportage belicht.

Kleur ﬂ Realisatie ambities 2024:
Reeds gerealiseerd

Op koers voor tijdige realisatie

Zal later dan gepland afgerond/uitgevoerd worden
Niet haalbaar

Geen uitspraak mogelijk

Financiee
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norm 2023 realisatie 4-mnds status

realisatie

Ketennormen voor doorlooptijden

Executie (Tokt- 31dec 2023)

Overige operationele doelstellingen

Leren en ontwikkelen Kwalitatief
2.2.1 |Integriteit:Registratie in Delta Kwalitatief
2.2.1 |Integrireit: Triage Kwalitatief
2.2.1 |integriteit: Lerend vermogen Kwalitatief
2.2.1 |PVI: Sociale veiligheid Kwalitatief
2.2.1 |PVI: Inclusieve communicatie Kwalitatief
2.2.1 |PVI: Grensoverschrijdend gedrag Kwalitatief

Overige vastgestelde doelstellingen

2.2.2 |PVI: PROCO Kwalitatief
2.2.2 |PVI: Diverse instroom Regionaal bepaald streef% 35%

2.2.2 |PVL: Bondienomen Kwalitatief
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1. De Eenheid

1.1 Externe context
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1.2 Interne context

1 Bron: (1) Centraal Bureau voor de Statistiek Prognose Inwoners 2018; (2) JuniperResearch Whitepaper Internet of
Transformation2020
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Aanpak van ondermijnin

Een politie voor iedereen

Het eerdergenoemde afnemende vertrouwen in de overheid, de tegenstellingen in de maatschappij en
de polarisatie zetten het vertrouwen in de politie en daarmee de verbinding en legitimiteit onder druk.
Ook zien we demografische ontwikkelingen die zorgen voor een meer diverse samenleving. Zo kent
Amsterdam een demografische samenstelling van 48% autochtoon en 52% Nederlanders met een
migratieachtergrond.

Naast een goede verankering in de wijk - zoals hierboven beschreven - is het noodzakelijk als politie
voor iedereen in de samenleving benaderbaar én herkenbaar te willen zijn. Dat vereist dat we binnen
de organisatie medewerkers hebben van alle culturen, overtuigingen en bloedgroepen. Maar ook
medewerkers met verschil in kwaliteiten en competenties, die optimaal worden benut en waarin
ruimte is om (van elkaar) te leren. Dit laatste draagt bij aan de kwaliteit van het politiewerk, maar stelt
ook eisen aan onze organisatie om je veilig, gezien en gewaardeerd te voelen. De inzet in de komende
jaren is dan ook gericht op een cultureel diverse instroom in de opleiding en uiteindelijke
samenstelling van teams en de aanpak van discriminatie. Belangrijke randvoorwaarde is leiderschap
om die veiligheid te waarborgen.
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Een fitte paraatheidsorganisatie
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2. Landelijke monitoring
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Kleur ﬂ Realisatie ambities 2024:

Reeds gerealiseerd

Op koers voor tijdige realisatie
Zal |ater dan gepland afgerond/uitgevoerd worden
Niet haalbaar

Geen uitspraak mogelijk

2.1 Operationele doelstellingen
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2.1.4. Overig

Individuele beoordeling slachtofferrechten
Doelstelling Kleurscore
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De teams die inmiddels de GAP-analyse en een plan van aanpak hebben opgesteld zijn bezig met het
vitvoeren hiervan. Zo worden er momenteel opleidingen aangeboden aan de collega’s en worden die
inmiddels ook gegeven. Er zijn binnen de verschillende basisteams nog verschillen in de fase waarin
een team zich bevindt binnen dit thema. Door de portefeuvillehouders op de teams worden best
practices vitgewisseld om elkaar te helpen bij het opzetten en vitvoeren van de plannen.
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Ondermijnin
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2.2 Bedrijfsvoeringsdoelstellingen
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R&O gesprekken
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Niet onder reikwijdte

Leren en ontwikkelen

Doelstelling Kleurscore
Ter bevordering van een (1) ontwikkelgerichte cultuur en (2) leren en ontwikkelen in

het werk worden voorbereidingen getroffen voor en wordt een eerste invulling

gegeven aan het benoemen van een L&O team.

Team Leren en Ontwikkelen is binnen onze eenheid op TTW basis van start gegaan. Binnen dit team
richten we ons op PO21, HO, doorlooppaden, HTV studenten, coachpool en teamontwikkeling. De
opdrachten zoals beschreven in de korpsvisie worden hierin meegenomen. Te denken valt dan aan
het inrichten van een lerende cultuur. Er worden nog twee collega’s aan dit team toegevoegd en dan
bestaat het team vit 12 FTE. Hieronder zitten planners, een informatiemakelaar,
evenementenmanagers en coordinatoren op de genoemde onderdelen. Het streven is om team L&O
z.s.m. te formaliseren.

Integriteit:Registratie in Delta

Doelstelling Kleurscore
In Delta worden alle afgesproken cijfers mbt interne onderzoeken juist en tijdig
geregistreerd.

De eenheid heeft alle afgesproken cijfers met betrekking tot interne onderzoeken juist en tijdig
geregistreerd waardoor een 100% score bereikt wordt.

Integriteit: Triage

Doelstelling Kleurscore
Bij meldingen met betrekking tot integriteit vindt altijd triage plaats conform het
afgesproken proces.

De eenheid heeft alle meldingen met betrekking tot integriteit getrieerd waardoor hierop 100%
gescoord wordt.

Integriteit: Lerend vermogen

Doelstelling Kleurscore
Investeer aantoonbaar in het vergroten van het lerend vermogen en bewustzijn van

medewerkers i.r.t. integriteit in afstemming met landelijk beleid. Hieronder vallen ook

activiteiten op het gebied van preventie.

Om de effecten van preventie meer meetbaar te maken wordt er gewerkt aan een
integriteitsdashboard.

Plan van aanpak:
Alle sectoren hebben in hen sectorplan als doel meegenomen dat elke medewerker in de komende
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4-maands eenheid Amsterdam
twee jaar een preventiesessie bijwoont. Hierbij draagt VIK zorg voor de trainers met voldoende
expertise. Daarnaast organiseert VIK meerdere masterclasses via het leiderschapsprogramma van
HRM. Verder is er elke twee maanden een e-briefingsitem over een integriteitsonderwerp, zo nodig
aangevuld met een bredere campagne wanneer dit nodig is (zoals bijvoorbeeld met de meldplicht).
Ten slotte wordt er dit jaar een week van de integriteit georganiseerd binnen de eenheid, waarbij
diverse activiteiten worden georganiseerd met andere partners, zoals onder andere communicatie.
Leerpunten uit onderzoeken en klachten worden vitgezet of via bestaande kanalen onder de aandacht
gebracht.

Meetbare resultaten tot zo ver in 2024:

e Een persoonlijk verhaal over pesten en vitsluiting is op film gezet voor de
vertrouwenspersonen. Deze wordt nu ingezet om het gesprek hierover te voeren.
Er is een video gemaakt over een aanrijding welke nu wordt ingezet voor de rijopleiding.
Campagne meldplicht: hierbij is er eenheidsbreed een email verstuurd, gevolgd door een e-
briefing/briefingsitem en zijn er diverse posters verspreid door de hele eenheid. Het gesprek
is vervolgens op gang gekomen en het was onderwerp was hiermee zeker onder de aandacht
gebracht.
Er zijn twee masterclasses voor leidinggevenden gegeven.
N.a.v. een whatsappcasus heeft er een sessie plaatsgevonden waarbij VIK toelichting heeft
gegeven over het onderwerp in samenwerking met de leiding en vragen heeft beantwoord.
De landingsbaansessies voor de afgestudeerde collega’s van 2024 zijn gegeven.
29 VIK preventiesessies hebben plaatsgevonden.
7 prevensiesessies voor de DROS niveau 3 studentenklassen hebben plaatsgevonden
Eris 1 PSl les gegeven.

Politie voor ledereen: Sociale veiligheid

Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang op het gebied van het bevorderen van sociale veiligheid
en het voorkomen van vroegtijdige uitstroom.

De doelstelling vertaald naar onze inzet op Veilige en Inclusieve teams laat zien dat er de afgelopen
periode veel activiteiten zijn ontplooid. Denk daarbij aan het concretiseren van de beroepscode, start
van vijf coaches (die een achtergrond hebben in teamontwikkeling, coaching, persoonlijk leiderschap
en geven van training), ontwikkeling interventies voor de ambassadeurs, het aanbod van een leerlijn
voor de praktijkbegeleiders, de organisatie van inspiratiesessies en de voorbereiding van een
theatervoorstelling. Voor dit deel van onze aanpak (en ook op de andere onderdelen) geldt dat we
zowel intern een eigen herijking zijn gestart, als dat een onderzoek van de Erasmus Universiteit loopt
naar onze aanpak. Beide trajecten helpen in de verdere versterking in onze inzet op Politie voor
ledereen.

Politie voor ledereen: Inclusieve communicatie
Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang van de invulling van inclusieve communicatie.

In in- en externe communicatie vanuit de afdeling Communicatie is actief oog voor inclusief taal- en
beeldgebruik. Als het zou gaan om toepassing van de ‘inclusiewijzer’: hieraan is in enkele teams
expliciet aandacht besteed.

Politie voor ledereen: Grensoverschrijdend gedrag
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Kleurscore

Er zijn concrete situaties geweest (zoals de recente WhatsApp groepen) die aanleiding waren voor dit
gesprek. Op 5 februari jl. is een eenheidsbrede bijeenkomst geweest waarin dit een onderdeel was. Er
wordt nu een voorstel vitgewerkt waarin structureel op de diverse niveaus binnen de organisatie
(eenheid, DMT'’s en teams) het gesprek wordt gevoerd over thematiek die Politie voor ledereen breed

speelt.

2.2.2. Overige vastgestelde doelstellingen

& 4-maandsrapportage Eenheid Amsterdam Pagina 23 van 40




26 april 2024

& 4-maandsrapportage Eenheid Amsterdam Pagina 24 van 40




26 april 2024

& 4-maandsrapportage Eenheid Amsterdam Pagina 25 van 40




26 april 2024
4-maands eenheid Amsterdam

& 4-maandsrapportage Eenheid Amsterdam Pagina 26 van 40




péL I T I E 26 april 2024

Politie voor iedereen: PROCO
Doelstelling Kleurscore
Rapporteer over de voortgang op ‘professioneel controleren’.

- Neem professioneel controleren op als vast onderdeel in de R&Ogesprekken.

- Elk team heeft twee ambassadeurs professioneel controleren.

- Per basisteam worden 2x per jaar dialoogbijeenkomsten met burgers georganiseerd
over bejegening en professioneel controleren door de politie.

- De voortgang op professioneel controleren wordt gemonitord door zelfevaluatie in
de maraps, een jaarlijkse enquéte onder medewerkers over vak en
leiderschapsontwikkeling en de profcheckmonitoring.

Professioneel controleren is belegd in de lijn. Op dit gebied staat de eenheid er als volgt voor:

e Erwordt gewerkt aan een gespreksleidraad voor de R&O gesprekken. Daarin is de insteek Politie
voor ledereen breed te agenderen en het niet te beperken tot professioneel controleren.

e Afspraakis binnen de eenheid dat alle teams tenminste één ambassadeur Politie voor ledereen
heeft. Ook hier trekken we het breder dan alleen professioneel controleren.

e Zoals hierboven al beschreven, wordt gewerkt aan een voorstel om gesprekken over thema’s
rondom Politie voor ledereen structureel in te regelen binnen de eenheid. De dialoogsessies
maken daar onderdeel van vit. Deze vinden overigens nu niet specifiek voor professioneel
controleren plaats; wel in het kader van o.a. bondgenoten.

e Professioneel controleren is nu ruim een jaar als thema in de lijn belegd. Daarbij is de afspraak
gemaakt dat via Rijker Verantwoorden de voortgang wordt gemonitord. Gebleken is dat dit nog
niet tot het gewenste resultaat leidt. In het kader van de herijking van de aanpak van Politie voor
ledereen wordt bekeken welke KPI’'s nuttig en noodzakelijk zijn om een goede weergave van de
voortgang te bieden. Rijker Verantwoorden is opnieuw daarin een instrument.

Politie voor iedereen: Diverse instroom

Doelstelling Kleurscore
Regionaal bepaald streefpercentage (welke in ieder geval een stijging t.o.v. 2023
moest zijn) wordt behaald.

De realisatie in week 5 van 2024 was 25% diverse instroom. De eigen prognose voor week 17 2024
is 34,6% diverse instroom.

Politie voor iedereen: Bondgenoten
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Kleurscore

Vanaf 2024 is gestart met een verdere vitrol van de methodiek Bondgenoten:
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2.3 Actualiteiten
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3. Financién
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3.2 Investeringen
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3.3 Trekkingsrechten
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3.4 Financiéle issue- en risicoparagraaf
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Samenvatting

30 april 2024

Voortgang landelijke doelstellingen

Vastgestelde afsprakenset PDC

Onderwerpen

Leren en ontwikkelen

Integriteit
Pvl

Formatie en Bezetting in Balans

Voor het grootste deel van de afspraken geldt dat de verwachting is dat deze gerealiseerd zullen
worden in 2024. Uitzonderingen hierop zijn:
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Leren en ontwikkelen

Kleurscore

Toelichting

Onder leiding van een organisatieadviseur wordt een landelijk businessplan opgesteld met alle LeO
teams in de eenheden. Dit bestaat vit het beschrijven en valideren van de werkprocessen/activiteiten
langs de as van de drie resultaatgebieden/kernactiviteiten:

1. de eenheid als leerwerkbedrijf

2. het L&O-behoeftestellingsproces

3. de ontwikkelgerichte cultuur.

Deze beschrijving resulteert in het bepalen van de benodigde functies en formatie.

Alle spelers (uit de eenheden) komen in deze werkwijze samen en daarmee wordt meteen duidelijk
wat alle eenheden op dit speelveld doen.

De eerste stap is het schrijven van het bedrijfsplan en dit proces wordt zo spoedig mogelijk in werking
gezet. Het inrichten van een LeO team voor het PDC wordt vanaf mei 2024 opgestart.

Er is verschil tussen de operationele eenheden en het PDC. Dit wordt in het businessplan vitgewerkt
door de SPOC LeO PDC en de kwartiermaker Basisvoorziening Bedrijfsvoering PDC. Er is goede
afstemming met de kwartiermaker van de Basisvoorziening Bedrijfsvoering PDC en HBV PDC en wij
gaan vol energie aan de slag met het inrichten van het LeO team voor het PDC.

Momenteel vindt een stakeholderanalyse plaats en is er verbinding gelegd met de
Bedrijfsvoeringsacademie. De relatie met het integrale team L&O (0.a. HR-adviseurs, L&O experts,
MDMP-adviseurs) is opgestart. Het integrale team is verantwoordelijk voor de dienstverlening van het
PDC naar de diensten van het PDC. Vanuit de Directie HRM volgt in de komende maanden een
beleidsnotitie over de werkveldacademies.

Risico: formatie plaatsen PDC
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Integriteit

Doelstelling Kleurscore

Toelichting

A/B) De triage binnen PDC is qua structuur constructief ingericht; elke woensdag van 09.00-10.00
uur waarbij de kernrollen zijn omschreven en ingevuld geplust met die aanwezigen nodig om de
casuistiek en context nog scherper te kunnen krijgen. De casuistiek wordt vitgevoerd volgens
voorgeschreven werkwijze waarbij het SMO als doel heeft te komen tot uniformiteit in beslissingen
triage met wisselende samenstelling van juristen. Registratie vindt plaats op nummer in Delta en op
de P-schijf inclusief een zogeheten 4-ogen principe. Terugkoppeling vindt plaats middels een Excel
document met als waarborg dat gegevens zijn gelaten. Enige weerstand hierop wordt ondervonden bij
het vitvoeren van het lijnonderzoek. De Masterclass VIK PDC "bekwaam in je rol’ ziet toe op vitleg en
vitnodiging tot ondersteuning. De vitdaging tot het meer kennisnemen en beklijven van het
lijnonderzoek en het actueel houden van de triage in zijn algemeenheid is meegenomen in de
gevoerde audit. Een andere vitdaging is het scherp krijgen welke inzet VIK PDC pleegt t.b.v. LMS. Zij
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worden wel proactief meegenomen in de Masterclass VIK PDC 'Bekwaam in je rol' en ingestelde
preventieactiviteiten'. Om voorschreven vitdagingen te monitoren volgt in Q2 2024 een
tussenevaluatie en in oktober 2024 een nieuwe procesaudit.

C) Het zogeheten project 'Leerdossier” wordt op dit moment ontwikkeld als een samenspel tussen de
thema's Preventie, Klachten, Samenloop screening & interne onderzoeken en Interne Onderzoeken.
Het PDC handelt hierin voortvarend en dient als voorbeeld voor de rest het land.

30 april 2024

Politie voor ledereen

Doelstelling Kleurscore
a. Sociale veiligheid

Rapporteer over de voortgang op het gebied van het bevorderen van sociale veiligheid
en het voorkomen van vroegtijdige vitstroom.

b. Inclusieve communicatie

Rapporteer over de voortgang van de invulling van inclusieve communicatie.

c. Grensoverschrijdend gedrag

Rapporteer over de voortgang op het gebied van het blijvend het gesprek aangaan
met medewerkers om grensoverschrijdend gedrag in het korps tegen te gaan
waaronder het gesprek over normering van gedrag en hoe met grensoverschrijdend
gedrag om te gaan bij disciplinaire onderzoeken.

Toelichting

A) Sociale Veiligheid: Door de masterclass ook dit jaar weer aan te bieden aan de leidinggevenden
van het PDC geven wij handvatten mee die de leidinggevenden kunnen toepassen binnen hun eigen
teams. En daarmee een bijdrage leveren aan een veilige werkomgeving. Dat heeft impact op de
eventuele vitstroom. Voor meer verbinding tussen de verschillende onderdelen van het PDC en voor
meer bewustwording over het slavernijverleden en het kolonialisme, organiseert het Pvl team PDC
bijeenkomsten zoals de iftar en gaan wij het in productie nemen van de reizende tentoonstelling. De
tentoonstelling biedt via persoonlijke en community-verhalen educatie rondom vitgangspunten en het
beginsel van grondwet artikel 1 in de Nederlandse samenleving.

B) Inclusieve communicatie: In samenwerking met de Dienst Communicatie communiceren wij al onze
activiteiten via het intranet of via nieuwsbrieven. Waarbij altijd rekening wordt gehouden met de
bereikbaarheid. Komen onze boodschappen aan? Bereiken wij de medewerkers PDC? Over
toegankelijkheid: Kunnen de collega's gebruik maken van onze producten? En begrijpen de collega's
onze boodschappen? En is er voldoende herkenbaarheid bij de verschillende individuen?

C) Grensoverschrijdend gedrag: Uiteraard doet het PDC er alles aan om grensoverschrijdend gedrag
te voorkomen. Het Pvl team werkt samen met verschillende diensten over dit onderwerp. Denk aan
VIK, communicatie, Centrale vertrouwenspersonen. Periodiek komen deze diensten bij elkaar in het
zogenoemde Sociaal veilig werkklimaat overleg. Het Pvl team zal eind 2024 inloopsessies
organiseren. Daarin halen we bij de collega's PDC op waar ze tegen aanlopen als het gaat om veilig
klimaat, grensoverschrijdend gedrag.
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Formatie en bezetting in balans

30 april 2024

Kleurscore

Toelichting

Het meerjarig beeld bij het PDC is een verwachting van stijging in zowel formatie als bezetting. In
2024 wordt een overbezetting van 171 fte verwacht. Er is een stijging in de formatie gewenst voor
Dienst IV in 2024 en de dienst houdt verder rekening met een stabiel beeld van de formatie vanaf
2025. Daarbij wel de opmerking dat spoor 2a (eigenstandige doorontwikkeling van de IV-organisatie)
en spoor 2b (implementatie van de IV-strategie) naar aanleiding van de samenvoeging nog
grotendeels moeten gaan lopen, welke naar verwachting impact gaan hebben op de formatie van de
toekomstige dienst IV. In de bezetting houdt Dienst IV rekening met een beperkte groei van 30 fte per
jaar vanaf 2025 vanwege groei van beheer, in 2025 zal deze 30 fte betreffen die worden geworven
voor het IV-beheer van de afgeschermde operaties (AO). Dit beheer zat bij de LE en wordt nu
overgenomen door IV (wat momenteel nog wel een knelpunt is in het jaarplan 2024).

In de andere diensten zien we een redelijk stabiel beeld, dienst HRM verwacht naar aanleiding van
een aantal organisatieontwikkelingstrajecten nog een formatie-uitbreiding, wat de formatie en
bezetting terug in balans zal brengen vanaf eind 2024. De prognose voor de komende jaren laat een
lichte onderbezetting zien, het advies blijft om scherp te kijken naar prioriteitstelling en het behoud
van mensen.
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2.1.2 Overige bedrijfsvoering
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Duurzaambheid:
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Duurzaamheid: Routekaart vervoer
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4. Financién
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4.1.2 Belangrijkste verwachte ontwikkelingen in het budget 2024
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4.3 Trekkingsrechten
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4.4 Financiéle risico’s en issues
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Bijlage 1: Formatie & Bezetting

4-maands 2024

OE_PDJ0000 (Dienst Informatievoorziening) - = -

Totaal Excl. Dienst ICT / IM m’ m m

2.867 2.900 33

OE_PDFO0000 (Dienst Informatiemanagement / ICT) 2.565 2.790 226

2.560 2.821 261 | 2.867 2.870 3
1

| 2867 2900 = 33

| 2867 2930 63|

= = = | |
Realisatie eind 2024-03 I Prognose 31.12.2024 Prognose 31.12.2025 | Prognose 31.12.2026 : Prognose 31.12.2027
| 1 1 1
+/ I +/ +/ ! +/ ! +/
: - ] " - . - 1 " - 1 . -
- Bezeting bezetting I- Bezeting bezetting - Bezeting bezetting - Bezeting bezetting - Bezetting bezetting

Aantalen in FTE's g i i@-i | g i i(@-i) i g i i@-i : g i itg-i) | g i i(g-i)

1 1 1 1

1 1 1

Prognose Prognose Prognose +/- ' Prognose Prognose Prognose +/- Prognose Prognose Prognose +/- Prognose Prognose Prognose +/-
-
Totaal PDC F;;?g]r;c:isee z?z?eqt?r?e Prsg;;zi * 1 formatie bezetting bezetting : formatie bezetting bezetting : formatie bezetting bezetting : formatie bezetting bezetting
9 9 I 31.12.2021 31.12.2021 31.12.2021 1 31.12.2022 31.12.2022 31.12.2022 1 31.12.2021 31.12.2021 31.12.2021 1 31.12.2022 31.12.2022 31.12.2022

1 i 1 1

1 1
OE_PDD0000 (Dienst Facility Management) i 1783 " 1.719 63 1 1.803 1.766 -37 : 1.803 1.766 =37 1.803 1.766 -37 : 1.803 1.766 -37
OE_PDO0000OL (Leiding PDC) 21 2 -19 : 21 2 -19 ! 21 2 -19 : 21 2 -19 ! 21 2 -19
OE_PDAO0000 (Dienst Communicatie) 123 122 -1 126 131 5 : 126 130 4 126 130 4 : 126 130 4
OE_PDBO0000 (Dienst HRM) i 2.344 2429 85 1" 2.432 2421 -10 1 2.457 2.420 -36 | 2.486 2413 -72 1 2.486 2413 -72
OE_PDEO0000 (Dienst Financign) 321 257 -64 : 322 271 -51 : 322 282 -40 : 322 282 -40 : 322 282 -40
OE_PDHO0000 (Dienst Verwerving) 189 164 -25 1 204 190 -14 203 198 5 203 198 -5 1 203 198 -5
OE_PDS0000 (Staf PDC) 164 199 36 : 164 199 36 : 164 199 34 : 164 199 34 : 164 199 34
PD00000 (Politiedienstencentrum) 1 1 0 1 1 1 0o 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0

1 1 1 1

1 1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

1 1 1

| 2565 2 2700f] @ 226 2 2560 @ 2821 @0 261 2867 28700 @@ 3
174 7.964

Totaal ICT / IM
Totaal Incl. ICT / IM

7.632 7.803 7868 )| .96 7.993 7891 -102]
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Bijlage 2. Toelichting exploitatie per dienst
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is inmiddels € 4,7 min. gereserveerd voor de wervingsbonussen en er is een aanvraag gedaan voor €
1,3 mlIn. voor het project Community Engagement.

30 april 2024

Los van de arbeidsmarktstrategie ontstaat er een knelpunt binnen de DHRM door een combinatie van
verschillende samenhangende factoren. Ten eerste komt er geen eind aan de huidige overspannen
arbeidsmarkt. Verder eindigt in 2025 een bestaande financiering voor inhuur extra personeel binnen
selectie, recruitment en OBT, terwijl de extra vraag naar personeel niet eindigt. Vanuit Selectie is hier
al een plan gemaakt voor de aanvraag van 16 extra fte. Dit moet bezien worden in het geheel van de
gehele dienst en de afdeling P&C zal dit issue de komende periode verder in kaart brengen met als
doel de risico’s te mitigeren

2.1.4 Voorzieningen
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2.4 Dienst Financién & Control
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3.3 Overige diensten
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