
Instructie instellen lijnonderzoek 

 

Definities 

Lijnonderzoek: Een onderzoek dat wordt uitgevoerd naar gedragingen waarbij er een vermoeden bestaat van 

plichtsverzuim, verricht door of namens de lijn (leidinggevende) en niet door VIK. Bij een lijnonderzoek zijn er nog 

onderzoekshandelingen nodig. Een onderzoekshandeling kan ook een gesprek met de lijnchef zijn. Na dit 

onderzoek gaat het dossier ter besluitvorming naar het bevoegd gezag, met advies van AZ.  

Zaken die alleen het functioneren betreffen vallen hier niet onder. Daar zijn andere instrumenten voor. Een 

lijnonderzoek is verder eenvoudig van aard wat wil zeggen dat er slechts eenvoudige onderzoekshandelingen 

uitgevoerd hoeven te worden 

 

Lijnafdoening: Met lijnafdoening wordt enkel gedoeld op de afdoening door de lijn, na beoordeling van het 

onderzoek door het bevoegd gezag en advies van AZ.  

 

Een gesprek van een lijnchef met een medewerker die bijvoorbeeld al drie keer te laat is gekomen en waarbij de 

lijnchef de medewerker een waarschuwing geeft dat hij niet meer te laat mag komen, is geen lijnonderzoek, maar 

een normaal sturingsmiddel van de lijnchef. Dat geldt ook voor bijvoorbeeld een bewustwordingsgesprek, een 

gesprek met aansluitend een coachings- of functioneringstraject etc. 

 

Criteria voor instellen van een lijnonderzoek 

- Eenvoudige casus waarbij weinig aanvullend onderzoek nodig is; 

- Vrij licht vergrijp; 

- Maar 1 of 2 collega’s betrokken bij de zaak; 

- Geen strafrechtelijke elementen; 

- Geen speciale onderzoekshandelingen nodig (zoals bijvoorbeeld opvragen loggings); 

- Het feitencomplex is duidelijk; 

- Alleen het verhaal van de medewerker is nog nodig; 

- Niet bij (politiek) gevoelige zaken of zaken waarbij sprake is van media-aandacht en/of imagoschade voor de 

politie; 

- Zaken waarbij een lijnonderzoek voor de hand ligt zijn o.a. loonbeslagen, incidenteel onjuist registreren in 

BVCM, incidenteel raadplegen bij melding op initiatief door de medewerker, eenvoudige onderwerpen die 

bijvoorbeeld het optreden op straat raken. 

 

Instructie voor het instellen van een lijnonderzoek 

- De leidinggevende zorgt voor een aankondiging lijnonderzoek, conform format aankondiging lijnonderzoek 

(zie bijlage hierachter); 

- De leidinggevende dient een verslag van het gesprek op te maken waarin antwoorden van de betreffende 

medewerker letterlijk worden opgenomen (om latere discussie te voorkomen) en de medewerker het verslag 

voor akkoord laten ondertekenen, conform format hoorgesprek lijnonderzoek; 

- De leidinggevende dient goed door te vragen; 

- Het onderzoek wordt geregistreerd door VIK en doorgezet naar AZ; 

- Kwaliteit van VIK gebruiken in lijnonderzoeken (advisering door VIK); 

- Voorkom samenloop tussen een functioneringstraject en een lijnonderzoek. Een functioneringstraject en een 

lijnonderzoek niet door dezelfde leidinggevende laten uitvoeren. Het is soms lastig voor een leidinggevende 

om functioneren en plichtsverzuim uit elkaar te houden; 

- Optie: Een andere dan de eigen leidinggevende het onderzoek laten verrichten; 

- Beoordeling van de resultaten van het onderzoek door AZ, in overleg met het bevoegd gezag. 

 





Hoofdvestiging: Ringbaan West 232, 5038 KE Tilburg
Dependance: Buitenruststraat 237, 4337 ER Midde burg
Postadres: Postbus 8050, 5004 GB Tilburg
 
Meer informatie? Kijk op
 
Agora-site VIK ZWB
 
 
 
 
Van: Leeuwen, Gerda van (G.) 
Verzonden: vrijdag 17 december 2021 15:42
Aan:  < @politie.nl>; 

 < @politie.nl>;  < @politie.nl>; 
 < @politie.nl>;  < @politie.nl>;

 < @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  < @politie.nl>
Onderwerp: RE: Doorst: Ge-update plan van aanpak preventie (VIK)
 
Dat klinkt goed! Het wordt vast een mooi nieuw jaar :.)
 
Gr. Gerda

Van: "  < @politie.nl>
Verzonden: vrijdag 17 december 2021 15:27
Aan: "Leeuwen, Gerda van (G.)" < @politie.nl>,"

" < @politie.nl>," "
< @politie.nl>," " < @politie.nl>,"

" < @politie.nl>," "
< @politie.nl>," "
< @politie.nl>," " < @politie.nl>
Onderwerp: RE: Doorst: Ge-update plan van aanpak preventie (VIK)

Dag Gerda,
 
Toevallig hebben  en ik vandaag overleg gehad hoe de gezamenlijke taal, dwarsverbanden en
inhoud samen te brengen waar kan en complementair aan elkaar te laten zijn. In het voorstel
‘portefeuille leiderschap’ spraken we over een ‘spin in het web’ die de portefeuille ondersteunt. Daar
ben ik met  over in gesprek. Deze persoon is belangrijk omdat die ook de dwarsverbanden met
andere portefeuilles kan zien en samenbrengen daar waar mogelijk. Graag kom ik daar met  in
het volgende jaar bij je op terug. Ook deze invulling met  voor besproken. Wordt vervolgd.
 
 
 
Fijn weekend vast.
 

 
06 -
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Politie l Eenheid Zeeland-West-Brabant l District de Baronie l
Europark 21, 4904 SX Oosterhout
Postbus 8050, 5004 GB Tilburg
 

Instagram :

 
 
Meer informatie? Kijk op politie.nl
 
Van: Leeuwen, Gerda van (G.) 
Verzonden: vrijdag 17 december 2021 13:30
Aan:  < @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  < @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  < @politie.nl>;
Schouwenaar, Frederiek (F.J.) < @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  @politie.nl>
Onderwerp: Doorst: Ge-update plan van aanpak preventie (VIK)
 
Ha 
 
Bedankt voor het plan van aanpak. Wat gebeurt er veel! Mooi om te lezen hoe jullie met energie
en passie de preventie oppakken.
Zoals we al eerder bespraken, vind ik het belangrijk dat we samenhang aanbrengen tussen
diverse portefeuilles en onderwerpen. In het plan wordt de link tussen al op veel plaatsen
gelegd. Complimenten daarvoor! Ik zou je nog wel willen vragen om, samen met  en

 te bezien hoe we de koppeling/samenhang nog verder kunnen brengen. Bijvoorbeeld t.a.v.
De portefeuille leiderschap en het onderwerp leren en ontwikkelen. Het gezamenlijke verhaal,
dezelfde taal en wellicht samenbrengen van onderwerpen gekoppeld aan doelgroepen. 
 
Hartelijke groet,
 
Gerda 

Van:  < @politie.nl>
Datum: 16 december 2021 om 07:35:48 CET
Aan:  < @politie.nl>, Leeuwen, Gerda van (G.)
< @politie.nl>,  < @politie.nl>, 

 < @politie.nl>
CC:  < @politie.nl>, 
< @politie.nl>
Onderwerp: Ge-update plan van aanpak preventie (VIK)
 

Goedemorgen allen,
 
Als bijlage bijgevoegd een ge-update plan van aanpak preventie met daarin toegevoegd alle acties
die in 2021 ontwikkeld en geboren zijn en in 2022 verder uitrollen. Ik wens je veel leesplezier,
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Met vriendelijke groet,

 
Team Veiligheid, Integriteit en Klachten (VIK) 
Politie | ZWB | VIK
Ringbaan-West 232, 5038 KE Tilburg
Postbus 8050,  5004 GB Tilburg 
M: 06   |  E: @politie.nl  |  I: VIK intranetpagina
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Werkdagen: maandag, dinsdag, donderdag, vrijdag

 
 
 

Van:  
Verzonden: woensdag 2 maart 2022 09:22
Aan:  < @politie.nl>
CC:  < @politie.nl>
Onderwerp: resultaten
 
Hoi 
 
Hoe gaat het met je?
Ben je in de gelegenheid mij de resultaten te mailen mbt het beperkte onderzoek omtrent
privebevragingen. Uiteraard gaan we daar zeer prudent mee om zoals besproken in ons overleg. Ik
hoor graag van je,
 
Met vriendelijke groet,

 
Team Veiligheid, Integriteit en Klachten (VIK) 
Politie | ZWB | VIK
Ringbaan-West 232, 5038 KE Tilburg
Postbus 8050,  5004 GB Tilburg 
M: 06-   |  E: @politie.nl  |  I: VIK intranetpagina
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© Politie, all rights reserved. 
Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, op geautomatiseerde wijze opgeslagen of openbaar gemaakt in enige vorm of op 
enigerlei wijze, hetzij elektronisch, mechanisch, door fotokopieën, opnamen of enige andere manier, zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van de Politie. 
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Inleiding 
Vanuit het oogpunt van de actuele maatschappelijke ontwikkelingen rondom WhatsApp gebruik en een 
aantal recente mediaberichten heeft de Korpschef verzocht om de huidige stand van zaken omtrent de 
aard en omvang van het WhatsApp-gebruik, die geleid hebben tot VIK-waardige onderzoeken, in kaart te 
brengen. 
Qua volume is het WhatsApp gebruik veruit het grootst, maar er zijn ook andere instant messaging apps 
(bijv. Black Berry Messenger, Signal) die, indien relevant, in deze rapportage zijn meegenomen.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Onderzoekmethode 

 
De onderzoeksperiode beslaat de periode 1 januari 2020 t/m 31 december 2021, om een zo 
representatief mogelijk beeld te kunnen genereren. 
Omdat de onderzoeken in de VIK omgeving in deze periode onvoldoende en niet eenduidig geregistreerd 
zijn in Delta1, is het niet mogelijk gebleken om op een snelle, eenvoudige manier de systemen te 
bevragen om op die wijze de relevante data te genereren. Daarom is er voor gekozen om een vragenlijst 
door de dertien VIK’s te laten beantwoorden over procedures, aantallen en typen onderzoeken, 
casuïstiek, preventie en maatregelen. De informatie die hieruit is gekomen is in een aantal matrices 
verwerkt, die als basis voor deze rapportage hebben gediend. 
 
In de vragenlijst is gevraagd naar aantallen oriënterende-, disciplinaire-, strafrechtelijke- en 
lijnonderzoeken die bekend zijn bij de VIK eenheden.  
Het lijkt er op dat het aantal lijnonderzoeken groter zou moeten zijn, gezien het geringe aantal (5) 
lijnonderzoeken dat bekend is, in relatie tot dit onderwerp.  
 
In een aantal gevallen kan een zaak (casus) meerdere onderzoeken betreffen, omdat er, bijvoorbeeld 
eerst een oriënterend onderzoek gedaan wordt, wat later disciplinair (en/of strafrechtelijk) kan worden. 
Ook kan het voorkomen dat het WhatsApp-verkeer een bijvangst is gebleken in, bijvoorbeeld, een 
strafzaak naar lekken. Ook dan blijkt dat er in de eenheden verschillend wordt geregistreerd. Indien 
bekend, zijn deze dubbelingen er uit gefilterd en in de eindresultaten voor deze rapportage meegenomen.  
In een klein aantal gevallen betreft het een gedraging uitgevoerd op een privé telefoon, maar in dit 
onderzoek kon, vanwege de gebrekkige wijze van registratie, hier geen diepteanalyse op worden 
gedaan.2  
 
De reikwijdte van de term instant messaging (IM) is zoals aangegeven groter dan alleen WhatsApp. 
Naast de bekende instant messaging apps, zoals Signal, Blackberry Messenger, is er ook een direct mail 
(DM, dus 1 op 1 verkeer), wat een functionaliteit is in allerlei (andere) social media apps. Deze dm-

 
 
1 Delta is het landelijke registratiesysteem voor VIK en een verbetertraject voor de registraties is in 2022 reeds ingezet. Naast 
gebrekkige registratie zijn ook de labeling en beschrijvingen van de gedragingen onvoldoende gebleken waardoor er via de 
zoekfunctie nauwelijks relevante info kon worden gevonden. 
2 Aantallen en verhouding gebruik diensttelefoon en privételefoon kon niet worden vastgesteld. 
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functionaliteit komt ook voor in Twitter, Facebook, Snapchat, Instagram, ed. Als de casus een ‘instant 
messaging’ karakter heeft (dus, bijvoorbeeld een privégesprek in Facebook) dan is deze (indien bekend 
en/of gedetecteerd) meegenomen in deze analyse. 
 
 
 

2. Resultaten 
 

In de onderzoeksperiode zijn er 48 disciplinaire-, 15 strafrechtelijke- en 6 oriënterende onderzoeken 
gestart waarbij instant messaging een prominente rol heeft gespeeld.3 
In deze periode zijn in Delta 5 lijnonderzoeken geregistreerd en deze lijnonderzoeken (-zaken, -
afdoeningen) die niet bekend zijn gemaakt bij een VIK worden om die reden niet geregistreerd, waardoor 
er ten aanzien van de lijnonderzoeken sprake is van een dark number. Dit wordt door meerdere VIK 
collega’s bevestigd.  
 
Omdat een zaak meerdere onderzoeken kan bevatten en er in twee gevallen een onderzoek naar een 
andere eenheid is overgedragen, kun je na veredeling stellen dat het totaal aantal casussen die de 
afgelopen twee jaar verband hebben gehouden met instant messaging 61 is.  
 
Het totaal aantal betrokkenen is 268. Het aantal betrokkenen is groter dan het aantal onderzoeken omdat 
in een onderzoek doorgaans meerdere personen betrokken zijn; zo zitten er, bijvoorbeeld, in een 
groepsapp meerdere personen, wat het grotere aantal betrokkenen verklaart.  
 
De gedragingen die de onderzoeken laten zien, zijn zeer divers: seksueel getinte opmerkingen, 
ongewenste omgangsvormen, discriminatie, laster/smaad, racisme, intimidatie, bedreiging, delen van 
(kinder-)porno, stalking, ongewenste uitingen over drugsgebruik, contact met een crimineel, lekken van 
informatie, enz. 
Het totaal aantal gedragingen is meer dan het aantal zaken, want in diverse gevallen is er sprake van een 
cumulatie van gedragingen. 
 
Gegroepeerd zien deze gedragingen er als volgt uit: 

• Seksueel gerelateerd (o.a. seksueel getinte opmerkingen, delen van (kinder)porno): 54% 
• Lekken van informatie: 16%.  
• Ongepaste uitingen over bijvoorbeeld drugs, collega’s, leidinggevende: 13%.  
• Discriminerende en racistische uitingen: 9% 
• Bedreigingen/intimidatie: 5%.  

 
 

3. Bijvangst 
 

Het kan voorkomen dat een instant messaging onderzoek voortkomt uit een ander, reeds gestart, 
onderzoek; de zogenaamde bijvangst. In de vragenlijst naar de VIK’s is hier specifiek naar gevraagd.  
Van de 61 casussen zijn er 18 als bijvangst te duiden, dus bijna 30%. Dus voor deze onderzoeken geldt 
dat (informatie uit) instant messaging niet de aanleiding is geweest van het onderzoek, maar wel 
onderdeel ervan tijdens het oorspronkelijke onderzoek. Deze 18 zaken zijn dus een spin-off van andere 
onderzoeken.  
Andersom kan echter ook: zo is er een voorbeeld dat een WhatsApp onderzoek ook weer nieuwe 
onderzoeken heeft geïnitieerd.  
 
 

 
 
3 Inmiddels zijn er onlangs twee zaken in de  media  geweest, maar deze gingen over 2022 en hier dus buiten beschouwing gelaten 
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�� Groepsapp/individueel gebruik�
�

Van het totaal aantal zaken (61) zijn er 10 een zgn. groepsapp4. In twee gevallen ging het om een 
groepsapp van studenten.  
Deze zaken zijn over het algemeen inhoudelijk minder divers: in de meeste gevallen gaat het over 
discriminatie en/of racistische uitingen, al of niet gecombineerd met seksuele uitlatingen en 
pornografische afbeeldingen.  
 
Individueel (1 op 1 berichten) zijn er 51 onderzoeken geteld in de onderhavige periode. De inhoud loopt 
uiteen, maar de seksueel getinte gedragingen voeren de boventoon, waarbij WhatsApp de meest 
gebruikte app is.  
 
In 10 onderzoeken was er sprake van een afhankelijkheidsrelatie (leidinggevende-ondergeschikte); 
waaronder twee gevallen betrof het een studentbegeleider.  
In 6 onderzoeken waren de betrokkenen studenten van de Politieacademie. 
Ook zijn er daarnaast 3 stalking zaken geconstateerd in deze periode.  
 
 

5. Maatregelen 
 

In verband met deze rapportage is aan AZ gevraagd om de maatregelen (en/of afdoeningen) aan te 
geven. Ook in dit geval is de registratie ten aanzien van maatregelen in verband met plichtsverzuim, 
aangaande IM gebruik, in de onderzoeksperiode onvoldoende gebleken om de exacte cijfers weer te 
kunnen geven. Vervolgens zijn de VIK eenheden verzocht om deze informatie, waar mogelijk, aan te 
vullen met als doel om dit beeld te versterken.  
Ondanks deze onvolkomenheid is daar waar mogelijk toch een beeld te schetsen. 
 
Vanwege het casuïstische karakter is geconstateerd dat er een variëteit aan maatregelen (afdoeningen) 
zijn. Daarnaast, omdat er in een casus meerdere factoren kunnen meespelen, kan het voorkomen dat 
een maatregel (ook), in meer of mindere mate, op een andere gedraging gericht was. Tevens kunnen er 
meerdere (bijzondere) maatregelen per betrokkene worden opgelegd (bijv. overplaatsing, gecombineerd 
met inhouden verlof). 
Daarnaast is niet duidelijk geworden hoe de adviezen van AZ over deze maatregelen tot stand zijn 
gekomen. Hadden deze, bijvoorbeeld, betrekking op de hoofdzaak (ihkv bijvangst), of louter op het instant 
messaging gedrag, of een combinatie?  
Ook zijn een aantal onderzoeken nog in behandeling (12), waardoor er nog niets over de uitkomst 
vermeld kan worden. 
 
Vanuit de aangeleverde informatie zijn er 14 verschillende afdoeningen c.q. maatregelen vastgesteld.  
Qua maatregelen is gebleken dat strafontslag het vaakst voor komt. In de afgelopen 2 jaar is dit 15 keer 
opgelegd, in relatie tot instant messaging. Hierbij dient aangetekend te worden dat in de meeste gevallen 
het ontslag een gedraging in de hoofdzaak betrof (lekken, computervredebreuk, drugshandel). Instant 
messaging was in deze zaken vooral het middel. Het ging, bijvoorbeeld, om een ernstige bedreiging via 
WhatsApp, of misbruik van de systemen waarbij de informatie via IM werd doorgegeven.  
De bijzondere maatregel: ‘een bijdrage, presentatie aan het team in het kader van moreel besef’ werd 12 
keer opgedragen, maar dit betreft 1 onderzoek met 12 betrokkenen in dezelfde app groep.  
Andere voorbeelden van deze variëteit aan opgelegde maatregelen/afdoeningen die in mindere aantallen 
geconstateerd zijn: lijngesprek/berisping, loonschaal/functie terug, overplaatsing, inhouding verlof, 

 
 
4 De in de media bekende Horst/Peel groepsapp zaak is hier buiten beschouwing gelaten, want deze speelde zich af in 2019, dus 
buten de scope van deze rapportage. 
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leiderschapsgesprek, strafrechtelijke transactie, ontslag op eigen verzoek, functioneringstraject, 
voorwaardelijk ontslag, inhouden salaris, verbod sollicitatie voor bepaalde tijd en buitengewoon verlof.  
 
 

6. Beleid en preventie 
 

Sinds oktober 2021 is er op intranet een richtlijn gepubliceerd over het gebruik van instant messaging 
apps: “Richtlijn gebruik apps. Veilig en digitaal samenwerken, zo kan het.” Op p. 2 wordt hierin specifiek 
gewezen op grensoverschrijdend gedrag: “Blijf altijd professioneel communiceren! Lijkt (of is) er sprake 
van grensoverschrijdend gedrag zoals pesten, discriminatie en ongewenst (seksueel) gedrag, spreek 
elkaar dan aan of bespreek het met jouw leidinggevende. Lees er meer over in de beroepscode”. 
Tijdens de beëdiging krijgt elke nieuwe medewerker een exemplaar van de beroepscode, waarin 
gewezen wordt op de te verwachte gedragingen als politieambtenaar, waaronder het gedrag in vrije tijd of 
het gebruik van dienstmiddelen.  
Daarnaast wordt er bij het uitreiken van de diensttelefoon in het bijgeleverde formulier met richtlijnen 
gewezen (en ondertekent door de ontvanger) op het juiste gebruik er van.5  
 
Naast deze 3 algemene, eenduidige, methoden om als politieambtenaar te (kunnen) weten wat er van je 
verwacht wordt, is er in de uitvraag aan de dertien VIK’s de volgende vraag gesteld: “Zijn er (buiten de 
berichtgevingen op intranet over dit onderwerp) preventieve maatregelen genomen rond het gebruik van 
instant messaging?” 
Bij de meeste VIK eenheden wordt het gebruik van social media aan de orde gesteld in: 

• voorlichtingsbijeenkomsten 
• bewustwordingssessies  
• dilemmatrainingen  
• moreel beraad  
• R&O gesprekken 
• themadagen 
• preventiesessies 

 
 

7. Procedure instant messaging en inname en uitlezen telefoon 
 

In de vragenlijst aan de VIK’s is gevraagd of er een procedure is voor het doen van onderzoek in verband 
met instant messaging. In zijn algemeenheid geven de VIK’s aan dat er geen specifieke procedure is voor 
instant messaging, maar worden uiteraard wel de algemene procedures voor VIK onderzoeken 
gehanteerd.  
Er wordt onderscheid gemaakt in onderzoek aan het 1) device en in de 2) app. Verder kan er een 
onderscheid worden gemaakt tussen enerzijds strafrechtelijke- en disciplinaire onderzoeken en anderzijds 
tussen werk- en privételefoons.  
Door de eenheden wordt aangegeven dat er hierover in het bestuursrecht nog geen jurisprudentie is; met 
als gevolg dat dezelfde eisen/waarborgen worden gehanteerd bij het uitlezen van een (dienst)gsm in het 
bestuursrecht als in het strafrecht. Dat wil zeggen: het bevoegd gezag bepaalt wat er van de in beslag 
genomen telefoon mag worden uitgelezen. Zo wordt door de eenheden aangeven dat (bijvoorbeeld) de 
email niet wordt gelezen en de foto’s niet worden bekeken als dat niet nodig is voor het onderzoek. Deze 
beperking richt zich dus tot het doel/noodzaak van het onderzoek, waarbij proportionaliteit en 
subsidiariteit in acht worden genomen.  
Dat geldt ook voor de chatgesprekken in een app zoals WhatsApp. De proportionaliteit en subsidiariteit 
zorgen er voor dat chatgesprekken en andere informatie in de app, die niet relevant zijn voor het 
onderzoek, niet worden gelezen.  

 
 
5 Dit geldt ook voor de uitgereikte laptop en andere middelen.  
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Zoals aangegeven geven de meeste VIK eenheden aan dat in dit verband proportionaliteit en 
subsidiariteit leidend is: onderzoek aan een telefoon is een ingrijpend middel en komt pas in beeld als het 
gewenste doel niet op een andere wijze kan worden bereikt en bovendien wordt alleen dat deel van het 
toestel (en app) onderzocht wat noodzakelijk is. 
 
In een schema ziet dit er als volgt uit: 
Inname (bestuursrecht) / inbeslagname (strafrecht) 

  Diensttelefoon Privételefoon 

Strafrecht Inbeslagname / onvrijwillig  Inbeslagname / onvrijwillig  

Disciplinair Verplicht / onvrijwillig vrijwillig 
 
Toegang: Wachtwoord / pincode / reset 

  Diensttelefoon Privételefoon 

Strafrecht Via FDO / medewerking / vingerafdruk onder dwang medewerking / vingerafdruk onder dwang 

Disciplinair Via FDO / medewerking  vrijwillig 

 
 

8. AGFA Commissie Politie  
 

Op de website www.agfacommissies.nl is vermeld: “Wilt u als werkgever in de sector Rijk, Politie of 
Defensie een disciplinaire straf opleggen aan een ambtenaar voor zijn of haar gebruik van zijn vrijheid 
van meningsuiting, vereniging, vergadering of betoging? Voordat u die disciplinaire straf oplegt, bent u 
verplicht om daarover advies in te winnen bij een commissie. … voor de sector Politie is dat de 
Adviescommissie grondrechten en functie-uitoefening politieambtenaren (AGFA Politie).”6  
 
Er zijn in totaal 17 registraties op deze website te zien waar een politie casus aan de commissie werd 
voorgelegd voor een advies voor een eventuele disciplinaire straf.  
 
Navraag bij AZ heeft geleerd dat de verplichting om een advies in te winnen bij de AGFA Politie 
commissie in het geval van het opleggen van een disciplinaire straf aan een politieambtenaar voor zijn of 
haar gebruik van zijn vrijheid van meningsuiting nog in ontwikkeling is. Zo is bijvoorbeeld nog niet volledig 
uitgekristalliseerd welke zaken aan de commissie moeten worden voorgelegd en op dit moment worden 
hieromtrent overleggen gevoerd. Zo is het, alleen al om praktische redenen, niet wenselijk om ieder bij de 
overheid of de nationale politie waar WhatsApp bij betrokken is, hoe klein ook, aan deze commissie voor 
te leggen.  
Een andere reden hiervoor wordt ook door AZ aangedragen: de zaken zijn zeer divers en in de praktijk 
komt het regelmatig voor dat de kwestie, die ter advies aan de commissie wordt voorgedragen, in vele 
gevallen ‘slechts’ een onderdeel is van een veel uitgebreidere casus. Het is nog niet duidelijk hoe hiermee 
moet worden omgegaan. 
Ook werd aangegeven dat de AGFA commissie niet op vaste tijdstippen bij elkaar komt, wat tot vertraging 
kan leiden, wat niet bevorderlijk is voor het proces en de betrokkenen.  
Dit verklaart het geringe aantal wat tot dusverre aan de AGFA commissie is voorgedragen voor advies. 
AZ gaf wel aan dat de wil er wel degelijk is om dit in de toekomst te verbeteren.  
 
 
 
 
 

 
 
6 https://www.agfacommissies.nl/agfa-politie/ 
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9. Resumerend 

 
Uit het onderzoek naar de aard en omvang naar instant messaging is gebleken dat in de 
onderzoeksperiode er 61 VIK onderzoeken zijn geweest.  
Hierbij dient vermeld te worden dat er binnen de VIK omgeving (nog) niet eenduidig geregistreerd wordt, 
en is er enige discrepantie in de registraties tussen de VIK’s en AZ, althans in de onderzoeksperiode.  
Tevens dient vermeld te worden dat in het registratiesysteem Delta niet geregistreerd wordt dat het 
(specifiek) over “instant messaging” gaat; er wordt geen codering over dit onderwerp gebruikt. Dit is 
alleen handmatig te achterhalen (o.a. door vragenlijsten naar de VIK’s te sturen), wat arbeidsintensief is 
en tijd vergt. 
Het is te adviseren om een codering te gebruiken bij de registratie als instant messaging een prominente 
rol vervult in het onderhavige onderzoek, zodat in de toekomst deze data eenvoudiger te achterhalen is.  
Door de wijze waarop er geregistreerd is, kan niet met zekerheid gesteld worden dat alle instant 
messaging zaken (thans 61) in de VIK onderzoeken in deze rapportage zijn opgenomen.  
Ten aanzien van lijnonderzoeken kan gesteld worden dat leidinggevenden niet altijd bij VIK bekend 
maken dat er een lijnonderzoek heeft plaatsgevonden, wat het dark number verklaart in het aantal 
lijnonderzoeken.  
 
Naast een paar opvallende groepsapp onderzoeken is duidelijk geworden dat meer dan de helft een 
seksuele context heeft.  
Daarnaast komen in de groepsapps vooral discriminerende en racistische uitingen voor.  
In de individuele gevallen gaat het vooral om (verkeerd toegepaste) omgangsnormen, seksuele uitingen 
en lekken (of onhandig verstrekken) van informatie.  
 
De maatregelen en afdoeningen zijn divers en zeer casuïstisch, waardoor het te verklaren is waarom 
deze niet eenduidig zijn toe te passen.  
In bijna 30% van de zaken is het onderzoek naar uitlatingen in instant messaging afkomstig uit een ander 
onderzoek en kan derhalve bijvangst genoemd worden.  
 
Ten aanzien van beleid en preventie kan gesteld worden dat de awareness in de eenheden voldoende 
aanwezig is. De VIK’s geven aan op de hoogte te zijn van de algemene, landelijke, regelingen, zoals de 
beroepscode en de activiteiten voor studenten en nieuwe collega’s en de wijze waarop een 
telefoontoestel wordt uitgereikt. Op een enkel VIK na, geeft men daarnaast aan dat men doet aan 
preventietrainingen, dilemmatrainingen, er is aandacht voor dit onderwerp op voorlichtingsbijeenkomsten, 
het komt uitgebreid voor in een campagne social media, en preventie wordt besproken met 
lijnverantwoordelijken, enz. 
 
De VIK’s hanteren geen aparte procedure omtrent instant messaging maar geven unaniem aan dat de 
algemene procedure wordt gehanteerd, waar de opdracht van het bevoegde gezag telkens leidend is. 
Ten aanzien van het onderzoek naar (in) de telefoon geven de meeste VIK’s aan dat, naast de 
toestemming van het bevoegde gezag, de eisen van proportionaliteit en subsidiariteit hierbij gehanteerd 
worden.  
 
De verplichting om een advies in te winnen bij de bij de AGFA politie commissie om in het geval van het 
opleggen van een disciplinaire straf aan een politieambtenaar voor zijn of haar gebruik van zijn vrijheid 
van meningsuiting werd in de afgelopen periode, is nog in ontwikkeling bij AZ. Dit verklaart het geringe 
aantal zaken dat tot op heden aan de AGFA commissie is voorgelegd ter advies. 
 
 
 
 
 
 











 

  

Beste Teamchef, 
 
In de afgelopen periode heeft in verschillende eenheden een pilot gelopen om de 
werkwijze van triage uit te proberen en om gezamenlijk te ondervinden welke werkwijze 
de voorkeur geniet. De pilot is in oktober 2021 tussentijds geëvalueerd met in december 
2021 een eindevaluatie. Op basis hiervan is een eindrapportage opgesteld die definitief 
is geaccordeerd in de regiegroep van 4 april 2022.  
 
Op basis van het proces dat is doorlopen en waarin een procesbeschrijving van de 
triage is uitgewerkt, de pilot die is uitgevoerd en de algemene conclusies die daaruit 
getrokken zijn, is de deelgroep gekomen tot een aantal aanbevelingen. Te 
onderscheiden naar aanbevelingen die zich richten op: 
a. aspecten om vereiste uniformiteit in werkwijze binnen het hele korps te borgen; 
b. aspecten waarvoor aandacht wordt gevraagd, maar ruimte wordt gelaten voor elke 

eenheid om daar op de voor haar passende wijze invulling aan te geven; 
c. de koppeling vanuit deze werkgroep naar de opdrachten van andere werkgroepen.  
 
Deze aanbevelingen zijn overgenomen en vormen het volgende werkproces voor de 
landelijk in te voeren triage. Hierna vindt u een procesbeschrijving triage en een 
werkwijze die deels uniform is, maar deels ook vrije ruimte geeft aan de eenheden om 
in te richten. In te voeren in het tweede kwartaal van 2022.  
 
Met de werkwijze wordt beoogd een landelijk eenduidig proces van weging van 
meldingen en het vervolg daarop te bewerkstelligen. Hierbij is er meer aandacht voor de 
menselijke maat en wordt onderstreept dat het vertrouwen nog steeds het uitgangspunt 
en de onderliggende waarde is in de relatie tussen de politiemedewerker en diens 
leidinggevende. 
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zijn. Artikel 76 Barp is daarbij het vertrekpunt waarbij het vermelde gedrag en/of 
handelen in de melding wordt getoetst aan de elementen van dit artikel. Daarna volgt 
toetsing aan onderstaande criteria:  

- Beroepscode politie met de daarbij behorende themabladen: toetsing aan de daarin 
vermelde hoofdcategorieën zoals financiële schendingen, misbruik positie of 
(gewelds)bevoegdheden, ongewenste omgangsvormen; 

- Wetboek van Strafrecht: gedraging waarbij sprake is van een evident strafbaar feit 
dat strafrechtelijk onderzocht moet worden; 

- Context: aspecten die van belang zijn in de weging te betrekken (zoals duur 
gedraging/handelen, privé- en/of werk gerelateerd, aard gedraging en/of handelen 
i.r.t. de functie van de medewerker en/of werkzaamheden); 

- Team complexe disciplinaire onderzoeken: het gedrag en/of handelen toetsen aan 
de hand van de harde criteria die bepalen of de verdere behandeling door het 
Team complexe disciplinaire onderzoeken wordt uitgevoerd (zoals eenheid 
overstijgend, eenheidsleiding/strategische top/COR-leden betrokken, aanhoudende 
landelijke publiciteit). 

 
Zie voor een uitgebreide beschrijving van de criteria bijlage 2. 

 
Bij het bovenstaande is het aan het bevoegd gezag, het VIK en de jurist van 
Arbeidszaken om de uniformiteit te bewaken en te waarborgen. 

Werkwijze 
Uniforme werkwijze: 
1. Er wordt geen preselectie uitgevoerd als stap vóórafgaand aan de feitelijke triage. 

Een preselectie heeft namelijk het risico in zich dat niet transparant en navolgbaar 
is welke afwegingen zijn gemaakt c.q. waarom een melding niet naar de triage is 
verwezen. Bovendien is in een preselectie niet geborgd dat alle disciplines 
betrokken zijn om tot een weloverwogen en integraal oordeel te komen.  

2. Er wordt geen veredeling van meldingen uitgevoerd. Wat nodig is voor een triage 
is de naam en locatie waar hij/zij werkt en de context van wat is voorgevallen. 
Alleen daarop dient een melding zo nodig te worden aangevuld. Als meer 
informatie vereist is voor beoordeling van de melding (via bijvoorbeeld een 
oriënterend onderzoek) kan daartoe alleen in de triage worden besloten. 

3. In de dossiers wordt in principe niet geanonimiseerd gewerkt, tenzij een 
zwaarwegend belang zich daartegen verzet. Daarbij kan worden gedacht aan 
onderzoeksbelang, afbreukrisico, betrokkenheid van een externe die niet bekend 
mag zijn met de naam. In de werkwijze c.q. behandeling van het dossier moet altijd 
zorgvuldigheid worden betracht en moet het conform de regels van de AVG zijn. 
Dossiers worden niet per mail verstrekt maar via een schijf (mappenstructuur) 
toegankelijk gemaakt voor diegenen die toegang moeten hebben. Dit voorkomt dat 
dossiers ongewild bij andere, niet bevoegde personen terecht komen of onbedoeld 
kunnen worden ingezien. De eenheden waar nog niet met de vernieuwde 
mappenstructuur wordt gewerkt worden geadviseerd deze zo snel mogelijk in 
gebruik te nemen. 

4. In de triage wordt gewerkt met een kernbezetting bestaande uit het bevoegd 
gezag, de VIK-coördinator en een vertegenwoordiger van AZ. Daarnaast is het 
optioneel om, afhankelijk van de casus, incidenteel bijvoorbeeld externe 
deskundigen toe te voegen.  

5. De TC van de betrokken politiemedewerker wordt, ten behoeve van de triage, altijd 
gevraagd om input te leveren. Het gaat dan over persoonlijke omstandigheden 
die de politiemedewerker in kwestie betreffen die relevant kunnen zijn voor de 
weging in de triage en de besluitvorming op basis daarvan door het bevoegd 
gezag. Het meewegen van de omstandigheden van persoonlijke aard kan bijdragen 
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Bijlage 1 - Definities 
Triage is het wegen c.q. beoordelen van meldingen m.b.t. gedrag en handelen van 
politiemedewerkers (t.a.v. integriteit en zorg), op basis van genormeerde criteria, om te 
besluiten welke vervolgstap wordt ingezet. Dat kunnen zijn: 
1. lijnonderzoek; 
2. oriënterend onderzoek; 
3. disciplinair onderzoek;  
4. strafrechtelijk onderzoek; 
5. geen onderzoek; 
6. andere interventies zoals een (functionering)gesprek met de betrokken 

medewerker, of het in gang zetten van een zorgtraject of aanbieden van een cursus 
of training; 

7. melding ter overname doorzetten naar het Team complexe disciplinaire 
onderzoeken. 

 
Daarnaast kunnen de volgende omstandigheden aanleiding zijn om te triëren: 
1. een melding vanuit continue screening en/of de meldplicht op basis van de nieuwe 

Wet verruiming screening; 
2. na afronding van een oriënterend of strafrechtelijk onderzoek dan wel een 

tussentijdse triage tijdens een lopen onderzoek; 
3. de vraag of het opleggen van een ordemaatregel geïndiceerd is. 
 
Lijnonderzoek3 
Lijnonderzoek: Een onderzoek dat wordt uitgevoerd naar gedragingen waarbij er een 
vermoeden bestaat van plichtsverzuim, verricht door of namens de lijn (leidinggevende) 
en niet door VIK. Bij een lijnonderzoek zijn er nog onderzoekshandelingen nodig. Een 
onderzoekshandeling kan ook een gesprek met de lijnchef zijn. Na dit onderzoek gaat 
het dossier ter besluitvorming naar het bevoegd gezag, met advies van AZ.  
Zaken die alleen het functioneren betreffen vallen hier niet onder. Daar zijn andere 
instrumenten voor. Een lijnonderzoek is verder eenvoudig van aard wat wil zeggen dat 
er slechts eenvoudige onderzoekshandelingen uitgevoerd hoeven te worden 
Een gesprek van een lijnchef met een medewerker die bijvoorbeeld al drie keer te laat is 
gekomen en waarbij de lijnchef de medewerker een waarschuwing geeft dat hij niet 
meer te laat mag komen, is geen lijnonderzoek. Dit is een normaal sturingsmiddel dat 
de lijnchef heeft. Ook is dit geen lijnafdoening zoals wij bedoelen in het disciplinaire 
traject. Ten behoeve van het instellen van een lijnonderzoek is een instructie opgesteld 
(bijlage 5) incl. een voorbeeldbrief voor de aankondiging daarvan en een format van een 
verslag van een hoorgesprek in het kader van een lijnonderzoek (zie bijlage 6). 
 
Lijnafdoening 
Met lijnafdoening wordt enkel gedoeld op de afdoening door de lijn, na beoordeling van 
het onderzoek door het bevoegd gezag en advies van AZ. 
 
Bevoegd gezag 
De korpschef van politie en de functionarissen binnen het korps, die krachtens de 
geldende (onder-) mandaatbesluiten bevoegd zijn om namens de korpschef disciplinaire 
straffen op te leggen. 
 
Oriënterend onderzoek  
Een onderzoek - in beginsel beperkt in aard en omvang - dat tot doel heeft inzicht te 
verkrijgen in het feitencomplex en/of de mogelijke rol hierin van een of meer 
medewerkers of andere personen teneinde vast te stellen of al dan niet sprake is van 
een redelijk vermoeden van plichtsverzuim. 
 
                                                           
3 Voor de definities van lijnonderzoek en lijnafdoening is gebruik gemaakt van de resultaten in de 
deelopdracht 1c van het masterplan. 
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Disciplinair onderzoek  
Een onderzoek met een gerichte opdracht, waarbij gegevens worden verzameld en 
vastgelegd met het oog op de vraag of op basis van relevante feiten en 
omstandigheden sprake is van door betrokkene gepleegd plichtsverzuim. Het 
onderzoek vindt plaats als er een redelijk vermoeden is van plichtsverzuim. 
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Bijlage 2 - Criteria t.b.v. de triage 
 
De type meldingen die getrieerd moeten worden zijn zeer divers van aard. Daarbij zijn 
ook de context waarbinnen het e.e.a. zich heeft afgespeeld en de bijbehorende 
persoonlijke omstandigheden die moeten worden meegewogen verschillend. 
 
Deze uitgestrekte range van variabelen moet maatwerk mogelijk maken, een uitkomst 
die persoonlijk is en waarbij o.a. de menselijke maat en leren richtinggevend zijn 
geweest. 
 
Het moeten kunnen leveren van maatwerk maakt dat de criteria voor de toetsing van 
meldingen niet te gedetailleerd moeten worden beschreven. De politie is voortdurend in 
ontwikkeling, al dan niet onder invloed van veranderingen in de samenleving. Bij de 
triage moet er aldus ook ruimte zijn om met veranderingen mee te kunnen bewegen. 
 
Een juridisch dichtgetimmerd beleidskader zal belemmerend werken. Om toch een 
handvat te bieden bij de toetsing van meldingen is hantering van het gestelde in art. 76 
Barp als start een goed uitgangspunt. Dit artikel en de beroepscode met bijbehorende 
themabladen bevatten open normen die voldoende richting geven om tot een goede 
beoordeling te komen. 
 
De noodzakelijke behoefte aan uniformiteit en kwaliteit van de besluitvorming als 
uitkomst van de triage zal geborgd zijn als in alle gevallen één en hetzelfde proces 
wordt doorlopen waarbij in het belang van de integraliteit, overal minimaal dezelfde 
actoren bij de triage zijn betrokken. 
 
Hieronder zullen de stappen wordt benoemd die er gezet moeten worden bij de toetsing 
van meldingen. 
 

Plichtsverzuim is het niet 
nakomen van opgelegde 
verplichtingen, het overtreden 
van een voorschrift of het 
doen of nalaten van iets dat 
een goed ambtenaar in gelijke 
omstandigheden moet nalaten 
of doen. In een intern 
onderzoek onderzoekt 
de politie mogelijk verwijtbaar 
gedrag van eigen 
medewerkers 
 

Bekijk of het vermelde gedrag en/of handelen in de 
melding is beschreven en toets dit vervolgens aan 
de elementen van artikel 76 Barp.  
 
Betrek daarbij de persoonlijke omstandigheden van 
de medewerker in kwestie en, voor zover dat op dat 
moment reeds mogelijk is, ook de context. 
 
- Hierna worden deze elementen getoetst aan 

onderstaande toetsingscriteria.  

Beroepscode  
 

Toets het vermelde gedag en/of handelen aan de 
beroepscode Nationale Politie.  
 
- Differentieer / categoriseer de gedraging en/of 

handelen 
 
Niet limitatief en enigszins richtinggevend kan de 
volgende opsomming van hoofdcategorieën van 
integriteitsschendingen behulpzaam zijn. Deze zijn: 
 
- Financiële schendingen  
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Hierbij geldt dat een casus in aanmerking komt voor 
het Team complexe disciplinaire onderzoeken als 
er meerdere actoren uit verschillende eenheden 
betrokken zijn bij de casus.  
 
2. Eenheidsleiding/strategische top/ COR-leden/ 
daar waar korpsleiding bevoegd gezag is.  
Als in een casus een lid of leden van de 
eenheidsleiding/strategische top/COR betrokken 
zijn, komt een casus in aanmerking voor het Team 
complexe disciplinaire onderzoeken. Dat geldt ook 
als er actoren betrokken zijn waarbij de korpsleiding 
het bevoegd gezag is.  
 
3. Indien de korpschef daartoe bepaald.  
De korpschef kan, in voorkomende gevallen, 
besluiten dat een casus behandeld wordt door het 
Team complexe disciplinaire onderzoeken.  
 
4. Bij aanhoudende landelijke publiciteit met 
afbreukrisico voor actoren/organisatie, die 
legitimiteit en/of imago politie/korps schaadt.  
Disciplinaire onderzoeken kunnen in de publiciteit 
komen. Als een casus in aanmerking wil komen 
voor behandeling door het Team complexe 
disciplinaire onderzoeken is het van belang dat er 
aanhoudende landelijke publiciteit is. Hierbij moet 
er een afbreukrisico ontstaan voor de actoren of de 
organisatie. Daarnaast moet de casus de legitimiteit 
en/of de imago van de politie of het korps schaden.  
 
5. Verwevenheid met binnen- en buitenwereld  
Bepaalde casussen kunnen een verwevenheid 
bevatten van de politieorganisatie (een of meerdere 
actoren) met actoren van buiten de politie. Een 
casus kan hierdoor complex worden, bijvoorbeeld 
wanneer het functionarissen betreft met de 
bevoegdheid/mandaat om afspraken/verbintenissen 
met externe actoren aan te gaan.  
6. Er heeft al een onderzoek plaatsgevonden door 
het Team complexe disciplinaire onderzoeken en er 
is noodzaak tot nader onderzoek vanwege 
juridische procedures/bestuursrechtelijke opdracht.  
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Bijlage 7 Nadere uitwerking procesbeschrijvingen Integriteitsonderzoeken Triage 
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Niet onder reikwijdte







5 
 

6. Voortgang #Limburginbeweging |  
 

 

Niet onder reikwijdte

5.1.2.e

Niet onder reikwijdte



6 
 

 
7. Afscheid  

. 

 

8. Rondvraag en sluiting 

Er zijn geen vragen voor de rondvraag. De voorzitter sluit het overleg. 

 

Niet onder reikwijdte

Niet onder reikwijdte
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Niet onder reikwijdte
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Niet onder reikwijdte
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Niet onder reikwijdte
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Niet onder reikwijdte



 
 
 
 

 
 
 
Mededelingen 

• Notulen zijn akkoord.  
 
Ter besluitvorming: Triage 

- Uitwerkingsnotitie (aangepast) 
- Besluit implementatie triage  
- Exceloverzicht t.b.v. registratie (tijdelijk) 

 
Ten behoeve van de implementatie van het werkproces triage is een besluit gemaakt met 
daarin de werkwijze en de instructies. Tevens zijn daarin compliance afspraken neergelegd 
ten behoeve van registratie en monitoring. Daarvoor is ook een Excel bestand gemaakt 
waarin de triage tijdelijk wordt geregistreerd, tot Delta gereed is gemaakt. 
 
Indien de eenheden hulp nodig hebben bij de implementatie kunnen de pilot eenheden 
hierop worden bevraagd.  
 
Wellicht kan er een communicatiestuk worden gemaakt ten behoeve van de verspreiding 
onder de eenheden. Daar zal naar worden gekeken. Gedacht wordt aan een infographic.  
Sowieso moet gekeken worden hoe werkprocessen op pagina’s als Agora geplaatst 
worden en of dat werkbaar is.  
 
Om de politiechef in positie te brengen wordt aangegeven dat de politiechefs in het KMTO 
moeten worden meegenomen in deze nieuwe ontwikkelingen.  
 
Ter besluitvorming: Afrondingsnotitie inrichting afdelingen VIK1 
Deze aanbeveling gaat verder dan alleen de inrichting van de VIK’s op het gebied van 
interne onderzoeken. De ontwikkelingen rond de centralisatie van screening, de 
vraagstukken rond de LFNP functies binnen klachten, het al dan niet invullen van functies 
op operationele sterkte of bedrijfsvoeringsspecialisme hebben invloed op deze aanbeveling 
gehad. Deze aanbeveling heeft dus een dominante component in de eenheden waarbij de 
verantwoordelijkheid ligt bij de hoofden staf. Gelet hierop hebben de Sectorhoofden staf 
aangegeven dit verder op te pakken in breder perspectief en daarmee buiten het project 
van de review. 
De afrondingsnotitie is akkoord bevonden.  
Voor de inrichting afdelingen VIK wordt een nieuwe projectleider gezocht.  
 
Ter besluitvorming: Afrondingsnotitie rol mandaat VIK KS 
In de kwartiermakersorganisatie wordt gekeken naar een nieuw te vormen NBIAC 
(Nationaal Bureau Integriteitsbevordering en Anti-Corruptie) waar VIK KS mogelijk 
onderdeel van uit gaat maken. Derhalve wordt de deelopdracht 5a Rol mandaat VIK KS 
breder opgepakt binnen de kwartiermakersorganisatie en uit het project van de review 
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gehaald. De rol en mandaat van VIKKS zal vervolgens in afstemming met de directeur 
Korpsstaf én korpsleiding worden doorontwikkeld. 
De afrondingsnotitie is akkoord bevonden.  
 

 
Communicatie 
Op dit moment wordt gekeken op welk moment gecommuniceerd kan gaan worden over de 
geprioriteerde opdrachten van de review die uitgevoerd zijn. Dit wordt meegenomen in de 
bredere communicatie over de verbetering van het integriteitsstelsel. In juni zal het 
Halfjaarbericht Politie worden verstuurd. Daarin zal in ieder geval een update worden 
gegeven van de uitwerking van de review.  
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Deelopdracht 3a. Herijken zorg en recht betrokkene

• Inventarisatie onder stakeholders. Bijvoorbeeld van de 
vindbaarheid van informatie en het lokettenlandschap. In dit 
kader worden interviews gehouden met stakeholders als VGW 
(bedrijfsmaatschappelijk werk, GV), COR, Bonden. Vóór de 
zomer. 

• Acties uitzetten n.a.v. bevindingen
• Minimale standaard zorg en recht opstellen
Deadline afronding Q4



Deelopdracht 3b. Betrokkene
In overleg met 
- Korte termijn: Voorverkenning/quick scan uit de onderzoeksdata van het 

onderzoek ‘zorg voor politiële integriteit’.
- Langere termijn: Agendering voor de onderzoeksagenda van een 

onderzoek naar de beleving van medewerkers in een intern onderzoek. 

Doel: Formuleer rode draden uit deze ervaringen en formuleer aandachts-
en leerpunten welke van belang zijn ten behoeve van het versterken van het 
intern onderzoek-proces én het integriteitstelsel.

Deadline afronding quick scan Q4
Deadline afronding onderzoek in 2023 (geen garantie)
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Deelopdracht 4b. Opleiding en scholing – To do

• Scope opdracht beperkt tot opleidingen en scholing van 
overige medewerkers dan VIK. 

• Uitwerkingsnotitie

Deadline: rond de zomer



Deelopdracht 5a. Rol mandaat VIK KS
• Afrondingsnotitie t.b.v. overdracht aan 

kwartiermakersorganisatie bij Paul



Deelopdracht 5b. Governance
Overdracht naar de kwartiermakersorganisatie via te 
maken afrondingsnotititie.  
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Hallo allemaal�
Zoals jullie weten zijn we vanuit het themaoverleg opleidingen bezig met het ontwikkelen van een opleidingsplan voor alle VIK-medewerkers. �
Nu zoeken we per proces een afvaardiging voor de invulling van cluster 1 en 2. Ook voor het proces admi/rechercheassistenten en het “proces” coördinatoren 
zijn we dus op zoek naar afvaardiging. 
Omdat beide groepen niet samenkomen in een landelijk overleg wend ik me tot jullie. Op welke wijze kunnen we tot medewerkersparticipatie komen bij 
de ontwikkeling van hun opleidingsplan?�
De opbouw die wij voor de VIK-opleidingen zien, is van startbekwaam naar vakbekwaam naar expertniveau. 
Dit vertaalt zich naar 3 clusters:  
* Startbekwaam is cluster 0 - De medewerker integriteit. Dit is de basis die ieder medewerker op de afdeling doorloopt (dus van admi tot coördinator, en 
wellicht zelf de TC) �
Leerdoelen hebben betrekking op het totale proces binnen de afdeling VIK. Bijv.; visie op integriteit, rol/taak/beroepshouding, basiskennis alle VIK-processen, 
soft skills, WPG, AVG, etc.�
* Vakbekwaam is cluster 1 – Dit is het basisniveau per proces. (niet te verwarren met de basismodule klachtbehandelaar/IO/screening). Deze is wellicht 
onderdeel van dit cluster, maar het omvat veel meer)�
* Expertniveau is cluster 2 – Dit is het verdiepende niveau per proces. (niet te verwarren met de verdiepingsmodule klachtbehandelaar/IO/screening. Deze is 
wellicht onderdeel van dit cluster, maar het omvat veel meer)�
Even visueel weergegeven:�
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�
De precieze taak:�
Doel is om te komen tot een ontwikkelplan. Degene die aansluit zal invulling geven aan de clusters 1 en 2. �
Als kerngroep hebben we al een opzet gemaakt (o.b.v. competentieprofielen en vacatureteksten) van welke competenties en vaardigheden een administratief 
medewerker, rechercheassistent en coördinator zou moeten hebben. De volgende stap is om deze competenties en vaardigheden te vertalen naar benodigde 
opleidingen. En dat zal dus de klus zijn waar de afgevaardigden (voor hun proces) voor staan. Uiteraard worden ze daarin bijgestaan door de kerngroep van 
het themaoverleg ( , ,  en ik).�
Let wel! We verwachten niet dat de afgevaardigden het inhoudelijke opleidingsplan gaan schrijven (Lees: de inhoud vd opleidingen). Dat mogen de 
onderwijskundigen in een latere fase gaan doen. Wel vragen we hen mee te schrijven in de invulling van cluster 1 en 2.  
Daarnaast willen we graag dat er meegelezen en –gedacht wordt op het stuk dat we nu aan het ontwikkelen zijn voor cluster 0. �
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Ik kan lastig inschatten hoeveel tijd het kost. Het is zeker meer dan even een lijstje in elkaar knallen, maar het is ook geen weektaak. �
Kortom, wie heeft er zin (en de capaciteiten ;-) ) om mee te ontwikkelen in het opleidingsplan VIK? Ik hoor graag van jullie. Mochten er nog vragen zijn, 
schroom niet!�
*�&�����������4������&	�

��
 Veiligheid, Integriteit & Klachten (VIK) �

 of 0900 – 8844 
Werkdagen: di, woe, do, vrij 
 
Politie | Midden-Nederland | Afdeling V.I.K.  
Kroonstraat 25, 3511 RC Utrecht 
Postbus 8300, 3503 RH Utrecht�
Algemeen telefoonnummer VIK: �
Agora: VIK Midden-Nederland 
Algemeen mailadres VIK: @politie.nl�
Meer informatie? Kijk op politie.nl�
�
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Van:
Aan:
Onderwerp: FW: Intranetweergave VIK PA
Datum: maandag 25 april 2022 08:17:35

Op het intranet staan in  het kort werkzaamheden over VIK PA weergegeven. Zie onderstaande link.
https://intranet.politie.local/algemenedocumenten/1600/spa---veiligheid-integriteit-en-
klachten.html
 
We zouden hier graag een paar dingen in willen aanpassen. Willen jullie dat verwerken
svp?
Hieronder is de juiste tekst weergegeven.
 

Gespecialiseerd medewerker
 

 of 
Werkdagen: ma t/m vr
 
Politie | Politieacademie | Staf | Team Directieondersteuning | Veiligheid, Integriteit en Klachten
Arnhemseweg 348, 7334 AC  Apeldoorn
Postbus 834, 7301 BB  Apeldoorn
 
Meer informatie? Kijk op politie.nl  of politieacademie.nl
 
 
1. Veiligheid

Het werkproces veiligheid houdt zich bezig met:

�         de screening van politiemedewerkers en externen. Alle nieuwe collega’s (dus ook studenten)

ondergaan een zogenaamd betrouwbaarheids- en geschiktheidsonderzoek (BGO) of

veiligheidsonderzoek. De zwaarte van het onderzoek is afhankelijk van het feit of je op een

vertrouwensfunctie geplaatst bent. 

 

�         integrale beveiliging. Integrale beveiliging kent verschillende gebieden. Fysieke- en

informatiebeveiliging liggen voor de hand, maar ook bescherming persoons- en politiegegevens,

vertrouwensfuncties, integriteit, inkoop en aanbesteding, bedrijfshulpverlening, continuïteits- en

crisismanagement. Cyberdreiging en spionage hebben in meer of mindere mate raakvlakken. Efficiënte

en vooral ook gezamenlijke aanpak van deze terreinen levert de organisatie (financiële) winst op en

beperkte (reputatie)schade. Rode draad bij dit alles is het streven naar kennis van zaken bij iedereen,

permanente bewustwording en helderheid over de (governance) structuur en de processen in de

organisatie.

 

�         toezicht houden op de uitvoering van het Veiligheidsbeleid op operationeel en tactisch niveau.

2. Integriteit

Het werkproces integriteit houdt zich bezig met:

�         interne onderzoeken. Dit kunnen oriënterende of disciplinaire onderzoeken zijn. De afdeling handelt

hierin altijd in opdracht van het bevoegd gezag.  Ook strafrechtelijke onderzoeken kunnen

voorkomen en worden dan soms in samenwerking met VIK van de betrokken eenheid uitgevoerd en

soms door de PA zelf.

 

�         preventie, waaronder het voorkomen van integriteitschendingen, is erg belangrijk. Het vraagt naast

aandacht voor de regelgeving ook investering op het eigen professionele beoordelingsvermogen. Het

team VIK kan hierbij ondersteunen.
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3. Klachten

De centrale registratie, beoordeling en coördinatie van klachten vindt plaats door de klachtencoördinatoren

van de afdeling VIK. Het klachtenproces van de Politieacademie wordt herzien conform NP beleid. 

Belangrijk speerpunt hierbij is om het bestaande proces zodanig aan te passen dat er een goed werkend en

herkenbaar klachtenloket voor studenten is ingericht, zoals dit vereist is voor onderwijsinstellingen die

geaccrediteerd onderwijs geven.  
 
------------------------- Disclaimer ----------------------------
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de
geadresseerde(n) en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te
lezen.
Kennisneming door anderen is niet toegestaan.
De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen
het bereik van een geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.
Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover
onmiddellijk te informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.
Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie
gecontroleerd op virussen, spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de
overheid verplichte mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum
Standaardisatie.
Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de
geadresseerde niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld.
---------------------------------------------------------------------
The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively
intended for the individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who
has/have had permission from the recipient(s) to read this message.
Access by others is not permitted.
The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a
confidential nature and may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-
disclosure.
If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay
and delete the E-mail message (including any attachments).
In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are
checked for viruses, spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the
government-imposed E-mail security as set by the Standardization Forum.
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will
not reach the intended recipient. The recipient concerned will not be notified.
---------------------------------------------------------------------





Van: Intgr Veiligheid)
Aan:  
Cc:
Bcc:
Onderwerp: Rapportage Risicoanalyse Integriteit en Ondermijning
Datum: dinsdag 26 april 2022 08:28:30
Bijlagen: Rapportage RIO Zeeland West Brabant DEFINITIEF .pdf

Dag  en 
 
Naar aanleiding van de bijgevoegde rapportage Risicoanalyse Integriteit en ondermijning (RIO)
hebben wij (  en  op advies van  gekeken naar de lijst met aanbevelingen met als doel
enkele aanbevelingen te prioriteren.
Wij hebben dit alleen gedaan daar waar het aanbevelingen op landelijk- of op eenheidsniveau betreft.
Wij zijn van mening dat de teamleiding van de generieke opsporing in de lead is als het gaat om de
vertaling van de aanbevelingen op team niveau.
 
Bij onze keuze hebben we gekeken hoe aan te sluiten bij lopende projecten / programma’s zoals
Leiderschap, Politie voor iedereen, Blauw vakmanschap, Ethiek & Privacy et cetera zodat de kans op
een succesvolle opvolging van de aanbeveling e.d. zo optimaal mogelijk is.
 
Landelijk: (met een vertaling naar onze eenheid)
1.         Maak werk van effectieve en praktisch aanpak op het gebeid van diversiteit - specifiek in het
licht van nieuwe taken, de vaardigheden die dit vraagt en de beheersing van kwetsbaarheden.
(Blz. 20)  Met andere woorden zie diversiteit niet als een extra last maar als deel van de oplossing.
Train leidinggevenden in het aansturen en veilig houden van een divers samengesteld team.

Zorg voor realistisch en uitvoerbaar beleid- liefst vanuit de Nationale Politie.
Toelichting: gekozen in het licht van 17000 nieuwe medewerkers in de voor ons liggende

jaren en de focus die is ontstaan op de doorontwikkeling van onze operationeel leidinggevenden
(OE).

Vul dit aan met (lopende) leiderschapsprogramma’s maar ook met Politie voor Iedereen de
portefeuille Ethiek & Privacy en er zijn voldoende verbindingen om deze aanbeveling
succesvol een vervolg te geven.
De urgentie op de thema’s diversiteit en leiderschap behoeft verder geen nadere toelichting.

 
2.         Als de beroepscode Blauw dient als overkoepelend document zorg dan dat er daarnaast een
praktisch overzicht is van de belangrijkste regels en combineer dat met voorbeelden en toelichting.
(Blz. 20)  Zorg dat beide de documenten bekend zijn en gebruikt worden.
            Toelichting: bekendheid met de beroepscode is van essentieel belang om te komen tot een
gezamenlijke norm, het goede gesprek et cetera. De beroepscode is niet “dicht gespijkerd en geeft
juist ruimte om met elkaar in gesprek te gaan.

Het landelijk adresseren van onze bevindingen is de eerste actie die zou kunnen
plaatsvinden. Het op eenheidsniveau oppakken van deze aanbeveling is wat ons betreft een
must.

 
Eenheid:
1.         Zorg dat in de taakomschrijving van leidinggevenden ook aandacht is voor het voeren van
gesprekken met medewerkers en voor bewustwordingsactiviteiten over integriteits- en
ondermijningsrisico’s.
(Blz. 21) In de agenda’s van leidinggevenden moet structureel ruimte komen voor een dergelijke
begeleiding van medewerkers.

Toelichting: dit sluit aan bij datgene wat er Landelijk onder 1 is beschreven en raakt zeker
ook Landelijk 2.
 
2.         Ga in gesprek met medewerkers over wat te doen aan de lage meldingsbereidheid. Geef het
VIK anders vorm. En vertrouwenspersnonen een belangrijke plek in de organisatie.
(Blz.21)   Vergroot de meldingsbereidheid door een betere en veiliger meldstructuur. Zorg dat de
meldstructuur duidelijk is en bekend bij medewerkers. Pak waar nodig de complexheid en
incompleetheid aan.

Toelichting: landelijk is er aandacht voor de vele loketten op het gebied van integriteit.
Transparantie en openheid zijn onderdeel van een ethisch werkklimaat. Duidelijkheid bij
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medewerkers is noodzakelijk.
Hier is een koppeling met Landelijk 2 zichtbaar, samen met helderheid over de loketten en in
dit geval zeker ook wat de rol van VIK is.

 
Weliswaar niet expliciet in de aanbevelingen meegenomen vragen wij óók aandacht voor
“onboarding”. Een programma, met daarin de risico’s, kwetsbaarheden maar ook het
lokettenlandschap et cetera is naar onze mening een must.
Een splitsing op eenheids- en teamniveau lijkt ons voor de hand liggend.
 
Tot zover ons advies. Laten we dit in ons eerst volgende overleg (04 mei) met elkaar bespreken.
 
Groet,

 en 
 
 

 Integrale Veiligheid
 

 of 
Werkdagen: di, wo, do en vrij
Mij e-mailen? Controleer goed de initialen
 
Politie l Zeeland-West-Brabant l Staf l Veiligheid, Integriteit & Klachten
Hoofdvestiging: Ringbaan West 232, 5038 KE Tilburg
Dependance: Buitenruststraat 237, 4337 ER Midde burg
Postadres: Postbus 8050, 5004 GB Tilburg
 
Meer informatie? Kijk op:
Agora-site VIK ZWB &
Interne Onderzoeken Intranet Politie
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Notulen werkgroep intern effecten MO - 28 april 2022 

 

Lessons-learned casus  
- Kern in deze casus was in hoeverre de uitspraken/standpunten spanning opleverden met het politiewerk, 

vakmanschap en met je collega’s. Het gaat niet om de partij of de rol.  
- Er was behoefte aan best practices / andere voorbeelden uit de organisatie hoe met soortgelijke 

situaties kan worden omgegaan, echter miste deze. Binnen de politie (nog) niet een cultuur van 
uitwisselen van best-/worst-practices. 

- De organisatie neigt ernaar om snel te juridificeren. Maar voorkeur van leiding in deze casus was een 
stap naar voren zetten en met de persoon in gesprek gaan. De moeilijkheden bespreken vanuit een 
mensgerichte aanpak. Een TC heeft daar begeleiding bij nodig, omdat er ook spanning ontstaat door 
meningen in het team en van het bestuur. Steun en hulp van SH is hierin belangrijk gebleken. Je komt al 
snel in een dynamiek terecht: druk vanuit media, politiek, maar ook interne druk vanuit EL/KL.   

- De relatie en het vertrouwen dat je voor de situatie al met de persoon hebt opgebouwd zijn heel 
belangrijk. De afgelopen paar jaar is hierin veel geïnvesteerd. Het sectorhoofd heeft ook regelmatig in 
het proces gevraagd hoe het met de persoon ging. In de gesprekken is het van belang om de dilemma’s 
van de persoon aan te horen, maar ook je eigen dilemma’s als leiding op tafel te leggen. Het sectorhoofd 
heeft in deze casus nooit over de  inhoud gediscussieerd, daar win je niets mee. 

- Voorkeur van de leiding was proactief communiceren, maar het was lastig om met communicatie af te 
stemmen. Wat goed werkte was direct betrokkenen persoonlijk vertellen wat er wordt gedaan, een 
persoonlijke mail vanuit de leiding (sectorhoofd) aan het team over de casus en de TC in positie houden. 
Belangrijk om statement te maken die aan een ieder recht doet; waarheidsvinding benadrukken, maar 
ook een norm stellen:  

 
- Er is een soort BIT opgesteld (mocht geen formeel BIT zijn), met mensen vanuit verschillende 

specialisaties. De behoefte vanuit het sectorhoofd was om een integraal advies uit dit BIT te ontvangen, 
maar dat ging heel moeizaam: niet meedenken maar afhouden, weinig strategisch meedenken. Het 
instellen van een BIT / adviseurs groep met ervaring kan wel helpen om de juiste afwegingen te maken 
in dergelijke casussen.  

- Het VIK heeft erg reactief gereageerd, terwijl er behoefte was aan een preventieve aanpak en 
alternatieven. 

- In het proces is telkens overwogen wie het beste naar voren kan stappen / in gesprek kan gaan. Dit 
verschillende per fase / situatie (soms TC, soms sectorhoofd etc.) 

- Deze aanpak (aandacht voor de mens/collega en zijn dilemma’s, open over eigen dilemma’s) werkt niet 
voor iedere leidinggevende, je moet dicht bij jezelf blijven. 

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1 2 e
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Strafvordering. Ten aanzien van gegevensbeheer gelden de Wet politiegegevens (Wpg) en/of de Wet 
justitiële en strafvorderlijke gegevens (Wjsg). 
 
Tot 1 juli 2022 is de gebruikelijke werkwijze dat de betrokken ambtenaar in eerste instantie beschouwd 
en gehoord wordt als getuige. Wanneer blijkt dat er daadwerkelijk sprake is van een vermoeden van een 
strafbaar feit, dan wel als de verdachte-status noodzakelijk is voor de toepassing van 
opsporingsbevoegdheden (en uiteraard inmiddels sprake is van een redelijk vermoeden van een strafbaar 
feit), wordt de betrokken ambtenaar alsnog als verdachte beschouwd. De ambtenaar heeft in dit 
onderzoek de rechten en plichten die het Wetboek van Strafvordering verbindt aan de positie van getuige 
respectievelijk verdachte. Belangrijk is het recht om niet mee te werken aan de eigen veroordeling (het 
nemo tenetur-beginsel). 
 
Vanaf 1 juli 2022 zal een wijziging van de Wetboeken van Strafrecht en Strafvordering in werking treden, 
waarmee het zogenaamde feitenonderzoek wordt geïntroduceerd. Een feitenonderzoek is gericht op de 
beoordeling of het geweld is gebruikt overeenkomstig de geweldsinstructie en dus niet primair op de 
vraag of de ambtenaar strafbaar gehandeld heeft. De ambtenaar is in dit onderzoek geen verdachte maar 
betrokkene6, maar heeft op grond van (het toekomstige) artikel 27 derde lid WvSv wel dezelfde rechten 
en plichten als een verdachte. Wanneer uit het feitenonderzoek blijkt van een daadwerkelijke verdenking 
van een strafbaar feit, dan wordt dit onderzoek afgesloten en zal een regulier opsporingsonderzoek 
worden gestart. In dat opsporingsonderzoek mag gebruik worden gemaakt van de resultaten uit het 
feitenonderzoek, waaronder een verklaring van de opsporingsambtenaar, omdat deze in dat 
feitenonderzoek (door de wijziging van artikel 27 Sr) dezelfde rechtsbescherming had als een verdachte. 
Denk daarbij aan het zwijgrecht, het recht op inzage in relevante stukken en het recht op rechtsbijstand. 
Vanaf 1 juli zal de officier van justitie dus, wanneer hij door de politie in kennis is gesteld van een 
geregistreerde geweldsaanwending of een ander signaal zoals een aangifte over de geweldsaanwending 
hem bereikt, de keuze moeten maken of een feitenonderzoek dan wel een strafrechtelijk onderzoek 
gestart moeten worden (ofwel hij geen aanleiding ziet voor een onderzoek). De Aanwijzing handelwijze 
geweldsaanwending (politie)ambtenaar wordt per 1 juli 2022 aangepast. Voor verdere aspecten van deze 
onderzoeken wordt daarnaar verwezen. 
In de tekst hierna wordt onder strafrechtelijk onderzoek tevens het (nog in te voeren) feitenonderzoek 
begrepen. Ondanks de verschillen tussen deze twee vormen kunnen deze voor onderhavige context 
gelijk gesteld worden. 

1.2  Volgorde van onderzoeken 
 
Uiteraard is het niet wenselijk om meerdere onderzoeken naast elkaar te laten lopen. Dit is ten eerste 
voor onderzoekers niet efficiënt omdat het deels dubbel werk kan zijn, ten tweede voor de betrokken 
ambtenaar (mogelijk onnodig) belastend en ten derde risicovol als het gaat om vermenging van gegevens 
die niet in alle gevallen onder hetzelfde privacy-regime vallen of wegens het nemo tenetur-beginsel niet in 
alle gevallen gebruikt mogen worden. 
 
Voor de vraag welk onderzoek prioriteit heeft zijn belangrijk de aard van het onderzoek en de 
bijbehorende onderzoeksbevoegdheden en de positie van de ambtenaar. 
In het strafrechtelijk onderzoek kunnen strafvorderlijke bevoegdheden worden toegepast, kan de 
ambtenaar worden aangemerkt als verdachte met de bijbehorende rechten en plichten en is hij dus niet 
verplicht mee te werken. Primair zijn de Wet politiegegevens en/of de Wet justitiële en strafvorderlijke 
gegevens van toepassing. 
Het disciplinair onderzoek en het onderzoek geweldsaanwending hebben met elkaar gemeen dat de 
onderzoeksmethoden voornamelijk bepaald en begrensd worden door het bestuursrecht, meer specifiek 
de algemene beginselen van behoorlijk bestuur, dat de ambtenaar in beginsel verplicht is mee te werken 
en dat primair de AVG van toepassing is. 
                                                           
 
6 Die term komt niet expliciet in de wet voor, de Memorie van Toelichting spreekt wel over de betrokken ambtenaar. 
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1.2.1 Strafrechtelijk onderzoek gaat veelal voor alle andere onderzoeken 
 
Het ligt voor de hand dat een onderzoek geweldsaanwending wijkt voor een strafrechtelijk onderzoek. Dat 
heeft zowel te maken met de verdergaande onderzoeksbevoegdheden in het Wetboek van Strafvordering 
als met de positie van de verdachte c.q. betrokken ambtenaar, met name het nemo tenetur-beginsel. Ook 
het maatschappelijk belang van een strafrechtelijk onderzoek speelt een rol.  
 
Overigens is het in de huidige praktijk van disciplinaire onderzoeken zo dat bij samenloop met strafrecht 
per geval een afweging wordt gemaakt: wordt al gestart met het disciplinair onderzoek of wordt het 
strafrechtelijk onderzoek afgewacht? Vaak wordt voor het laatste gekozen. Aspecten die in die afweging 
meewegen zijn enerzijds het belang van zowel de betrokken collega als de organisatie om een zo volledig 
mogelijk beeld van alle feiten en omstandigheden te krijgen, anderzijds de wens om de collega snel 
duidelijkheid te geven over de kwalificatie van de geweldsaanwending (was het professioneel, was sprake 
van plichtsverzuim) en eventuele gevolgen daarvan. 
 
1.2.2 Disciplinair onderzoek gaat voor onderzoek geweldsaanwending 
 
Al bij de hulpofficier van justitie aan wie het geweld gemeld wordt of later bij bijvoorbeeld (de 
ondersteuner van) het sectorhoofd kan het vermoeden ontstaan, dat de geweldsaanwending zodanig 
onprofessioneel was uitgevoerd, dat sprake zou kunnen zijn van plichtsverzuim. Indien het daartoe 
bevoegde gezag op basis van dat vermoeden besluit een disciplinair onderzoek te laten doen, dan ligt het 
voor de hand om het disciplinair onderzoek voor te laten gaan op het onderzoek geweldsaanwending. Dat 
ligt in dit geval niet aan de onderzoeksbevoegdheden, die immers in beide onderzoeken gelijk zijn, maar 
aan de aard, omvang en impact van een disciplinair onderzoek. 
 
Het bovenstaande gaat (gemakshalve) uit van het idee dat de keuze voor een bepaald onderzoek op één 
moment, direct of kort naar het geweldsincident, gemaakt wordt. Uiteraard hoeft dat niet altijd het geval te 
zijn.  
Het zal voorkomen dat er pas gedurende of na afloop van het onderzoek geweldsaanwending aanleiding 
wordt gezien voor een strafrechtelijk onderzoek of disciplinair onderzoek. In dat geval is het advies om zo 
snel mogelijk over te schakelen naar dat nieuwe onderzoek. Dat betekent dat ofwel het onderzoek 
geweldsaanwending wordt opgeschort, ofwel dat een al afgerond onderzoek geweldsaanwending, maar 
waarover de politiechef nog geen oordeel heeft gegeven, waar nodig later wordt aangevuld met de 
bevindingen uit het andere onderzoek. 
Ook kan het gebeuren dat het hele proces beoordeling geweldsaanwending al afgerond is tot en met het 
oordeel van de politiechef en pas daarna een signaal opkomt dat alsnog aanleiding vormt voor een 
strafrechtelijk of disciplinair traject. Het onderzoek geweldsaanwending hoeft dan niet opnieuw te worden 
gedaan. Of dat wel gevolgen heeft voor de beoordeling wordt in paragraaf 2 besproken. 
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1°. met gevangenisstraf van ten hoogste een jaar of geldboete van de vierde categorie, indien het feit 
enig lichamelijk letsel ten gevolge heeft; 
2°. met gevangenisstraf van ten hoogste twee jaren of geldboete van de vierde categorie, indien het feit 
zwaar lichamelijk letsel ten gevolge heeft; 
3°. met gevangenisstraf van ten hoogste drie jaren of geldboete van de vierde categorie, indien het feit de 
dood ten gevolge heeft. 
 
De in dit artikel genoemde term geweldsinstructie wordt gedefinieerd in artikel 90novies.  
Onder geweldsinstructie wordt verstaan de bij of krachtens de Politiewet 2012 en de Wet op de 
bijzondere opsporingsdiensten gegeven algemeen verbindende voorschriften die tot de ambtenaar 
gerichte instructies bevatten omtrent het gebruik van geweld. 
Feitelijk komt dat neer op artikel 7 eerste en zevende lid Pw en de Ambtsinstructie. 
 

2.2 Relatie tussen deze drie vormen 
 
Er zit een wezenlijk verschil tussen enerzijds de term professionaliteit, anderzijds de termen 
plichtsverzuim en strafbaar handelen.  
Voor de term professionaliteit is niet relevant of sprake is van verwijtbaarheid. Een ambtenaar kan met de 
beste intenties geweld hebben toegepast op een manier die niet professioneel was. Het enkele oordeel 
niet professioneel heeft bovendien geen gevolgen voor de ambtenaar. 
Om een disciplinaire straf op te leggen wegens plichtsverzuim is wel vereist dat dit handelen de 
ambtenaar te verwijten is.  
Dat geldt ook bij de vraag of strafbaar gehandeld is. Daarbij moet sprake zijn van opzet, voorwaardelijke 
opzet of schuld, afhankelijk van het tenlastegelegde feit.  
 
Een niet professionele geweldsaanwending levert dus zeker niet per definitie ook verwijtbaar 
plichtsverzuim of strafbaar handelen op. Andersom zal een geweldsaanwending die verwijtbaar 
plichtsverzuim of strafbaar handelen oplevert meestal tevens niet professioneel zijn. 
De vraag of plichtsverzuim altijd gelijk staat aan strafbaar handelen en andersom is minder eenduidig te 
beantwoorden. Op zichzelf zijn het gescheiden beoordelingskaders en zijn er genoeg voorbeelden van 
plichtsverzuim die geen strafbaar feit opleveren. Bij geweldsaanwendingen liggen beide 
beoordelingskaders echter dicht bij elkaar7. In beide gevallen, en overigens ook in de beoordeling van de 
professionaliteit, zit de kern in artikel 7 eerste en zevende lid Pw en de Ambtsinstructie. Bij (het 
toekomstige) artikel 372 Sr in samenhang met (het toekomstige) artikel 90novies is dit kader expliciet 
benoemd. Ook in de huidige praktijk wordt bij de afweging of een veroordeling wegens mishandeling of 
doodslag aan de orde is gekeken naar artikel 7 Politiewet en de Ambtsinstructie. Er bestaan binnen de 
politie geen geweldsinstructies naast Politiewet en Ambtsinstructie. Alleen de criteria van vakmanschap 
zoals hierboven aangegeven gelden niet rechtstreeks binnen het strafrecht, waardoor verschil kan 
ontstaan. 
 

2.3 Volgorde van beoordeling 
 
Vooropgesteld zij dat de strafrechtelijke beoordeling niet aan de politie is maar aan het OM (ziet de 
officier van justitie reden tot vervolging) en aan de strafrechter. De politie heeft geen invloed op het 
moment waarop zij tot beoordelingen komen. 
 
Binnen de politie, en dus wel binnen onze invloedssfeer, vinden de beoordeling ex artikel 18a 
Ambtsinstructie en de disciplinaire beoordeling plaats. 

                                                           
 
7 Zie CRvB 6 augustus 2020, ECLI:NL:CRVB:2020:1777.  
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speelt ook een rol dat het geen toegevoegde waarde heeft voor het OM om dit te verkrijgen. Een 
wezenlijk verschil tussen de professionaliteitstoets en de strafbaarheidstoets is het feit dat verwijtbaarheid 
in het eerste geen, in het tweede een heel belangrijke rol speelt. De conclusie dat een 
geweldsaanwending niet professioneel was zegt dus niets over de strafbaarheid daarvan. 
 
Ten aanzien van het disciplinaire traject ligt dit, mede door het bestaan van bovengenoemde 
sepotmogelijkheid, anders. De AVG biedt een opening tot (beperkte) verstrekking van deze gegevens. Bij 
de vraag of gegevens verstrekt mogen worden kan onder meer gekeken worden naar enerzijds de 
doeleinden van het disciplinaire traject, anderzijds de doeleinden van (in dit geval) het OM-proces en het 
verband daartussen. Op zich liggen die in elkaars verlengde: we kijken naar hetzelfde feitencomplex en 
naar dezelfde betrokkene met dezelfde vraag: voldeed de geweldsaanwending aan de geweldsinstructie 
en zo niet, was dat de betrokkene te verwijten? Dat zou grond bieden voor verstrekking. Een ander 
aspect waar je naar kijkt zijn de gevolgen voor de betrokkene van het delen van de gegevens. Daar zitten 
in dit geval twee kanten aan. Het kan goed zijn als het OM weet van de disciplinaire maatregel met het 
oog op eerdergenoemde sepotcode. Van de andere kant moet de collega als werknemer kunnen 
vertrouwen op een zorgvuldige omgang van de werkgever met zijn persoonsgegevens. En belangrijker 
nog: in het disciplinaire traject was hij verplicht mee te werken, in het strafproces kan hij zich beroepen op 
het nemo tenetur-beginsel. Dat laatste argument maakt dat het ook bij een vordering van het OM op 
grond van het Wetboek van Strafvordering niet vanzelfsprekend is deze stukken te delen, althans niet in 
volle omvang (zie hiervoor paragraaf 1.3).  
Op dit moment (voorjaar 2022) wordt nog gesproken over de relatie met het OM waar het gaat om 
disciplinaire en daarmee samenhangende strafrechtelijke onderzoeken. Voor nu kan een voorlopige lijn 
zijn: ten eerste hoe dan ook alleen de uitkomst delen van een disciplinair traject, geen besluiten/adviezen 
verstrekken. Ten tweede: de twee nauw verbonden doelen maken verstrekking mogelijk maar het aspect 
van gevolgen voor betrokkene noopt tot grote terughoudendheid. Dit moet daarom per geval beoordeeld 
worden, waarbij het mogelijk is de privacyfunctionaris en de jurist Arbeidszaken erbij te betrekken. 
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VIK Preventie
Vakmanschap en 
integriteit
Over goed politiewerk, risico’s 
en praten over dilemma’s

Mei 2022  – versie 1.2



Afdeling VIK
Veiligheid, Integriteit & Klachten

• Veiligheidsonderzoeken (screening)
• Interne onderzoeken
• Klachten
• Integrale beveiliging
• Preventie



Wat bedoelen we met preventie binnen VIK?
• Vergroting van bewustwording op kernwaarden
• Bewustwording handelen & gedrag op integriteitsthema’s
• Hiermee integriteitsschendingen proberen te voorkomen



Wat doet een preventiecoördinator?

• Dilemma- en bewustwordingstrainingen
• Adviseren en ondersteunen teamchefs (lijnverantwoordelijkheid)
• Leren van Intern Onderzoeken en Klachten (leercirkel)
• Nabespreking Interne Onderzoeken en Klachten
• Inspelen op mogelijke integriteitsrisico’s (trends monitoren)



Tools
• Integriteitsbeleid (sept. 2018)
• De film Rauw
• Preventie Toolkit
• Beroepscode
• Themabladen:

• Social Media
• Aannemen geschenken
• Gedrag in vrije tijd
• Veilig werkklimaat
• Omgaan met informatie
• Nevenwerkzaamheden
• Waarheidsgetrouw opmaken
• Geweldgebruik



Integriteitsbeleid

- Staat als een huis
- Verantwoordelijkheid

van iedereen Integer

Betrouwbaar

Moedig

Verbindend



Filmpje 

• Jiskefet



Wat is integriteit?

- Open en transparant
- Normen en waarden
- Professionaliteit
- Betrouwbaar
- Onomkoopbaar
- Oprecht
- Eerlijk
- Zeggen wat je doet en doen wat je zegt
- ………



Stelling:

“Integriteit is een verantwoordelijkheid van de medewerker zelf”



Moreel dilemma

Persoonlijke

Integriteit

Professionele

Integriteit

Organisatie

Integriteit

Hoe denk jij als persoon en 
hoe denk jij als professional? 

referentiekader

Normen en Waarden

9 tot 5 baan?

Vakmanschap

Bevoegd gezag
Ambtseed/belofte



Filmpje:

- Groepsdruk de wachtkamer



Dilemma’s gebruikt in preventiesessies:



Dilemma:

Je zit in een WhatsApp groep waar vaak 
ongepaste grappen worden gemaakt.
Wat doe je?



Dilemma:

Als afdeling spaar je punten voor cadeaus 
bij het tanken van de dienstauto, kan dit?



Dilemma:

Je bent opgegroeid in de stad waarin je 
ook werkt. Je hebt veel contacten 
daardoor. Iemand uit je netwerk die je 
goed kent heeft informatie over een 
strafbaar feit en wil dit graag anoniem aan 
jou kwijt. Wat doe je?



Dilemma:

De neef met wie je opgroeide, is 
veroordeeld wegens fraude. Hij komt 
binnenkort vrij. Zijn vrouw nodigt jou uit 
voor zijn welkomstfeestje. Wat doe je? 



Dilemma:

Een heftige dienst waarbij een vrouw in 
een asielzoekerscentrum ernstig is 
mishandeld met een bijl door haar ex-man 
met een bijl maakt veel indruk op jou en je 
collega. Vervolgens maakt je collega een 
opmerking over dat ‘kankervolk’.
Wat doe je? 



Dilemma:

Je sluit een nieuwe autoverzekering af en 
kijkt in het systeem of dit juist verwerkt is. 
Kan dat? 



Dilemma:

Wegens slaapproblemen schrijft de 
huisarts je voor een periode dagelijks 
oxazepam voor. Op het doosje staat een 
gele sticker dat het medicijn mogelijk de 
rijvaardigheid kan beïnvloeden.
Je voelt je verder prima en oordeelt dat je 
prima met de auto naar het werk kan.



Dilemma:

Je komt uit een boerenfamilie, je bent 
opgegroeid op het platteland. Door 
politieke doelstellingen (stikstof) is er veel 
onrust bij de boeren en dus vrienden en 
familie. Je voelt de pijn. Vanuit de dienst 
wordt er verlangd om op te treden bij een 
boerenprotest. Wat doe je? 



VIK casuïstiek:

Een collega vermoedt dat zijn partner vreemd gaat en denkt ook te weten met wie. Hij 
zoekt in het politiesysteem het adres van die betreffende persoon op en gaat laat in 
de avond daar aan de deur. Hij treft zijn partner daar aan.
Er ontstaat een kleine schermutseling aan de deur en de emoties lopen hoog op. De 
bewoner belt de politie, maar als de collega’s ter plaatse komen, is de collega met zijn 
partner al vertrokken.

De collega meldt de situatie de volgende ochtend open en transparant bij zijn 
leidinggevende.

Plichtsverzuim?
Welke leerpunten zijn er voor de medewerker(s) en organisatie? Hoe zou je dat 
bespreekbaar willen of kunnen maken?



VIK casuïstiek:

Een medewerker belt met het VIK en komt met de volgende casus:

Hij sprak een collega bij de koffieautomaat en die collega vertelde hem dat ze bij een 
dance event was geweest en dat ze daar een XTC pilletje heeft geslikt. De collega wil 
graag met haar in gesprek omdat hij vindt dat een politiemedewerker geen drugs mag 
gebruiken. Hij vraagt aan jou waar precies in de Beroepscode dat besproken wordt en 
of je nog tips hebt hoe hij het beste met haar het gesprek kan voeren.

Welk advies geef je hem?

Dilemma filmpje XTC



Stelling:

Een beetje integer bestaat niet

Eens of oneens?





 

  

Aanleiding 

Op maandag 23 mei 2022 werd door NPO een programma, 2doc “De blauwe familie”, 
uitgezonden waarin collega’s hun verhaal vertelden over racisme, discriminatie, 
ongewenste omgangsvormen en leiderschap binnen de organisatie. Meerdere keren 
kwam in het programma naar voren dat er WhatsApp groepen zijn, waar collega’s zich 
op een ongepaste manier uiten over andere collega’s, burgers, leidinggevenden en 
bevolkingsgroepen. 
 
Facebookgroep Collega’s Politie 

Vanuit VIK vragen we aandacht voor de Facebook groep “Collega’s Politie” en andere 
soortgelijke groepen op verschillende platforms. Deze facebookgroep heeft al eens 
aandacht van de media gehad. Zie: 
https://www.nrc.nl/nieuws/2020/06/30/racismedebat-zaait-verdeeldheid-bij-nationale-
politie-a4004599 (alleen met abonnement te lezen, zie de bijlage voor de inhoud van 
het artikel). 
In deze Facebook groep, die bijna 9000 leden kent, delen (oud) collega’s diverse 
vragen, ervaringen, opinies, media artikelen etc. met elkaar. Alhoewel er door de 
beheerders van de Facebook groep toezicht wordt uitgeoefend, zijn er meerdere 
voorbeelden waarbij collega’s reageren op een wijze die als weinig professioneel kan 
worden aangemerkt.  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Recent werd overigens ook aandacht aan reacties besteed door Police for Freedom 
(https://cafeweltschmerz.nl/videos/opruiing-door-agenten-op-social-media-willem-engel-
en-dennis-spaanstra/)  
 
Advies 

- Bespreek de risico’s en kwetsbaarheden (voor organisatie en medewerkers) 
van de Facebookgroep en andere groepen op sociale media platforms in het 
KMTO en met leidinggevenden binnen de organisatie; 

- Ga als leidinggevende het gesprek aan met medewerkers, met name over 
emoties die reacties als hierboven voortbrengen. Wat houdt collega’s bezig, 

Interne Memo 

Onderwerp 

Platformen sociale media 

Organisatieonderdeel  
Landelijke eenheid 
Staf 
Veiligheid, Integriteit en Klachten 
 
Behandeld door  

 
 
Functie 
Adviseur Integriteit VIK 
 
Telefoon 

06-  
 
E-mail 

@politie.nl 
 
Ons kenmerk 
  
 
Uw kenmerk 
  
 
In afschrift aan 
  
 
Datum 

6 mei 2022 
 
Bijlage(n) 
-1- Artikel NRC  
-2- Factsheet Sociaal veilige 
teams 
 
Pagina  

1 
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Onderwerp 
Platformen sociale media 

 
Datum 

6 mei 2022 

 

Pagina 

2 van 2 

wat is het sentiment, wat hebben collega’s nodig (ruimte om emoties te 
ventileren, BMW/psycholoog/GV/teamcoaches/VIK/Vertrouwenspersonen etc.) 

- Voer gesprekken met medewerkers over professionaliteit, Beroepscode, de 
risico’s en kwetsbaarheden van uitlatingen op sociale media (sociale media 
beleid); 

- Ga in gesprek met de beheerders van de Facebook groep. Wat is hun visie, 
waar lopen ze tegenaan etc. 

- Maak een post vanuit de lijn (i.s.m. communicatie en VIK) met een boodschap 
die in de Facebookgroep gepost wordt. 

 
Toolkit Leiderschapscommunicatie 
Wellicht kan de nieuw ontwikkelde toolkit Leiderschapscommunicatie leidinggevenden 
helpen in het voeren van de gesprekken: intranetpagina Intern Communiceren.  
 
Ondersteuning preventie VIK 
Vanuit VIK kan ondersteuning geleverd worden, bijvoorbeeld door het geven van 
workshops gericht op preventie en het vergroten van het lerend vermogen ten aanzien 
van de VIK taakvelden, het aanleveren van casuïstiek of het adviseren bij 
integriteitsdilemma’s. Op dit moment is een landelijke werkgroep actief waar 
preventiecoördinatoren van VIK en medewerkers van de Directie Communicatie van de 
Staf Korpsleiding zich richten op bewustwording van het social media beleid.  
Zie ook de bijlage bij deze memo: Factsheet Sociaal veilige teams. 
 
 
 
 













 
 
 
 

 
 
Mededelingen 

• Notulen zijn akkoord.  
 
Ter bespreking: Deelopdracht 2b. Inrichting afdelingen VIK  
De regiegroep is in een vorig overleg tot de conclusie gekomen dat de deelopdracht 
inrichting afdelingen VIK veel raakvlakken kent met trajecten als centralisatie screening en 
de ontwikkelingen op het gebied van klachten. Derhalve is een afrondingsnotitie 
geaccordeerd in de regiegroep en voorgelegd aan Paul Entken. Paul heeft de 
afrondingsnotitie besproken met Hanneke Ekelmans (KL). Gelet op de politiek-bestuurlijke 
verantwoording die afgelegd moet worden is het niet uit te leggen dat deze opdracht is 
afgerond en uit de scope van de review wordt gehaald. Op 1 juli is een afspraak met de 
deelopdrachtnemers om te bespreken hoe nu verder vorm wordt gegeven aan de 
deelopdracht binnen de scope van het project van de review. Gekeken moet worden of de 
opdrachtsomschrijving nog volstaat gelet op de overige ontwikkelingen. De regiegroep 
geeft verder aan dat men benieuwd is naar de ist-situatie die in kaart is gebracht.  
 
Dit onderwerp zou een onderwerp kunnen zijn voor de teamdag review.  
 
Ter bespreking: Deelopdracht 1c. Kaders en richtlijnen - Formulier aanzegging  
In het kader van de deelopdracht kaders en richtlijnen zijn uniforme formulieren voor het 
dossier van een betrokkene opgesteld. Deze zijn rondgestuurd in de eenheden. Het 
formulier voor de aanzegging ontbrak nog en is ingebracht in de regiegroep. Het formulier 
is akkoord bevonden door de regiegroep. Indien Paul en  akkoord zijn, zal het 
formulier door  worden rondgezonden voor het gebruik in de eenheden.  

 geeft aan bezig te zijn met de informatie die op intranet wordt neergezet door de 
eenheden en VIK KS. Een update is nodig en het zou mooi zijn als de lay-out en content 
uniform is. Dit zal terugkomen in de regiegroep.  
 
 
 
 
 
 

Verslag 

Overleg 
Klik hier als u tekst wilt invoeren. 
 
Datum 
Klik op dropdown voor datum 
invoeren. 
Tijdstip 
09:00-10.00 
Locatie 
MS TEAMS 
 
Organisatieonderdeel 
Klik hier als u tekst wilt invoeren. 
Klik hier als u tekst wilt invoeren. 
Klik hier als u tekst wilt invoeren. 
 
Behandeld door 
Klik hier als u tekst wilt invoeren. 
 
E-mail 

@politie.nl 
 
Pagina 
1 
 
 
 

Aanwezig 
, ,   (plv.vz.), Paul Entken,  

  
Afwezig 

, ,  
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Van:  (Intgr Veiligheid)
Aan:
Bcc:
Onderwerp: RE: Rapportage Risicoanalyse Integriteit en Ondermijning
Datum: dinsdag 10 mei 2022 08:09:00

Hoi 
 
Dank voor je e-mail.
Ik zal proberen om je vragen zo goed mogelijk te beantwoorden:
 

-        G&I concludeert dat ‘regelgeving op het gebied van integriteit in relatie tot ondermijning
ontbreekt’. Het blijft voor mij onduidelijk wat voor regelgeving ze dan zouden verwachten.
Weet jij dat?
 

Toelichting: dit moet je in bredere context zien. De centrale vraag van het onderzoek is gericht op
welke momenten medewerkers in de verleiding kunnen komen om bijvoorbeeld informatie door te
spelen. Echter, ook op welke momenten medewerkers onterecht beschuldigd zouden kunnen worden
of wanneer er mogelijkheden zich aandienen om juist een schending te begaan. Drie niveaus die
integriteitsrisico’s vormen en waarbij de kans bestaat dat hier de kwetsbaarheid van de medewerkers
dan wel organisatie ondermijnd wordt. Als het gaat om bewustwordingen over (interne) regelgeving
die hier iets over vertelt dan zie je dat die veelal niet volledig aansluit in de praktijk (blijkt uit
interviews). De beroepscode blauw (gedragscode) bijvoorbeeld is een belangrijke richtlijn hoe om te
gaan met morele dilemma’s. Dilemma’s die invloed kunnen hebben op de kwetsbaarheid van het
handelen van onze medewerkers. Deze gedragscode geeft handvatten maar is daarnaast discutabel
vanwege zijn ruime invulling. Enerzijds, is dat ook nodig omdat er autonomie nodig is in relatie tot ons
handelen in de uitvoering van het werk. Anderzijds, zit daar ook de kwetsbaarheid in waardoor
integriteitsrisico’s kunnen ontstaan. Echter, ook het integriteitsbeleid van de politie kun je op die
manier bekijken. Ik neig ernaar om het eerder te lezen in het licht van aanscherping van regelgeving
die nu nog gebrekkig is. Ik meen te herinneren dat het integriteitsbeleid en de gedragscode
meegenomen is in dit onderzoek als ‘regelgeving’. Als je wil kan ik dit navragen bij  van G&I?
 

-        G&I doet de aanbeveling te werken aan ‘een brede visie op ondermijning’. 
 Weet jij dat?

 
Toelichting: dit een kapstok aanbeveling waarbij het eigenlijk weer terugvaart naar de basis van
bewustwording, kennis en voorlichting over wat ondermijning nu precies betekent en in welke
hoedanigheden je dit kunt plaatsen i.r.t. het handelen. Interne Veiligheid (beveiliging) is evengoed
een thema waarbij ondermijning kan spelen als het gaat om integriteit maar over het algemeen denkt
men eerst aan typische ondermijningsvraagstukken zoals bv drugsgerelateerde zaken. Ik lees hem
eerder als medewerkers weerbaarder maken door ondermijnende activiteiten te duiden zoals
cryptocurrencies bijvoorbeeld. Iets waarvoor we bij screening steeds meer aandacht hebben in de
veiligheidsonderzoeken. Hoe willen of zouden we hier als organisatie naar moeten kijken? De
maatschappij verandert maar daardoor ook de activiteiten waarbij veelal nog ingeschaald moet
worden in hoeverre hier kwetsbaarheden in zitten naar medewerkers of organisatie.
 

-        Naar mijn idee is het aan ons om alle aanbevelingen van G&I op hun merites te beoordelen
en per aanbeveling te beslissen wie, of en hoe snel we met een aanbeveling aan de slag
gaan. Begrijp ik goed dat onze ideeën voor opvolging per aanbeveling nog niet zijn
uitgewerkt? Daar denk/werk ik graag aan mee.

 
Toelichting: Klopt,  en ik hebben wel al een voorstel gedaan waar wat ons betreft de prioriteit

zou moeten
liggen. Dit op verzoek ook van Paul omdat er heel veel aanbevelingen worden benoemd waardoor

het zijn kracht
(van de rapportage) enigszins verliest. Besloten is daarom om het terug te prioriteren naar 2 a 3

aanbevelingen.
Ik zal je deze e-mail afzonderlijk toesturen. Paul moet er nog op reageren. Samen moeten we nog

kijken (in een
volgend overleg) of er consensus is over deze insteek. Natuurlijk zou het fijn zijn als jij ook je licht
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Van:  
Verzonden: vrijdag 6 mei 2022 11:22
Aan:  (Intgr Veiligheid) @politie.nl>
Onderwerp: RE: Rapportage Risicoanalyse Integriteit en Ondermijning
 
Dag 
 
Op 15 juni bespreken we de rapportage met  en 
Ik heb een aantal vragen over de rapportage die ik graag daarvóór zou willen bespreken met je,
zodat ik jou/ /  er niet mee overval in het overleg.

-        G&I concludeert dat ‘regelgeving op het gebied van integriteit in relatie tot ondermijning
ontbreekt’. Het blijft voor mij onduidelijk wat voor regelgeving ze dan zouden verwachten.
Weet jij dat?

-        G&I doet de aanbeveling te werken aan ‘een brede visie op ondermijning’. 
 Weet jij dat?

-        Naar mijn idee is het aan ons om alle aanbevelingen van G&I op hun merites te beoordelen
en per aanbeveling te beslissen wie, of en hoe snel we met een aanbeveling aan de slag
gaan. Begrijp ik goed dat onze ideeën voor opvolging per aanbeveling nog niet zijn
uitgewerkt? Daar denk/werk ik graag aan mee.

-        

Is
het nog de bedoeling aan het document een reactie vanuit politiezijde toe te voegen, waarin
bijv.  en  reageren op de rapportage?

Overigens spreek ik  geregeld, zij neemt plaats in het stafteam ondermijning.
 
Groet,

Portefeuille ondermijning Zeeland – West-Brabant
 

Werkdagen: ma, di, wo, do en vrij
 
Politie l ZWB l Staf | Politieprofessie
Ringbaan West 232, 5038 KE Tilburg
Postbus 8050, 5004 GB Tilburg

Meer informatie? Kijk op politie.nl
 

Van:  (Intgr Veiligheid) 
Verzonden: dinsdag 26 april 2022 08:28
Aan: @politie.nl>; 

@politie.nl>
CC: @politie.nl>
Onderwerp: Rapportage Risicoanalyse Integriteit en Ondermijning
 
Dag  en 
 
Naar aanleiding van de bijgevoegde rapportage Risicoanalyse Integriteit en ondermijning (RIO)
hebben wij (  en  op advies van  gekeken naar de lijst met aanbevelingen met als doel
enkele aanbevelingen te prioriteren.
Wij hebben dit alleen gedaan daar waar het aanbevelingen op landelijk- of op eenheidsniveau betreft.
Wij zijn van mening dat de teamleiding van de generieke opsporing in de lead is als het gaat om de
vertaling van de aanbevelingen op team niveau.
 
Bij onze keuze hebben we gekeken hoe aan te sluiten bij lopende projecten / programma’s zoals
Leiderschap, Politie voor iedereen, Blauw vakmanschap, Ethiek & Privacy et cetera zodat de kans op
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een succesvolle opvolging van de aanbeveling e.d. zo optimaal mogelijk is.
 
Landelijk: (met een vertaling naar onze eenheid)
1.         Maak werk van effectieve en praktisch aanpak op het gebeid van diversiteit - specifiek in het
licht van nieuwe taken, de vaardigheden die dit vraagt en de beheersing van kwetsbaarheden.
(Blz. 20)  Met andere woorden zie diversiteit niet als een extra last maar als deel van de oplossing.
Train leidinggevenden in het aansturen en veilig houden van een divers samengesteld team.

Zorg voor realistisch en uitvoerbaar beleid- liefst vanuit de Nationale Politie.
Toelichting: gekozen in het licht van 17000 nieuwe medewerkers in de voor ons liggende

jaren en de focus die is ontstaan op de doorontwikkeling van onze operationeel leidinggevenden
(OE).

Vul dit aan met (lopende) leiderschapsprogramma’s maar ook met Politie voor Iedereen de
portefeuille Ethiek & Privacy en er zijn voldoende verbindingen om deze aanbeveling
succesvol een vervolg te geven.
De urgentie op de thema’s diversiteit en leiderschap behoeft verder geen nadere toelichting.

 
2.         Als de beroepscode Blauw dient als overkoepelend document zorg dan dat er daarnaast een
praktisch overzicht is van de belangrijkste regels en combineer dat met voorbeelden en toelichting.
(Blz. 20)  Zorg dat beide de documenten bekend zijn en gebruikt worden.
            Toelichting: bekendheid met de beroepscode is van essentieel belang om te komen tot een
gezamenlijke norm, het goede gesprek et cetera. De beroepscode is niet “dicht gespijkerd en geeft
juist ruimte om met elkaar in gesprek te gaan.

Het landelijk adresseren van onze bevindingen is de eerste actie die zou kunnen
plaatsvinden. Het op eenheidsniveau oppakken van deze aanbeveling is wat ons betreft een
must.

 
Eenheid:
1.         Zorg dat in de taakomschrijving van leidinggevenden ook aandacht is voor het voeren van
gesprekken met medewerkers en voor bewustwordingsactiviteiten over integriteits- en
ondermijningsrisico’s.
(Blz. 21) In de agenda’s van leidinggevenden moet structureel ruimte komen voor een dergelijke
begeleiding van medewerkers.

Toelichting: dit sluit aan bij datgene wat er Landelijk onder 1 is beschreven en raakt zeker
ook Landelijk 2.
 
2.         Ga in gesprek met medewerkers over wat te doen aan de lage meldingsbereidheid. Geef het
VIK anders vorm. En vertrouwenspersnonen een belangrijke plek in de organisatie.
(Blz.21)   Vergroot de meldingsbereidheid door een betere en veiliger meldstructuur. Zorg dat de
meldstructuur duidelijk is en bekend bij medewerkers. Pak waar nodig de complexheid en
incompleetheid aan.

Toelichting: landelijk is er aandacht voor de vele loketten op het gebied van integriteit.
Transparantie en openheid zijn onderdeel van een ethisch werkklimaat. Duidelijkheid bij
medewerkers is noodzakelijk.
Hier is een koppeling met Landelijk 2 zichtbaar, samen met helderheid over de loketten en in
dit geval zeker ook wat de rol van VIK is.

 
Weliswaar niet expliciet in de aanbevelingen meegenomen vragen wij óók aandacht voor
“onboarding”. Een programma, met daarin de risico’s, kwetsbaarheden maar ook het
lokettenlandschap et cetera is naar onze mening een must.
Een splitsing op eenheids- en teamniveau lijkt ons voor de hand liggend.
 
Tot zover ons advies. Laten we dit in ons eerst volgende overleg (04 mei) met elkaar bespreken.
 
Groet,

 
 

 Integrale Veiligheid
 

 of 
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Werkdagen: di, wo, do en vrij
Mij e-mailen? Controleer goed de initialen
 
Politie l Zeeland-West-Brabant l Staf l Veiligheid, Integriteit & Klachten
Hoofdvestiging: Ringbaan West 232, 5038 KE Tilburg
Dependance: Buitenruststraat 237, 4337 ER Midde burg
Postadres: Postbus 8050, 5004 GB Tilburg
 
Meer informatie? Kijk op:
Agora-site VIK ZWB &
Interne Onderzoeken Intranet Politie
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3. Uitwisseling 
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Notulen d.d. 16 mei 2022 
Akkoord.  
 
Mededelingen 

•  
  

  
 

 
 

   
• De Inspectie J&V zal onderzoek doen naar klachtbehandeling. VIK KS pakt dat op. 

 beziet of dat een thema is voor de kwartiermaker of portefeuille. Goed om 
de uitkomsten mee te nemen in de deelopdracht inrichting afdelingen VIK.  

•  
 

  
  

  
 

  
   

 
Ter bespreking: teamchef VIK/hoofden staf overleg (inrichting VIK- governance) 
Binnen de regiegroep is een afrondingsnotitie opgesteld om de deelopdracht inrichting VIK 
af te ronden binnen de review gelet op de bredere context van ontwikkelingen op klachten, 
centralisatie screening etc. Paul en  hebben met de deelopdrachtnemers  

 en  een gesprek gehad over het vervolg van de deelopdracht. Er zal 
een stuurgroep opgericht worden onder voorzitterschap van Hanneke Ekelmans. Hierin 
hebben Paul Entken,  en Erik de Vries en een hfd operatie zitting 
Daaronder komen werkgroepen te hangen en zal een projectleider worden gevonden op 
het geheel. Er zal een proces-flow worden gedaan.  
 
In het teamchef VIK/hoofden staf overleg heeft de inrichting VIK en de governance op de 
agenda gestaan. Daar is een inventarisatie gedaan aan de hand van de volgende vragen:  
 
1. Één nationale politie en behalen efficiency door uniform te werken, maar we willen ook 
maatwerk omdat de eenheden zo verschillend zijn. Moeten we meer uniform werken of 
maatwerk willen?  
2. Flexibiliteit tussen de poten. Alle 5 poten die VIK nu heeft – stringent ingericht, maar ook 
flexibel in sommige eenheden. Moeten we daar één lijn in trekken? Voor en nadelen.  
3. Hoe willen we medewerkersparticipatie inrichten?  
 
 
 

Verslag 
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Governance: 
4. Wat zijn de belangrijke elementen waar we rekening mee moeten houden als we 
hiermee verder gaan?  
5. Wat versta je onder governance? 
6. Wat moet je weten? Randvoorwaarden? Kan je zo verder met governance? 
 
In de regiegroep wordt aangegeven dat het goed is om de opdrachten van de inrichting 
afdelingen VIK en governance opnieuw te bezien. Het is van belang is dat de regiegroep in 
een vroeg stadium meeleest op de concept herformuleringen.  en  zullen een 
eerste concept opstellen met de deelopdrachtnemers. Daarna zal het concept/de 
concepten agenderen voor de regiegroep.  
 
Ter bespreking: concept Halfjaarbericht Politie 
Half juni wordt de Tweede Kamer geïnformeerd over o.a. de stand van zaken op de review. 
De eventuele opmerkingen worden doorgestuurd naar  
 
Evaluatie regiegroep: 

- Hoe gaat het nu?  
- Wat komt er nog aan?  
- Wanneer zit ons werk erop?  

 
Belangrijk wordt gevonden om een monitorende rol te pakken op de stand van zaken van 
de review. Goed om dat aan de hand van het jaaroverzicht van de review te doen wat 

 heeft gemaakt. De review houdt op bij realisatie van de deelopdrachten, maar de 
behoefte is wel om dit afstemmingsoverleg te behouden om zicht te houden op de 
uitvoering/implementatie van de uitwerking van de deelopdrachten. We moeten de mensen 
vasthouden bij de implementatie etc. De verbinding tussen teamchefs VIK en hoofden staf 
is fijn op deze manier. Te denken valt aan een doorontwikkeling van de regiegroep op de 
review naar een afstemmingsoverleg voor het deelkwartier integriteitsbevordering.  
 
In juli wordt er een langer en fysiek overleg ingepland om het te hebben over de stand van 
zaken op de review en de implementatie/monitoring op de uitvoering van de review.  
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Opdracht werkgroep professionele klachtbehandeling Nationale ombudsman (No) 

 

Werkgroep  Professionele klachtbehandeling No 

Start werkgroep  18-05-2022 

Leden werkgroep , , ,  en 
 

Doel De twee geprioriteerde aanbevelingen uit het rapport van de No ‘Professionele 
klachtbehandeling’ (PKB) bezien op de huidige situatie, hoe en in welke mate deze 
kunnen bijdragen aan verbetering en toenemende professionaliteit van de 
klachtbehandeling en op eenduidige toepasbaarheid en haalbaarheid. Naar gelang 
daarvan de aanbevelingen inpassen in de praktijk om zo de klachtbehandeling te 
verbeteren.  

Gewenste situatie De twee aanbevelingen uit het voorgenoemde rapport zijn zo veel als mogelijk 
geïmplementeerd in elke Eenheid ter verbetering van de klachtbehandeling. Waar dit 
niet mogelijk was, is dit met redenen omkleed, besproken met de 
Teamchef(TC)/politiechef (PC)/Korpschef (KC) en teruggekoppeld aan de No. 

Context 

Aanleiding 

Met het onderzoek naar de klachtbehandeling van de politie wilde de No een bijdrage leveren aan de verbetering 
van de kwaliteit van klachtbehandeling door de politie in de praktijk. Zodat burgers met een klacht goed (op weg) 
worden geholpen door de politie en dat de politie leert van klachten. Per Eenheid is er een analyse gemaakt van 
de sterke punten en de verbeterpunten in de klachtbehandeling. Vervolgens is de ombudsman met de 
klachtbehandelaren bij de verschillende Eenheden in gesprek gegaan. Belangrijk doel hiervan was het delen van 
ervaringen. De uitkomsten van de analyses en de gesprekken vormen de basis van het rapport ‘PKB politie’ dat in 
2021 in verschenen. 
 
De politie streeft er naar zo eenduidig mogelijk te werken, zo ook op het gebied van klachten. Er wordt echter 
geconstateerd door de No dat er op bepaalde gebieden door de Eenheden nog verschillend invulling wordt 
gegeven aan bijvoorbeeld het persoonlijke contact met de klager. Deze verschillen worden herkend door de 
coördinatoren en VIK Korpsstaf (KS). Dit ondanks het feit dat er geruime tijd geleden weldegelijk afspraken zijn 
gemaakt m.b.t. eenduidig werken. 
 
Begin 2021 is het rapport besproken door de No met de politiechefs tijdens het KMTO. Hierbij hebben de pc’s en 
de No gezamenlijk gekeken hoe dit rapport kan bijdragen aan een verbetering van de klachtbehandeling. 
Daarnaast heeft de No met elke Eenheid zelf het rapport besproken. In oktober 2021 heeft de korpschef aan de 
No aangegeven in eerste instantie te starten met het oppakken van de geprioriteerde aanbevelingen: 

� Stel een klacht niet te lichtvaardig buiten behandeling 
� Meer persoonlijk contact 
� Leren van klachten (wordt opgepakt door werkgroep ‘leren van klachten’) 

 
 
Urgentie 
 
In het jaarplan VIK KS 2022 staat dat de politiechefs het rapport van de No hebben omarmd. We moeten wel 
ermee rekening houden dat de No elk kwartaal met de Minister deelt wat de overheidsinstanties met zijn 
aanbevelingen hebben gedaan. Dit komt ook terug in zijn openbare jaarverslag dat wordt aangeboden aan de 
Tweede Kamer. Tot slot moet er rekening mee gehouden worden dat de Inspectie van V&J de aanbevelingen uit 
het rapport van de No ook meeneemt in haar vervolgonderzoek ‘Klachtbehandeling politie’ en op basis van het 
wel/niet oppakken van de aanbevelingen door de politie conclusies zal trekken.  
 
Opdracht 

1. Stel een doelgerichte onderzoeksvraag op met eventuele sub vragen, gericht op de twee aanbevelingen 
van de NOM; 

2. Maak een plan van aanpak; 
3. Instemming TC’s VIK 
4. Breng de huidige situatie in kaart; 
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5. Onderzoek wat de bijdrage aan verbetering van klachtbehandeling van de geprioriteerde aanbevelingen 
in de praktijk betekent; 

6. Onderzoek haalbaarheid en eenduidige toepasbaarheid (balans en realisme); 
7. Beschrijf de nodige aanpassingen in het huidige proces om uitvoering te kunnen geven aan de gewenste 

situatie. 
8. Breng de gewenste situatie in kaart; 
9. Stem af met de TC’s VIK 
10. Implementeer de uitkomsten in de Eenheden onder verantwoordelijkheid en in opdracht van de TC’s VIK  
11. Zorg voor een sturing vanuit de TC’s op opvolging van aanbevelingen van deze opdracht 

 

Planning concept 

Datum Actie 

9 juni 2022 Bespreken concept opdracht in themaoverleg 

21 juni 2022 (overleg werkgroep) Nabespreking themaoverleg een eventuele 
aanpassingen 

20-24 juni 2022 Eventueel aanpassen opdracht 

6 juli 2022 (TC VIK-overleg) Akkoord vragen opdracht aan TC’s  VIK 

juli/aug./sept./okt. 2022 1 t/m 3 uitvoeren 

Q4 2022 4 t/m 6 uitvoeren 

Q1 2023 7 t/m 9 uitvoeren 

Q2 2023 10 en 11 uitvoeren 

 



Werkgroep interne effecten MO – 19 mei 2022 

 

 geeft een presentatie over de toolbox leiderschapscommunicatie. Discussie: 

 

De Blauwe Familie 

• 23 mei komt er op NPO een documentaire over de politie, gemaakt door de productie van ‘Verdacht’.  

• Het onderwerp is discriminatie, intimidatie en racisme binnen politie onder collega’s.  

.  

• Moment is o.a. voorbereid d.m.v. woordvoeringslijn, Intranet bericht, voorbereiding HR- en VIK kolom. 

Ook is er een factsheet gemaakt over hoe we ervoor staan t.a.v. leiderschapsontwikkeling.  

• De documentaire kan reacties oproepen die linken aan MO.  

 

Bij de NIK themadag (9 juni) zal het VIK een workshop geven over MO. Als er meer bekend is over de invulling, 

dan zal dat gedeeld worden.  

 
1 https://intranet.politie.local/categorie/ondersteuning/onderwerpen/i/intern-
communiceren/overzicht/informatie/1201/algemenedocumenten/leiderschapscommunicatie-intern-
communiceren.html 
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Van:
Aan:
Onderwerp: FW: Update communicatie 2Doc "De Blauwe Familie" over racisme en discriminatie binnen de politie
Datum: donderdag 19 mei 2022 17:16:08
Bijlagen: Factsheet Sociaal veilige teams V220519 DEF.pdf

FYI
 

Van:  
Verzonden: donderdag 19 mei 2022 16:55
Aan:  < @politie.nl>;  @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  < @politie.nl>;  < @politie.nl>; 

@politie.nl>;  < @politie.nl>;  @politie.nl>; 
< @politie.nl>  < @politie.nl>;  < @politie.nl>; KL - Mediadesk

< @politie.nl>;  @politie.nl>;  < @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  < @politie.nl>;  < @politie.nl>; 

@politie.nl>;  < @politie.nl>;  < @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  @politie.nl>;  @politie.nl>
CC:  < @politie.nl>;  @politie.nl>; 
< @politie.nl>;  < @politie.nl>; ) @politie.nl>
Onderwerp: Update communicatie 2Doc 'De Blauwe Familie' over racisme en discriminatie binnen de politie
 
Beste collega’s,
 
Sinds enkele dagen bereiden we de communicatie voor rondom de docu ‘De Blauwe Familie’. Via deze mail informeren we jou over wat er staat gepland de komende
dagen en wat je van ons nog kunt verwachten.
Bijgevoegd ook een informatieve factsheet over sociaal veilige teams, opgesteld vanuit Directie HRM.
 
Wat staat er nu gepland?
 

Datum Inhoud + middel
Vr 20/05
 
 

Mail tbv leidinggevenden met daarin (verspreid via KL -> EL):
�         vooraankondiging docu/gesprek
�         oproep tot gesprek
�         verwijzing naar berichtgeving
�         verwijzing naar contactpersonen veilige werkomgeving

Vr 20/05
14:00 – 16:00 uur

Voorvertoning documentaire en ‘het goede gesprek’ door vertegenwoordigers politie, vakbonden, CAD, documentairemakers (Nieuwe Uitleg), begeleid
door .

Vr 20/05
20:00 uur

‘Première’ in Amsterdam Schiphol Airport Hotel, met diverse genodigden uit onder meer politiek, media, politie (Liesbeth Huyzer en aantal PC’s)

Vr 20/05
 
 

Communicatielijn met daarin:
�         Kernboodschappen + statement
�         Aanscherping nav bekijken docu

Vr 20/05
 

Intranetbericht met daarin:
�         vooraankondiging docu/gesprek
�         eerste reactie KL
�         verwijzing igv vragen/zorgen

Weekend Monitoren media en webcare

Ma 23/05
20:25 uur

Uitzending 2Doc op NPO2

Di 24/05 Intranetbericht met daarin:
�         reactie en beleving diverse groep collega’s op docu

O.a. de volgende collega’s worden hiervoor geïnterviewd  (AMS)   (RDAM)  AMS)   (NN)
Di 24/05 Social kanalen corporate

�         interviews met collega’s uit wervingscampagne (reageren op docu)
Di 24/05 Publicatie MAR 2021: BZK (i s m. politie) publiceert jaarlijks rapport discriminatiecijfers binnen de samenleving op basis van gegevens politie en

meldpunten
 

Di 24/05 Intranetbericht met daarin:
�         Uitkomst MAR
�         Expertisecentrum
�         Link eerdere intranetbericht discriminatierechercheurs
�         Verwijzing naar filmpje Joods Netwerk

Ma 30/05 Nieuwsbrief leidinggevenden met daarin:
�         Intranetbericht reactie docu
�         terugblik, reactie en verwijzing naar handelingsperspectief voor leidinggevenden.

 
Wat is/wordt er nog meer ontwikkeld vanuit de organisatie?

�         HR is vanuit de Directie HR opgelijnd om teamchefs te ondersteunen. Dit is onder andere via mail gecommuniceerd aan de hoofden Bedrijfsvoering
�         Er is een redeneerlijn Sociale Veiligheid ontwikkeld door HR (zie bijlage). Een soort brondocument waarin alles op het gebied van sociale veiligheid is

samengebracht. Bruikbaar voor strategische top, sectorhoofden, staf en overige geïnteresseerden. Voor TC’s, OE’s en anderen met een leidinggevende rol is
dit te veel en te lang; daarvoor wordt mogelijk nog een doelgroepgericht destillaat gemaakt met als doel de beweging verder te versterken. De redeneerlijn
wordt verspreid aan de aanjagers en projectleiders PvI en via de lijnen van V K, HRM, Communicatie.

�         Voor zover nu bekend komen de collega’s in de docu uit de eenheden Amsterdam, Den Haag en Rotterdam. Zij bereiden zich zelf voor op de verwachte
casuïstiek

�         Verschillende eenheden bereiden zich ook voor om regionaal opvolging te geven aan de impact die de docu kan hebben op collega’s (bijv blog of mail van PC)
 
Wat kun jij nu doen?

�         Informeer jouw EL over de planning van alle centrale berichtgeving
�         Leg contact met HR en V K binnen jouw eenheid
�         Laat weten aan  en  welke mediaverzoeken er lopen in jouw eenheid. Zij verzamelen de landelijke verzoeken en houden het overzicht en kunnen

ondersteunen indien nodig
 
Wat kun je nog van ons verwachten?

�         I&O gaat de media op de ‘spannende’ momenten voor ons monitoren. Interne sentiment wordt hierin ook opgenomen. Mediabeeld zullen we delen met jullie
�         Webcare extern staat klaar en webcare intern is ingericht bij de collega’s van het Opgaveteam PVI,  en 
�         Indien nodig, tijdelijke stop (bijv. 1 dag) wervingscampagne (i.o.m  ). Dat houdt in dat op social media even geen advertenties worden

geplaatst en daarmee minder mogelijkheid is om af te reageren onder de ads. Webcare team werving is ook geïnformeerd  
�         We informeren je via het LMPO over start berichtgeving en de casuïstiek
�         Afhankelijk van de impact en het effect van de komende dagen zullen we de geplande activiteiten bijsturen of aanvullen

 
Vragen?
Bel    of 
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Met vriendelijke groet,
 

Senior communicatieadviseur
 
06 –
Werkdagen: ma, di, do, vr
 
Politie l Staf Korpsleiding l Directie Communicatie | Corporate communicatiebeleid en -advies
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag
Postbus 17107, 2502 CC Den Haag
 
Meer informatie? Kijk op politie.nl
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Reactie documentaire ‘De Blauwe Familie’ over discriminatie en racisme binnen de 
politie 
 
Uitgangspunten: 

• Onderstaande kernboodschappen vormen de basis van de interne en externe 
communicatie n.a.v. de documentaire.  

• De Raad van Inspiratie en Advies heeft geadviseerd om de documentaire te 
omarmen; dat volgen we. Het is een bouwsteen in onze aanpak om te komen tot een 
politie voor iedereen. De documentaire helpt daarbij (en de collega’s die hun verhaal 
hebben durven doen, dus ook). 

• Reactie niet vanuit (het weerleggen van) feitelijkheden, maar gericht op het 
herkennen van het patroon/signaal en erkennen van de emoties van de betrokken 
collega’s.  

• We koppelen het aan de opdracht die we ook extern hebben; discriminatie hoort níét 
binnen de samenleving en ook niet binnen de politie thuis. We moeten ons blijven 
inspannen om het uit te bannen. Dat is onze taak (en dus een duale opdracht). 

• Met Politie voor Iedereen hebben we een heldere koers waarin sociaal veilige, 
inclusieve teams een geprioriteerd onderdeel is. Uit onze recente MeMo neemt 
discriminatie binnen de politie af (-2%) naar 6%; dat is 1%punt hoger dan landelijk 
gemiddeld. Deze daling geeft de hoop dat we op de goede weg zijn in onze aanpak.  

• Er wordt vooralsnog vanuit gegaan dat de documentaire opbouwend van aard is, met 
nieuwe casuïstiek, bedoeld om het onderwerp verder te helpen. Is dit niet het geval, 
dan zal de reactie op inhoud en toon mogelijk aangepast moeten worden. Dat geldt 
ook als er discriminatie en uitsluiting nog andere accenten zijn.  

 
 
Essentie 

  

 
De documentaire laat op indringende wijze zien dat discriminatie en uitsluiting ook binnen de 
politie voorkomen. De persoonlijke verhalen van de (oud)collega’s maken pijnlijk duidelijk 
hoe groot de impact daarvan is. En hoe lang dit doorwerkt. Het verdriet en de boosheid die 
zij – soms na jaren – nog ervaren, is groot. We realiseren ons dat het ontzettend moedig is 
dat deze collega’s hun verhaal hebben durven doen. Dat verdient respect van ons allen. Het 
raakt ons dat ze zich eerder binnen het korps en door de leiding onvoldoende gehoord 
hebben gevoeld. 
 
Discriminatie hoort níét binnen de samenleving en ook niet binnen de politie thuis. Iedere 
collega die dit ervaart, is er één teveel. We moeten ons blijven inspannen om het uit te 
bannen. Door het zichtbaar te maken, wordt het bespreekbaar Deze documentaire helpt 
daarbij; deze collega’s helpen daarbij.  
 
Wij zijn een politie voor iedereen. Dat klinkt als iets vanzelfsprekends, maar we weten uit 
ervaring dat dat niet zo is. Het is een veranderopgave, maatschappelijk en persoonlijk. En 
het gaat niet vanzelf. Dagelijks zetten veel collega’s zich hier actief voor in, onder meer 
binnen het programma ‘Politie voor Iedereen’ en het Netwerk Divers Vakmanschap. Daarvan 
zien we voorzichtig positieve effecten. Maar we zijn er nog niet��We hebben hier allemáál iets 
in te doen; niet alleen leidinggevenden, maar alle 65.000 collega’s. Want veiligheid buiten 
begint bij veiligheid binnen. �



Kernboodschappen: 
 

• De documentaire laat op indringende wijze zien dat discriminatie en uitsluiting ook 
binnen de politie voorkomen. De persoonlijke verhalen van de (oud)collega’s maken 
pijnlijk duidelijk hoe groot de impact daarvan is. En hoe lang dit doorwerkt. Het 
verdriet en de boosheid die zij – soms na jaren – nog ervaren, is groot. En wordt niet 
weggenomen met een interventie, sanctie of verbetering aan het systeem. Het is niet 
weg ‘als de zaak is afgehandeld’.  

 
• We realiseren ons dat het ontzettend moedig is dat deze collega’s hun verhaal 

hebben durven doen, ondanks dat zij daar eerder in zijn teleurgesteld. Dat verdient 
respect van ons allen. Het raakt ons dat ze zich eerder binnen het korps en door de 
leiding onvoldoende gehoord hebben gevoeld. Het getuigt van vasthoudendheid en 
betrokkenheid; een intrinsieke motivatie om de politie te verbeteren en verder te 
helpen. Die motivatie delen we. Dat hebben we met een aantal van hen ook 
besproken, toen we de documentaire voorafgaand aan de uitzending gezamenlijk 
bekeken. Na afloop voerden we met deze collega’s, de documentairemakers, 
Controle Alt Delete en de vakbonden een waardevol gesprek over wat we nóg meer 
kunnen en moeten doen om discriminatie binnen de politie uit te bannen. We hopen 
binnenkort (verder) in gesprek te gaan met alle collega’s die aan de documentaire 
hebben meegewerkt1.  

 
• Er zullen óók collega’s zijn die de situaties uit de documentaire herkennen, maar 

anders hebben beleefd. Of een ander perspectief hebben op de gebeurtenissen. Dat 
mag er ook zijn. Maar hoe het precies is gegaan – wat ervan klopt of niet – is voor nu 
minder belangrijk. Net als de vraag of er fouten zijn gemaakt (en door wie). Belangrijk 
is dat we ervoor zorgen dat dit niet leidt tot verdeeldheid, maar bijdraagt aan 
verbinding. Het gaat om de onderliggende boodschap. Het signaal dat er vanuit gaat 
en dat we allemaal (h)erkennen. Discriminatie en uitsluiting komen voor, óók binnen 
de politie. En dat heeft een enorme, langdurige impact.  

 
• Van leidinggevenden verwachten wij dat zij extra alert zijn, het goede voorbeeld 

geven en grensoverschrijdend gedrag en uitsluiting niet op zijn beloop laten. Het is 
belangrijk dat medewerkers zich gezien en gehoord voelen, in hun persoon, hun werk 
en hun ontwikkeling. Dit moeten we constant in het oog houden. In veel gevallen 
wordt grensoverschrijdend gedrag binnen het team onderling geadresseerd en 
opgelost, of kunnen collega’s bij hun leidinggevende terecht. Maar soms lukt dit niet 
of is er meer nodig. Dan vinden we het belangrijk dat collega’s op een veilige plek 
met hun verhaal terecht kunnen, binnen of buiten het korps.  

 
• Discriminatie hoort níét binnen de samenleving en ook niet binnen de politie thuis. Uit 

recent intern medewerkersonderzoek (Medewerkersmonitor 2020-2021) blijkt dat 6% 
van de collega’s het afgelopen jaar discriminatie heeft ervaren. 12% van de collega’s 
kreeg te maken met pesten of intimidatie. Deze percentages liggen lager dan bij het 
vorige onderzoek, maar boven het gemiddelde in Nederland. Iedere collega die dit 
ervaart, is er één teveel.  
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• We moeten ons blijven inspannen om het uit te bannen. Dat is onze taak. Als politie 
hebben we daarin een belangrijke, duale (tweeledige) opdracht. Als wij aan de 
binnenkant zorgen voor veiligheid en inclusie, een omgeving waarin collega’s erkend 
en gewaardeerd worden, waar grensoverschrijdend gedrag en discriminatie 
constructief worden besproken en aangepakt, kunnen we als politie ook beter 
bijdragen aan een inclusieve samenleving. 

 
• Wij werken dus aan een samenleving en een politie zonder discriminatie. Waar je 

moslim kunt zijn, of katholiek, of protestant, of ongelovig - zonder dat dat negatieve 
gevolgen voor je heeft. Waar huidskleur geen verschil maakt. Waar het niet uitmaakt 
wanneer en van waar je in Nederland bent aangekomen. Waar vrouwen werkelijk 
gelijk zijn aan mannen. Waar je niet wordt beoordeeld (of afgerekend) op je seksuele 
voorkeuren. Optioneel: De politie wil daarin vooroplopen.  

 
• Wij zijn een politie voor iedereen. Dat klinkt als iets vanzelfsprekends, maar we weten 

uit ervaring dat dat niet zo is. Het is een veranderopgave, maatschappelijk en 
persoonlijk. En het gaat niet vanzelf. Dagelijks zetten veel collega’s zich hier actief 
voor in, onder meer binnen het programma ‘Politie voor Iedereen’ en het Netwerk 
Divers Vakmanschap. Daarvan zien we voorzichtig positieve effecten. Maar we zijn er 
nog niet. Werkende weg worden er nog steeds gebreken of tekortkomingen 
zichtbaar; dingen die we beter kunnen of moeten doen. Dat zal ook de komende 
jaren zo blijven.  

 
• We hebben hier allemáál iets in te doen; niet alleen leidinggevenden, maar alle 

65.000 collega’s. Want veiligheid buiten begint bij veiligheid binnen. Iedereen moet 
zichzelf kunnen zijn, zich kunnen uitspreken. Ook al die duizenden nieuwe collega’s 
die de komende jaren binnenstromen. Dit biedt kansen: meer mensen met 
verschillende perspectieven, talenten, achtergronden en levenservaringen. Meer 
stemmen die kunnen helpen met het vinden van een grondtoon die past bij een 
samenleving die constant verandert. 

 
• Wat je ziet is dat er een verschuiving plaatsvindt, binnen de samenleving en ook 

binnen de politie. Daar waar we ons vroeger niet altijd ergens openlijk over of tegen 
uitspraken, gebeurt dat nu gelukkig steeds vaker. Maatschappelijke ontwikkelingen 
en het publieke debat – zoals naar aanleiding van de dood van George Floyd, de 
Black Lives Matter-protesten of de gebeurtenissen rondom The Voice of Holland – 
helpen daarbij. Dat geldt ook voor (media)aandacht voor het onderwerp; door het 
zichtbaar te maken, wordt het bespreekbaar. In veel organisaties – ook binnen ons 
korps – is het gesprek gaande over veiligheid op de werkvloer. Deze documentaire 
helpt daar ook bij. Deze collega’s helpen daarbij.  
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Beste collega’s, 
 
Dank voor de uitnodiging gisteren! 
Bijgaand zoals beloofd de toolkit Leiderschapscommunicatie en een link naar de intranetpagina Intern 
Communiceren. 
 
Met vriendelijke groet,�
 

 
Senior communicatieadviseur 
 
06 –   
Werkdagen: ma, di, do, vr  
  
Politie l Staf Korpsleiding l Directie Communicatie | Corporate communicatiebeleid en -advies 
Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP Den Haag 
Postbus 17107, 2502 CC Den Haag 
  
Meer informatie? Kijk op politie.nl�
�
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Dag allen,  
 
Morgen staat de werkgroep interne effecten MO weer in de agenda’s. Wij hebben morgen  te gast, die 
ons meer zal vertellen over de toolkit en aanpak leiderschapscommunicatie. Hierbij de agenda: 
 
Agenda werkgroep interne effecten MO - 19 mei 2022 

1. Opening en mededelingen 
2. Presentatie toolkit en aanpak leiderschapscommunicatie ( ) 

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1 2 e

5.1.2.e 5.1 2 e 5.1 2 e

5.1 2 e 5.1.2.e 5.1 2 e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1 2 e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1 2 e 5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1 2 e 5.1 2 e 5.1 2 e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1 2 e 5.1.2.e

5.1 2 e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1 2 e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1 2 e

5.1 2 e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e 5.1.2.e

5.1 2 e 5.1 2 e 5.1 2 e 5.1.2.e

5.1 2 e 5.1 2 e 5.1.2.e

5.1.2.e

5.1 2 e



�

3. Documentaire De Blauwe Familie 
4. Terugblik en lessons-learned casus  
5. Rondvraag en sluiting 

 
Tot morgen! 
 
Met vriendelijke groet,  
 

 
Adviseur 
 
Politie | Staf Korpsleiding | Korpsstaf | Afdeling Nationale Veiligheid�
Hoofdbureau Politie, Nieuwe Uitleg 1, 2514 BP, Den Haag 
E: @politie.nl 
T: 06  
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Onderwerp 
Werkwijze Triage interne 
onderzoeken, Eenheid Oost-
Brabant 
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Adviezen en expertise 
Indien noodzakelijk wordt voor de beoordeling van de melding gebruik gemaakt van 
extra adviezen en expertise. Daarbij valt te denken aan de eenheidspsycholoog, 
vertrouwenspersoon, Sectorhoofd DRR (bij afbreukrisico lopende onderzoeken), enz. 
 
Bijlage 
Als bijlage bij deze memo is opgenomen een blanco checklist Triage. 
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Niet onder reikwijdte








































































































































































































































































































































































	223 - 2022-03-28 Instructie instellen lijnonderzoek
	224 - FW_ Doorontwikkeling en verbinding_Geredigeerd
	226 - FW_ effectmeting campagne zwb_Geredigeerd
	228 - Rapportage WhatsApp onregelmatigheden_Geredigeerd
	229 - 1.Concept_verslag_HSO_20220401 def_Geredigeerd



