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2. Huidige situatie zorg voor betrokkenen  

De politie als werkgever heeft de zorg voor medewerkers. Dit is vastgelegd in regelgeving en beleidsstukken. 
Leidinggevenden en de zorgloketten zijn daarbij belangrijke actoren. Op het moment dat een medewerker betrokkene 
is in een onderzoek, is het van belang dat met kennis van zaken de juiste zorg wordt verleend. Dit hoort bij goed 
werkgeverschap en biedt steun aan betrokkene.  
In dit hoofdstuk wordt het beeld geschetst van de zorg die de politie te bieden heeft, van ontwikkelingen die op dat vlak 
gaande zijn en de resultaten van enquêtes en interviews. Aansluitend volgt een aantal conclusies.  

2.1.  Zorgverleners in het proces van interne onderzoeken  
In deze paragraaf geven wij een opsomming van de verschillende zorgverleners en deskundigen die in het proces 
van interne onderzoeken een rol kunnen spelen.  
 
Bedrijfsmaatschappelijk werk (BMW) 
Bedrijfsmaatschappelijk werk (BMW) geeft kortdurende, probleemgerichte psychosociale ondersteuning en begeleiding 
aan medewerkers die in hun werksituatie worden geconfronteerd met knelpunten. BMW biedt hulp op maat en kan 
vroegtijdige, snelle interventies plegen bij psychosociale klachten.  
https://intranet.politie.local/categorie/personeel/onderwerpen/b/bedrijfsmaatschappelijk-werk/overzicht  
Geestelijke verzorger (GV) 
De geestelijk verzorger is specialist in ethiek en zingeving. Hij is er voor iedereen, ongeacht functie of achtergrond en 
helpt om betekenis en richting te vinden in het vaak complexe politiewerk. De geestelijk verzorger is gebonden aan het 
beroepsgeheim. 
https://intranet.politie.local/categorie/personeel/onderwerpen/g/geestelijk-verzorger/overzicht  
Vertrouwenswerk 
Vertrouwenswerk levert een bijdrage aan het bevorderen van sociale veiligheid in onze organisatie. De kernopdracht 
is het creëren van een plek, waar de medewerker ervaringen van grensoverschrijdende omgangsvormen c.q. gedrag, 
vertrouwelijk en desgewenst onder geheimhouding, kan delen wanneer men deze niet direct met de leidinggevende of 
anderen wil bespreken. 
 https://intranet.politie.local/algemenedocumenten/1204/vertrouwenswerk.html 
Eenheidspsychoog  
Een eenheidspsycholoog maakt deel uit van de lokale VGW-teams. Hij heeft kennis van de psyche, de gedachten en 
de gevoelens van de mens en de mogelijke effecten daarvan op de gezondheid en het welzijn van de mens. De 
eenheidspsycholoog bij de politie is daarnaast specialist in het ontstaan en de aanpak van beroepsgerelateerde 
mentale of morele problematiek. De eenheidspsycholoog is gebonden aan het beroepsgeheim. 
https://intranet.politie.local/algemenedocumenten/1204/eenheidspsycholoog.html 
Bedrijfsarts 
De bedrijfsarts is een medisch specialist op het gebied van arbeidsomstandigheden en bedrijfsgeneeskundige zorg. 
Medewerkers kunnen bij de bedrijfsarts terecht voor vragen over gezondheid in relatie tot het werk of voor begeleiding 
bij ziekteverzuim. De bedrijfsarts richt zich op het beschermen en bevorderen van de gezondheid van de medewerkers. 
Ook speelt de bedrijfsarts een belangrijke rol bij het opsporen en voorkomen van beroepsziekten. De bedrijfsarts is 
gebonden aan het beroepsgeheim. 
https://intranet.politie.local/categorie/personeel/onderwerpen/b/bedrijfsarts/overzicht 
Ombudsfunctionaris politie (naast de zorgverleners) 
Bij de Ombudsfunctionaris politie (OFP) kunnen (voormalig) politieambtenaren of familieleden een melding doen over 
gezondheid, integriteit en sociale veiligheid. De OFP kan bemiddelen, doorverwijzen of onderzoek doen naar 
onderliggende oorzaken van problemen om zo de politieorganisatie te helpen zicht door te ontwikkelen. De OFP is 
onafhankelijk, onpartijdig en aan niemand ondergeschikt. De OFP heeft toegang tot alle delen van de politieorganisatie  
en heeft rechtstreeks toegang tot de korpschef. 
https://intranet.politie.local/categorie/personeel/onderwerpen/o/ombudsfunctionaris/overzicht 
Klokkenluiders Meldpunt Politie 
Bij de vertrouwenspersonen integriteit van het Klokkenluiders Meldpunt Politie (tot voor kort: LMM) kunnen 
medewerkers terecht om melding te doen van mogelijke misstanden op het gebied van betrouwbaarheid en integriteit 
of om advies op dit gebied. Het contact is vertrouwelijk. 
https://intranet.politie.local/algemenedocumenten/1400/klokkenluiders-meldpunt-politie--
vertrouwenspersonen-integritei.html 
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gepland is. De zorgverleners zijn minimaal beschikbaar, waardoor een medewerker geen beroep kan doen op een 
geestelijk verzorger of een bedrijfsmaatschappelijk werker. Door een betere afstemming zou de betrokken medewerker 
direct een beroep kunnen doen op de zorgverleners.  

8.4.3.  VIK onderzoekers  
Opleiding VIK (L) 
Ontwikkel een goede en volledige opleiding voor VIK onderzoekers. Aandacht voor onderwerpen als het verschil tussen 
tucht- en strafrecht, het voeren van een hoorgesprek, dossiervorming, het objectief blijven tijdens een onderzoek en 
jurisprudentie is hierbij wenselijk. Zorg dat VIK onderzoekers op de hoogte zijn van de laatste ontwikkelingen in hun 
vakgebied en de samenhang kennen met andere actoren in het proces. De themagroep Opleidingen VIK schrijft 
momenteel een ontwikkelplan voor de opleidingen VIK breed.  
 
Aanzegging en intake (K) 
Geadviseerd wordt om de betrokkene al bij de aanzegging/intake van een onderzoek niet alleen actief te wijzen op een 
belangenbehartiger, maar wijs ook op de bedrijfsmaatschappelijk werker of een geestelijk verzorger. Overweeg om dit 
in de schriftelijke aanzegging al mee te nemen. Ook kan een zorgverlener op voorhand geïnformeerd worden door de 
VIK onderzoeker (dit is meegenomen kaders en richtlijnen).  
Van de onderzoeker mag worden verwacht dat hij de betrokkene en de leidinggevende hierover actief informeert en 
vragen hierover kan beantwoorden of doorverwijzen. 
 
Informeren teamchef (K) 
Neem het gevraagd en ongevraagd informeren van de teamchef over het verloop van het onderzoek standaard op in 
de taken van de VIK onderzoekers en in het proces van interne onderzoeken. Laat het informeren van de teamchef 
ook vastleggen in een journaal (zie ook advies van de deelopdracht registreren en monitoren Delta). 
 

8.5. Adviezen communicatie  
 
8.5.1. (L) Communicatieprotocol 
Het communicatieprotocol (11-2-2019) moet geëvalueerd en aangepast worden. Aandachtspunten daarbij zijn wie 
verantwoordelijk is voor de interne- en externe communicatie en de taken en bevoegdheden van de diverse actoren. 
Bij het herijken van het communicatieprotocol dienen arbeidsjusristen en VIK te worden betrokken.  

8.5.1. (L) Communicatie over een onderzoek  
Bij communicatie over een intern onderzoek en eventuele maatregelen moet ook (voor zover de zaak dit toelaat) 
gecommuniceerd worden over het vervolg en de afloop. Dit geeft rust en voorkomt ongefundeerde aannames en 
roddels. Zo wordt bijvoorbeeld over het opheffen van een buitenfunctiestelling nagenoeg nooit gecommuniceerd. 
 
8.5.2. (L) Bekendheid VIK processen breed 
Actoren horen hun rol te kennen. Ontwikkel een handboek voor onder andere betrokkenen, leidinggevenden en VIK 
medewerkers op de processen, de inhoud en hun rol daarin. Ook is het van belang een checklist voor leidinggevenden 
te ontwerpen en beschikbaar te stellen op het intranet.  
 
8.5.3. (L) Intranet 
Zorg voor eenduidigheid op intranet. Maak één landelijke pagina op intranet/Agora, zoals hierboven in 8.3.1 en 8.3.2. 
is omschreven. 
 

8.5.4. (K) Communiceren over gedragingen 
Vraag nadrukkelijker aan betrokkenen om in het kader van leren te spreken over wat voorgevallen is, bijvoorbeeld 
tijdens teamdagen, intervisie, enzovoort. Dit heeft een lerend effect.  

 
8.5.5. (K) Communiceren over integriteitsvraagstukken 
Communiceer aan de voorkant over integriteitsvraagstukken (preventief), over wat wel en wat niet toelaatbaar is. Zorg 
dat medewerkers deze vraagstukken, als daar behoefte aan is, kunnen bespreken met hun leidinggevenden.  
Pas vaker de kleine en grote leercirkels toe naar aanleiding van een intern onderzoek of een integriteitsvraagstuk. 
 



Van:
Aan: @politieacademie.nl"
Cc:
Onderwerp: Bijdrage VIK: OBVS dd. 10-10-22
Datum: maandag 10 oktober 2022 16:55:14
Bijlagen: 20220915 Sjabloon Team Cluster plannen staf 2023.pptx

Beste 
Bij deze onze bijdrage i.v.m. het overleg voor morgen. Helaas kan ik hier niet bij aanwezig zijn. 
(in cc meegenomen) is aanwezig namens het VIK.
 
Het VIK heeft als speerpunten:
Veiligheid, Integriteit en Klachten is “chef-sache”. De kwesties die hier spelen zijn zo gevoelig en belangrijk dat
een directielid is aangewezen (Hoofd Operatiën) voor de behandeling en afwikkeling daarvan. Op korpsniveau is
men bezig met een heroriëntatie op het stelsel van integriteit en denkt men na over de samenhang en
samenwerking binnen de VIK’s van de verschillende eenheden. Resultaten en bevindingen uit deze
heroriëntatie zullen in 2023 geïmplementeerd worden.
Naar aanleiding van de landelijke review is er een masterplan met aanbevelingen Review Interne Onderzoeken
beschreven. In 2022 is gestart met een kwartiermakers-organisatie. Een drietal deelplannen zijn :Triage,
Registratie & Monitoring en een landelijke voorziening complexe onderzoeken. Met de implementatie van
Triage is in 2022 gestart en dit zal naar verwachting op 1 januari 2023 afgerond zijn. Ook het VIK PA neemt dit
mee in haar werkwijze. Eenduidige Registratie & Monitoring is in ontwikkeling. De verwachting is dat dit in 2023
geïmplementeerd wordt. Dat geldt ook voor het inrichten van een landelijke voorziening complexe
onderzoeken.. Tevens wordt gewerkt aan de deelopdrachten:

         lerend vermogen met een belangrijke ontwikkeling van preventie naar aanleiding van onderzoeken,

         opleiding en bijscholing,

         landelijke afspraken met het OM en scheiding Strafrechtelijk en disciplinair traject,

         governance ten aanzien van VIK, interne en strafrechtelijke onderzoeken concreet en zichtbaar te maken en e)
meer aandacht in het stelsel van integriteit en interne onderzoeken voor het menselijk aspect. Het cluster VIK
van de Politieacademie participeert mee in deze ontwikkeling

 

Kijkende naar de doelen voor 2023:

         Het VIK voert momenteel strafrechtelijk onderzoeken uit. We hebben in die hoedanigheid voldoende expertise
in huis om deze uit te voeren. Tevens is er een samenwerking tussen VIK-PA en VIK-OOSTNL

         De eerste aanzet m.b.t. preventie voor gehele academie is in 2022 reeds gegeven. Doelstelling voor 2023 is dit
verder te continueren en te ontwikkelen

 
Bijdrage ten aanzien van strategische agenda 2022-2026 werkt het VIK aan:

-          Thema 1 – opgave 1: (krachtige plek in leerlandschap)
o    Als stakeholder fungeren bij onderwijsclusters (team onderwijsservicepunt, onderwijs en

kennisprofessie, internationale samenwerking) in relatie tot integriteit / beroepsethiek /
bewustwording /

-          Thema 1 – opgave 3: (sterke kwaliteitscultuur) middels het leren van interne onderzoeken/ klachten/
BVC/ screening

o    Hierbij kan cluster communicatie een partner zijn in het bereiken van de doelgroep.
-          Thema 2 – opgave 4: (toekomstfitte politiemensen) middels preventiesessies stil staan bij gedrag en

gevolgen voor dit gedrag op de (mentale en lichamelijke) fitheid van de collega’s.
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o    Hierbij zijn alle clusters een sparringpartner. Het VIK kan als stakeholder hierbij optreden.  
o    Team directieondersteuning; het VIK kan als stakeholder advies geven  op het gebied van

veiligheid i.v.m. mogelijk (data)lekken (BVC-er)
 
 
Met vriendelijke groet,
 

Intern onderzoeker – 
 
Politieacademie I Staf I Team Directieondersteuning | Veiligheid, Integriteit en Klachten (VIK)
Arnhemseweg 348, 7334 AC Apeldoorn
Postbus 834, 7301 BB Apeldoorn
M: 06  - VIK PA Algemeen: 088 
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Deelkwartier Integriteitsbevordering 
 

Regievoerder:  Paul Entken 
Opdrachtgever: Hanneke Ekelmans Henk van Essen 
Periode: tot 10/10/2022 

 
Datum 10/10/2022 
Opgesteld door  

 
 

Algemeen 

 
Het deelkwartier Integriteitsbevordering kent 4 opdrachten. In deze rapportage zal per opdracht worden 
gerapporteerd. 
 
 
Opdracht 1: Review Interne Onderzoeken 
 

De opdracht luidt als volgt: 

Voer regie op het in werking krijgen van de aanbevelingen van de review interne onderzoeken door de 
lijnverantwoordelijken (PC, Hoofden Staf, SH VIKKS, TC VIK, SH AZ), conform het masterplan.  

De hoofden Staf zijn opdrachtnemer van het realiseren en het in uitvoering brengen van de deelopdrachten 
voortkomend uit het masterplan. Om regie te voeren over het masterplan is een regiegroep actief. 

In dit overleg zijn aangesloten: 
� 2 sectorhoofden staf 
� 2 teamchefs VIK 
� Sectorhoofd VIKKS 
� Coördinator AZ 
� Projectleider review interne onderzoeken 

De regiegroep heeft de volgende taken: 
� Sturen op voortgang van realisatie en implementatie; 
� Sturen op behalen meerwaarde; 
� Afstemming en opdrachtformulering naar projectleider; 
� Reflectie, o.a. versterken realisatiekracht; 
� Sturen op samenhang in de realisatie en uitvoering van de gemaakte afspraken over de landelijke 

deelopdrachten. 
In het masterplan zijn de aanbevelingen uit de review verdeeld in 13 deelopdrachten. In onderstaand schema 
wordt per deelopdracht aangegeven wat inmiddels is uitgevoerd, wat de huidige stand van zaken is en wat er 
eventueel nog moet gebeuren. 
  

5.1 2 e
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middelen, gebruik van 
informatie en registratie en 
rapportage. Ook wordt 
aanbevolen de afspraken 
t.a.v. zorg en rechten van de 
betrokkene te herijken en 
concreter te formuleren 
 
2a. Landelijke voorziening 
 
Geadviseerd wordt een 
landelijk organisatorische 
voorziening in te richten (evt. 
met een flexibele schil met in- 
en externe experts) t.b.v. 
grotere, complexere, politiek-
gevoelige of eenheid 
overstijgende (disciplinaire) 
onderzoeken. Afhankelijk van 
de casus kan besloten 
worden of aansturing 
plaatsvindt door de 
eenheidsleiding of 
korpsleiding 
 

� Adviesnotitie voor 
inrichting LTIO  

Deze deelopdracht is voor 
de review interne 
onderzoeken afgerond. 
 
 

De implementatie van de 
landelijke voorziening 
(Landelijke Team Interne 
Onderzoeken (LTIO)) vindt 
plaats binnen de 
kwartiermakersorganisatie. 
Hiertoe is een extra 
opdracht verstrekt (zie 
opdracht 2 van dit 
document). 

2b. Inrichting afdelingen 
VIK 
 
Aanbevolen wordt kritisch te 
kijken naar de inrichting van 
de afdelingen VIK in de 
eenheden v.w.b. 
samenstelling (benodigde 
functies), competenties, 
opleidingsniveau, 
expertisegebieden. Houd 
hierbij oog voor 
doorgroeimogelijkheden en 
specialisaties van 
medewerkers en het belang 
van tegenspraak. Overweeg 
een vorm van rotatie of 
bindingstermijnen.  
 

� overzicht van formele 
VIK organisatie 
(formatie afdelingen 
VIK).  

� Negatief advies van KL 
op uitvoeren 
procesflow 

• Opstellen 
organisatierapportage 

 
 

Onder aansturing van de 
hoofden staf zal een 
organisatierapportage 
worden opgesteld welke in 
Q4-22 zal starten. 

3a. Herijken zorg en rechten 
betrokkenen 
 
 

� interviews met 
stakeholders 

� adviesnotitie  
� consultatie TC VIK 
 

• 17 oktober 
adviesnotitie in 
regiegroep.  

 
Eindproduct is de 
adviesnotitie. De 
implementatie van de 
adviezen is geen onderdeel 
van de opdracht. 

�

 

3b. Betrokkenen 
 
Doe onderzoek naar de 
betrokkene in het interne 
onderzoek. Zet de 
medewerker centraal en 
onderzoek wat de ervaringen 
van de betrokkenen waren in 
het intern onderzoek-proces. 
Formuleer rode draden uit 
deze ervaringen en formuleer 
aandachts- en leerpunten 
welke van belang zijn ten 

� Aanvraag kwalitatief 
onderzoek door de 
lector van de 
Politieacademie (kon 
niet op korte termijn 
wegens een overvolle 
agenda) 

� schematische 
samenvatting op basis 
van twee bestaande 
onderzoeken door PA 

� presentatie van 
schematische 
samenvatting aan 
regiegroep 

Naar aanleiding van de 
schematische samenvatting 
is nieuwe richting gegeven 
door de regiegroep: 
• Inregelen van exit 

interviews waarin 
gesproken wordt met 
betrokkenen over hoe 
zij een onderzoek 
hebben ervaren.  

• Advies opstellen met 
daarin de wijze waarop 
met deze onderzoeks-
opbrengsten aan de 

Borging en door-
ontwikkeling in portefeuille 
integriteit (zie opdracht 3): 
De schematische 
samenvatting is gebaseerd 
op dossieronderzoeken. Er 
is behoefte aan een nader 
(kwalitatief) onderzoek ten 
einde de onderzoeks-
vragen vollediger te kunnen 
beantwoorden. Dit dient 
teruggekoppeld te worden 
aan de onderzoekers met 
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behoeve van het versterken 
van het intern onderzoek-
proces 
(lijnverantwoordelijkheid) én 
het integriteitstelsel. 
 

 
 
 
 
 

slag gegaan kan 
worden in de 
organisatie. En hoe dit 
zich verhoudt tot 
andere deelopdrachten 
van de review, zoals 
zorg en recht 
betrokkene.  

• Maken van een 
praktische en 
eenvoudige 
handreiking voor 
leidinggevenden.  
 

de vraag wat op welke 
termijn mogelijk is en wat 
daar voor nodig is.  
 

4a. en 4c. Lerend vermogen 
en preventie 
 
Aanbevolen wordt om het 
leren van interne 
onderzoeken vast onderdeel 
uit te laten maken van het 
proces en daardoor meer 
aandacht te hebben voor 
trends in onderzoeken, 
risicoanalyse en het meer 
(intern) communiceren over 
geleerde lessen en 
aanbevelingen (voor 
medewerkers VIK en 
leidinggevenden)  
Aanbevolen wordt zowel de 
VIK’s binnen de eenheden als 
Korpsstaf VIK hierop te 
versterken.  
 

� Er is een roadmap 
gemaakt waarin 
activiteiten zijn 
opgenomen die 
landelijk en in iedere 
eenheid minimaal 
ontplooit moeten 
worden om preventie 
en lerend vermogen in 
de organisatie te 
integreren.  

 

• De roadmap is in de 
regiegroep besproken. 
Het huidige document 
moet aangevuld 
worden met de 
bedrijfsvoerings-
onderdelen 

• Er is samenwerking 
gezocht met het 
project pro-active 
monitoring om 
gezamenlijk de 
preventie kant van dit 
project (bewustwording 
onjuist raadplegen) op 
te pakken. 

Borging en door-
ontwikkeling in portefeuille 
integriteit (zie opdracht 3): 
• periodiek gesprek met 

(externe) stakeholders 
over de thema’s 
waarover zij zich 
zorgen maken en 
daarop thematisch te 
focussen in onderzoek 
en preventie.  

 
 

4b. Opleidingen en 
bijscholing 
 
Aanbevolen wordt de kwaliteit 
van de opleidingen interne 
onderzoeken te evalueren, te 
actualiseren waar nodig en 
verplicht te stellen voor alle 
VIK medewerkers. Overweeg 
ook het uitvoeren van peer 
reviews. Overweeg het 
maken van een training voor 
leidinggevenden o.g.v. het 
acteren als bevoegd gezag 
en het verlenen van 
personeelszorg aan 
betrokken medewerkers in 
een disciplinair proces. 
 

� opleidingsplan voor de 
opleiding en bijscholing 
van VIK medewerkers. 

� Oriëntatie op welke 
manier 
leidinggevenden en 
medewerkers met 
coördinerende taken 
opgeleid kunnen 
worden.�

• in samenwerking met 
HRO gaan 
medewerkers een 
medewerkersreis 
maken op het vlak van 
integriteit. De NP heeft 
de methodiek 
afgekocht van KPMG 
en 12 HRO-
medewerkers zijn 
opgeleid en 
gecertificeerd om met 
deze methodiek te 
werken. 

 

5a. Rol mandaat VIKKS 
 
Geadviseerd wordt een 
nadrukkelijkere rol en ook 
mandaat voor VIK Korpsstaf 
vast te leggen. Dit t.a.v. onder 
andere monitoring, 
beleidsvorming n.a.v. 
regelgeving en trends, maar 
ook t.a.v. nationale en 
internationale ontwikkelingen 
in de aanpak van integriteit 
binnen overheden. 

 De uitwerking van deze 
deelopdracht krijgt vorm in 
de governance van de 
portefeuille integriteit. 
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5b. Governance 
 
Aanbevolen wordt om de 
governance ten aanzien van 
VIK, interne en strafrechtelijke 
onderzoeken concreet en 
zichtbaar te maken. 
Zorg voor een eenduidig en 
transparant inzicht ten 
aanzien van de sturings- en 
beleidslijnen nationaal én 
lokaal. 
 

 De uitwerking van deze 
deelopdracht krijgt vorm in 
de governance van de 
portefeuille integriteit. 

�

 

5c. Landelijke afspraken 
OM 
 
Draag zorg voor meer 
rechtszekerheid voor 
betrokkenen door duidelijke 
(landelijke) afspraken met het 
OM over het delen van 
informatie en wanneer een 
strafrechtelijk onderzoek 
wordt gestart. Draag zorg 
voor meer scheiding tussen 
het strafrechtelijke en 
disciplinaire traject door 
specifieke onderzoekers aan 
te wijzen binnen VIK voor 
strafrechtelijke onderzoeken. 
Dit zodat informatie 
gescheiden blijft en deze ook 
expertise t.a.v. strafrechtelijke 
onderzoeken kunnen 
bijhouden.  
 

� gespreksnotie voor 
Paul Entken met het 
PAG/OM.  

• afspraak wordt 
ingepland met het 
PAG/OM en Paul 
Entken  
�

 

De opdracht is afgerond als 
de gespreksnotitie is 
besproken met het 
PAG/OM. Na dit gesprek 
kunnen een aantal 
afspraken worden 
geïmplementeerd. 
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Opdracht 3: Portefeuille integriteit 
 

De opdracht luidt als volgt: 
Geef invulling aan het ontwikkelen van de portefeuille integriteit. 

 

De kwartiermaker is opdrachtnemer van het realiseren en het in uitvoering brengen van de opdracht. 

 

Deze opdracht valt uiteen in het daadwerkelijk ontwikkelen van de portefeuille zelf en het borgen van de 
afgeronde producten vanuit de review interne onderzoeken binnen de portefeuille. 
 

Opdracht 
 

Gedaan Stand van zaken 

Ontwikkelen portefeuille � Gesprekken gevoerd 
met diverse 
portefeuilles 

� Concept governance 
opgesteld 

Om invulling te geven aan het ontwikkelen van de 
portefeuille wordt een adviesdocument opgemaakt met de 
volgende onderwerpen: 
• positionering van de portefeuille; 
• scope van de portefeuille; 
• regievoering/besturing inclusief overleg- en 

werkvormen; 
• inbedding portefeuille in bestaande planning- en 

controlcyclus en portfolioproces; 
• stakeholdermanagement; 
• koppelvlakken met andere portefeuilles en 

programma’s; 
• informatie en ICT, personeel (fte’s en profielen), 

financiën, huisvesting; 
• communicatie; 
• risico’s en afhankelijkheden. 
 
Het advies document zal begin november 2022 worden 
opgeleverd. 

Borgen, doorontwikkelen en 
monitoren binnen de 
portefeuille 

� Met de projectleider 
review interne 
onderzoeken is 
regulier overleg over 
de borging van de 
review binnen de 
portefeuille. 

� Met VIKKS zijn 
werkafspraken 
gemaakt over de 
taken die zij uitvoeren 
tbv de portefeuille 

Triage-proces 
• Doorontwikkeling triage-proces 
• Procesaudit in Q1-2023 
• Opstellen afrondingsnotitie 
 
Registratie: 
• Doorontwikkeling registratie in Delta (incl triage-

proces) 
• Uniforme registratie van lijnonderzoeken en 

meldingen; 
• Vaststelling van indicatoren voor lijnonderzoeken en 

meldingen;  
• Vastelling van een norm voor doorlooptijden en de 

opvolging als die dreigen niet gehaald te worden en/of 
worden overschreden. 

• Overzicht van de fase waarin een onderzoek zich 
bevindt (evt. vertragende elementen).  

• Vaststelling van gewenste sturingsinformatie; 
• Verbetering van de monitoring en sturing op 

inspanning van de keten (te weten opdrachtgever, 
onderzoeker, juridische advisering, besluitvorming en 
afdoening) 
 

Monitoring: 
• Maandelijkse monitoring van de triage-registratie 
• Maandelijkse monitoring van de eenduidige wijze van 

registreren 
• Data mbt interne onderzoeken wordt maandelijks 

geanalyseerd. Hierover wordt maandelijks 
gerapporteerd.  

 
Kaders en richtlijnen 
• Ontwikkelde uniforme kaders en richtlijnen worden 

beheerd. 
 
Onderzoek mbt betrokkene Interne onderzoeken 
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• Afstemming met de politieacademie over nader 
(kwalitatief) onderzoek ten einde de 
onderzoeksvragen vollediger te kunnen 
beantwoorden.  

 
Leren en preventie 
• periodiek gesprek met (externe) stakeholders over de 

thema’s waarover zij zich zorgen maken en daarop 
thematisch te focussen in onderzoek en preventie.  

 
De taken van VIKKS overlappen met veel taken van de 
portefeuille. Daarom is aan medewerkers van VIKKS 
gevraagd uitvoering te geven aan bovenstaande taken. Met 
Sectorhoofd VIKKS zijn hierover afspraken gemaakt. 

 
 
Opdracht 4: Lokettenlandschap 
 

De opdracht luidt als volgt: 
Breng, in samenwerking met de directie en dienst HRM én het programma bijzondere zorg, het lokettenlandschap 
verder in kaart en optimaliseer dit landschap met in ieder geval een duidelijke frontoffice. 
 

De kwartiermaker is (mede) opdrachtnemer van het realiseren en het in uitvoering brengen van de opdracht. 
 

Opdracht 
 

Gedaan Stand van zaken Vervolg 

lokettenlandschap � lokettenlandschap is in 
kaart gebracht.  

� Pilot sociaal loket is 
geaccordeerd 

� Getracht is een brown 
paper sessie te 
organiseren waarbij alle 
relevantie actoren 
aanwezig zijn. Dit is 
helaas nog niet gelukt. 
 

• De pilot sociaal loket zal 
Q1-2023 gaan starten 
binnen 3 eenheden. Met 
deze pilot wordt 
uitvoering gegeven aan 
een duidelijke frontoffice; 

• Het lokettenlandschap is 
op basis van het 
overzicht verdeeld in 6 
hoofdthema’s, zijnde:  
 

� Leidinggevende; 
� werkgever-

werknemerrelatie; 
� zorg en ondersteuning; 
� normen en misstanden; 
� onderlinge bejegening; 
� netwerken. 
 
 

In afstemming met de 
lijnverantwoordelijken per 
hoofdthema zal onderzocht 
worden hoe dit landschap 
verder geoptimaliseerd kan 
worden. 
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7. Rondvraag en sluiting 

Er wordt geen gebruik gemaakt van de rondvraag 
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losmaakt de komende tijd terug blijft keren in het EMT. Daarnaast wordt afgesproken dat  
en  het EMT mee zullen nemen in hun bevindingen n.a.v. hun gesprekken. Zij stemmen 
een datum af met  Het zou mooi zijn om hier dan ook eens een tegenspreker bij uit te 
nodigen. 

5.1 2 e

5.1 2 e

5.1.2.e

Niet onder reikwijdte



 

14 
 

Niet onder reikwijdte



 

15 
 

Niet onder reikwijdte



 

16 
 

Niet onder reikwijdte



 

17 
 

20221017.1 
20221024.4 

Reflectietafel discriminatie, 
racisme, uitsluiting 

Bij gelegenheid komt een reflectietafel samen t.b.v. bespreking casuïstiek. Doel is leren en 
ontwikkelen van casuïstiek. Eerder is ook afgesproken dat in het EMT casuïstiek besproken 
wordt t.b.v. normvinding. Die afspraak blijft staan. Gesprek dient bij voorkeur eerst plaats te 
vinden aan de reflectietafel. Afgesproken wordt dat in de EMT-agenda standaard onder het 
kopje uitwisseling een bullet point Racisme, discriminatie en uitsluiting opgenomen wordt.    

17-10-2022 
24-10-2022 

 

 

Niet onder reikwijdte









 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

+
����
�����
��5��
���
6�5
��
�������!
�!�5����
������!����
�!������%5��
�!����!
��
�>�
6�5�!�*
0��
������

!������
����!
#
%���
*�%�
�������>�
6�5
��
��������
�
��
�����!��!�
�
��
�
��
������%5��
�!��>�
�
	��%�!��
�
�
��
�!���5���!�

��%���!
��
�
�
�4�	��%�!��
�8':�5���
��
�������
�!
���
����!�������
�5��

�5�������
�
�
���
��!&���!���!���!����
���!�
*

#!4�<�����
�����������!�
�
�
���������!��
�
�

����!����

��
��
��5��

�*

#!�
���
���!�
��*�
�����%�����������

#!4��
����%�!�5���!���!��'�
������
�������
�����
�!��!�
������
���������������!�����
����!��!�
�
����!�
�!� �.4�

/�������	 3����������	/"���	 �����	 �
�

�
�

�#�
�����
��5���!�!
����
�!����
�
��5�����
�����
��
��������A�������!������
��
����
���5�������
�
�
��5���!�*�
��
��

��%�!
��*
!�0
�!
��
���
��

����%��
��
5���
�4�

Niet onder reikwijdte

Niet onder reikwijdte







Van:
Aan:
Onderwerp: RE: stellingen / gedachten briefingstool ZOIETS?? Mvrgr 
Datum: woensdag 19 oktober 2022 13:50:33

ALS IK EEN RELATIE BEGIN MET EEN BURGER DIE IK VIA HET POLITIEWERK HEB LEREN
KENNEN, DEEL IK DAT NATUURLIJK MET MIJN LEIDINGGEVENDE.
 
ALS IK EEN RELATIE BEGIN MET EEN COLLEGA, DEEL IK DAT NATUURLIJK MET MIJN
LEIDINGGEVENDE.
 
ALS IK ‘OP HETERDAAD’ GETUIGE BEN VAN ONGEWENST (SEKSUEEL)
GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG IN WOORD OF DAAD SPREEK IK DE BETROKKENE(N)
DAAR ONMIDDELLIJK OP AAN.
 
IK MAAK MEZELF OOK WEL EENS SCHULDIG AAN ONGEWENST (SEKSUEEL)
GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG, MAAR IK HEB DAT TE LAAT IN DE GATEN. MET ANDERE
WOORDEN: “WAAR IS DE GRENS”!!??
 
ONGEWENST (SEKSUEEL) GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG; WAT BEDOEL JE?
 
ER IS BINNEN ONS TEAM IEDERE DAG/WEKELIJKS/MAANDELIJKS SPRAKE VAN
ONGEWENST (SEKSUEEL) GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG
 
DAT WAT ER NU NAAR BUITEN KOMT BIJ DE POLITIE OVER ONGEWENST (SEKSUEEL)
GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG IS HET TOPJE VAN DE IJSBERG
 
 
 

Van:  
Verzonden: woensdag 19 oktober 2022 13:17
Aan: @politie.nl>;

@politie.nl>; 
@politie.nl>; @politie.nl>; 

@politie.nl>; 
@politie.nl>; @politie.nl>;

@politie.nl>;
@politie.nl>; @politie.nl>; 

@politie.nl>; @politie.nl>;
@politie.nl>;

@politie.nl>; @politie.nl>;
@politie.nl>; 

@politie.nl>; 
@politie.nl>; @politie.nl>; 

@politie.nl>; @politie.nl>;
@politie.nl>; 

@politie.nl>
Onderwerp: stellingen / gedachten briefingstool
 

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e
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1b. Internationaal 
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1c. Operationeel 
perspectief 
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1d. Wetenschappelijk 
perspectief 
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1e. Werkgevers (intern) 
perspectief 
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1 De samenstelling van de referentiegroep Aanpak Corruptie per onderdeel: PIO, TAO, DAG, PA, Sectorhoofd Staf, Project Data Misbruik, 
Informatiebeveiliging PDC, Directie-IV-CISO, Nationale Veiligheid Korpsstaf, COR, HRM en PDC 
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Hoi, 
 
Ik heb na het commentaar van Paul nog hier en daar wat geschoven en aangepast. De rest laat ik even voor jou 
staan omdat het meer inhoudelijke opmerkingen zijn ipv tekstueel. 
Ik heb het scenario van afromen eenheid of vik  samengebracht in één scenario. 
 
Hopelijk lukt t nog om wat inhoudelijke punten aan te vullen. 
 
Ik verstuur maandag de stukken dus hoeft er niet voor bepaalde tijd vandaag uit. 
 
gr 

5.1.2.e

5.1.2.e

5.1.2.e









Uit het vastgesteld verslag ELO 011122 
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https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/bezwaar-en-beroep/vraag-en-antwoord/na-een-bezwaar






https://www.aivd.nl/onderwerpen/veiligheidsonderzoek/formulieren-voor-het-veiligheidsonderzoek-en-eopg




https://intranet.politie.local/categorie/personeel/onderwerpen/i/integriteit/overzicht/informatie/1204/algemenedocumenten/vik-teams-in-de-eenheden.html
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https://intranet.politie.local/categorie/personeel/onderwerpen/i/integriteit/overzicht/informatie/1204/algemenedocumenten/vik-teams-in-de-eenheden.html
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Masterclass Geweldsrapportages Versie Maart 2017

Staat jouw kompas al bij de tijd? 



Praten over politiewerk               
is ook politiewerk …
is leren…



Staat jouw kompas 
al bij de tijd?

Wie zijn er aan boord…
Wat zijn de rollen…

Indeling MC:
- Doel
- Kennismaking
- Richten Morele Kompas 

(Filmpjes Stellingen Discussie)
- Afronding



Doel / Opdracht : 
Ontwikkeling Ethisch Leiderschap
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Bij de politie werken was mijn droombaan  

A. Ja 
B. Nee



Ik ben ook HOvJ

A. Ja
B. Nee
C. Nee, niet meer  



Mijn Leiderschapsstijl… 

A. Meer Mensgericht
B. Meer Taakgericht 
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Het Goede 
Gesprek…



Integriteit
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Media

Staat jouw kompas al bij de tijd? 



Media
Whatsapp/Media



En dit is nu…  



Statement KL
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NRC / Intranet

Staat jouw kompas al bij de tijd? 



NRC Oktober 2022: 
Politie stelt onderzoek in naar racisme 
politiebaas W.v.Vemde, Noord-Holland.

De politie heeft besloten tot een 
oriënterend onderzoek naar de 
politiebaas. Hij zou tijdens een 
Iftar-viering racistische uitlatingen 
hebben gedaan.



NRC artikel oktober 2022: 
Racisme Politiebaas NH?
Oriënterend onderzoek?

A. Ik begrijp de actie van de KL en sta hier achter.

B. Ik vind het overdreven, we slaan door.

C. Ik zou dit anders hebben aangepakt. 



ANP november 2022:
Maryam Hassouni stopt als actrice 
(oa flikken R’dam, Soof en Oogappels) 

Redenen: Collega’s die pesten, 
intimideren, pornofilmpjes sturen, 
toespelingen van seksuele aard 
maken en producenten en 
regisseurs (leidinggevenden) 
die weg keken.



ANP november 2022:
Maryam Hassouni stopt als actrice. 
Is er op je team aandacht voor dit soort 
actualiteit? 

A. Ja, elke dag

B. Ja, af en toe

C. Nee, is geen politie 
aangelegenheid



NOS oktober 2022:
Coördinator racismebestrijding 
Commissaris Johan van Renswoude: 
Agent met hoofddoek moet kunnen

Reden: passend in deze tijd, 
diversiteit, ook hoe je er uit ziet. 
Minister van Justitie Yesilgöz:
Niet aan de orde, de politie is, als 
vertegenwoordiger van de Staat, 
volledig neutraal. 



NOS oktober 2022:
Commissaris Johan van Renswoude: 
Agent met hoofddoek moet kunnen?

A. Ja, zorgt voor meer verbinding

B. Nee, politie moet neutraliteit 
uitstralen
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Bevragingen

Staat jouw kompas al bij de tijd? 



Bevragingen



Je hoort dat één van je medewerkers 
deze bevraging heeft gedaan. 
Hoe reageer je? 

A. Ik onthoud het.

B. Ik ga het gesprek aan, toon 
begrip en schets de geldende 
afspraken.

C. Ik spreek hem aan op het 
overtreden van de regels en 
benoem de norm. 
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EIGEN of TEAM: DILEMMA en/of MEMO ???

Staat jouw kompas al bij de tijd? 
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Geweld

Staat jouw kompas al bij de tijd? 



Geweld



Je vangt dit gesprek op. Je gaat 
als 1e het gesprek aan met

A. Met de collega die het knietje 
heeft gegeven 

B. Met de collega die er buikpijn 
van heeft 

C. Ik wacht de i8 af en ga dan 
het gesprek aan conform 
SHG (Toetsingskader)
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Staat jouw kompas al bij de tijd? 
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Staat jouw kompas al bij de tijd? 
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Afdeling Veiligheid, Integriteit & 
Klachten Politieacademie 
 
 
INLEIDING 
VIK bestaat uit drie werkprocessen: veiligheid, integriteit en klachten. De afdeling heeft als doel 
het bewaken van de integriteit van de politie als maatschappelijke organisatie en specifiek, in dit 
geval de Politieacademie en haar medewerkers. 
 

1. Veiligheid 
Het werkproces veiligheid houdt zich bezig met: 
-de screening van politiemedewerkers en externen. Alle nieuwe collega’s (dus ook 
studenten) ondergaan een zogenaamd betrouwbaarheids- en geschiktheidsonderzoek (BGO) of 
veiligheidsonderzoek. De zwaarte van het onderzoek is afhankelijk van het feit of je op een 
veiligheidsfunctie geplaatst bent. 
 
-integrale beveiliging. Integrale beveiliging kent verschillende gebieden. Fysieke- en 
informatiebeveiliging liggen voor de hand, maar ook bescherming persoons- en politiegegevens, 
vertrouwensfuncties, integriteit, inkoop en aanbesteding, bedrijfshulpverlening, continuïteits- en 
crisismanagement. Cyberdreiging en spionage hebben in meer of mindere mate raakvlakken. 
Efficiënte en vooral ook gezamenlijke aanpak van deze terreinen levert de organisatie 
(financiële) winst op en beperkt (reputatie)schade. Rode draad bij dit alles is het streven naar 
kennis van zaken bij iedereen, permanente bewustwording en helderheid over de (governance) 
structuur en de processen in de organisatie. 
 
-toezicht houden op de uitvoering van het Veiligheidsbeleid op operationeel en tactisch niveau. 
 

2. Integriteit 
Het werkproces integriteit houdt zich bezig met: 
-interne onderzoeken. Dit kunnen oriënterende of disciplinaire onderzoeken zijn. De afdeling 
handelt hierin altijd in opdracht van het bevoegd gezag. Strafrechtelijke onderzoeken vinden 
momenteel nog alleen plaats in samenwerking met VIK van de betrokken eenheid.  
-preventie, waaronder het voorkomen van integriteitschendingen, is erg belangrijk. Het vraagt 
naast aandacht voor de regelgeving ook investering op het eigen professionele 
beoordelingsvermogen. Het team VIK ondersteunt hierbij. 
 

3. Klachten 
De centrale registratie, beoordeling en coördinatie van klachten vindt plaats door de 
klachtencoördinator van de afdeling VIK.  
Belangrijke speerpunt is om het bestaande proces zodanig aan te passen dat er een goed 
werkend en herkenbaar klachtenloket voor studenten is ingericht, zoals dit vereist is voor 
onderwijsinstellingen die geaccrediteerd onderwijs geven.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



BEREIKBAARHEID 
Onderstaand tref je de gegevens aan van de medewerkers van het cluster VIK PA. Indien 
telefonisch niet bereikbaar, kun je altijd een boodschap achterlaten op de voicemail of een  
e-mail sturen naar een van de algemene mailadressen van VIK PA:  

@politieacademie.nl of @politie.nl 
Het algemene telefoonnummer van VIK PA is: 088  
 

 
 

M: 06-  
E: @politieacademie.nl of 
E: @politie.nl 
 

 
Veiligheidsonderzoeker / screening / klachten 
M:  
E: @politieacademie.nl of 
E: @politie.nl 
 

 
Onderzoeker / screening 
M: 06-  
E: @politieacademie.nl of 
E: @politie.nl 
 

 
Onderzoeker / preventie 
M: 06-  
E: @politieacademie.nl of 
E: @politie.nl 
 

 
Onderzoeker / preventie 
M: 06-  
E: @politieacademie.nl 
E @politie.nl 
 

 
Onderzoeker 
M: 06-  
E: @politie.nl 
 

 
Onderzoeker / Klachten 
M: 06-  
E: @politieacademie.nl of 
E: @politie.nl 
 

 
 

M: 06-  
E @politieacademie.nl of 
E: @politie.nl 
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Niet onder reikwijdte

Niet onder reikwijdte



 

 
 
 

Integrale Beveiliging 
 
 
Algemeen 

2. Er vinden verkennende gesprekken plaats om te komen tot een inrichting van een 
kwaliteitskring Integrale Beveiliging (IB) binnen de eenheid met als doel het vergroten van de 

Niet onder reikwijdte
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