Handreiking opmaken wekelijks 'Weekinzicht en Prognose-document'

Inleiding

Al jarenlang maken de senior informatiespecialisten op de maandag van elke week een

weekoverzicht op. Dit document bevat voornamelijk informatie over de voorgaande periode,

en geeft maar weinig concrete sturingsinformatie voor de komende week. Er wordt niet vooruit

gekeken en het document bevat in de meeste gevallen geen 'intelligence'. Ook verschilt de tijd

die beschikbaar is om het document op te maken per basisteam. Het tijdstip waarop het 512
plaatsvindt, verschilt vaak per basisteam.

Een definitie van 'intelligence' is:
Het verzamelen, verwerken en interpreteren van gegevens voor het nemen van gefundeerde
beslissingen.

Stand van zaken nu

Aan de hand van de gebiedsscan op basisteamniveau wordt de kwantitatieve stand van zaken
voor de aspecten criminaliteit en overlast zichtbaar gemaakt. Dit inzicht wordt gebruikt om
voor het basisteam lokale problemen en aandachtspunten te benoemen. Die lokale problemen
en aandachtspunten zullen dan ook de lokale focus (speerpunten) zijn en het merendeel van de
inspanningen zullen hierop gericht zijn.

Vanuit intelligence (DRIO) heeft primair de senior intelligencespecialist (SIS) hier een
prominente rol in voor het BT. De SIS geeft aan de hand van het "Weekinzicht en Prognose-
document' input voor het s12¢ = s1ze

Ook is het mogelijk om één planperiode vooruit advies te geven, bijvoorbeeld met het doel
strategische partners (handhaving van stadsdeel/gemeente) tijdig sturingsinformatie aan te
reiken. Intelligence zal ook een rol gaan spelen bij de planning van het personeel. Er wordt drie
planperiodes vooruit een inzetadvies aan de BT-leiding aangeleverd, waarin de wanneer-vraag
terug te vinden is. Door de beschikbaarheid van CAS-kaarten (CAS staat voor
criminaliteitsanticipatiesysteem) op BT-niveau is er een hulpmiddel dat gebruikt kan worden.
Deze informatie kan dienen als basis voor de prognose. De waarde van deze informatie wordt
sterker als er lokale kennis aan wordt toegevoegd. Juist hier ligt de taak van de SIS:

5.1.2.c

Door het 'oude weekoverzicht' los te laten en op de nieuwe manier te gaan werken, zijn we als
DRIO-medewerkers bezig met het maken van ‘'intelligence' in plaats van slechts
informatieverstrekker te zijn.

Het voortschrijdend inzicht

De zaken die uit de overlevering opgenomen werden in het weekoverzicht zullen wekelijks via
Cognos ontsloten worden in Bluespot Report. Op deze manier zal de BT-leiding geinformeerd
blijven worden over dit soort zaken en houden ze een voortschrijdend inzicht. Als er
bijzonderheden zijn, dan kan de SIS daar uiteraard op inzoomen en er door een
intelligenceproduct verdieping aan geven.
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Met deze handreiking wordt je meegenomen door het proces om vanuit de rol van
informatieverstrekker te komen tot de rol van intelligencespecialist.

e Van alle documenten die in deze handreiking genoemd worden, zijn er voorbeelden terug
te vinden op de Agorasite “Informatiesturingsprocessen Basisteams”

® Voor het werken met de CAS-kaarten is een handleiding gemaakt, deze is eveneens op
genoemde Agorasite te vinden.

Het document "Weekinzicht en Prognose'

DIENST REG[ONALE INFORMATIE ORGANISATIE
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Weekinzicht en Prognose
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Er is over deze situatie een Informatierapport opgemaakt
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Dit document is een (mogelijke) vervanger van het huidige weekoverzicht en zal bestaan uit
drie hoofdonderdelen:
1. Het weekinzicht, dit is de stand van zaken van de afgelopen week (terugkijken en
vergelijken) en de opvallendheden.
2. De prognose aan de hand van de CAS-kaarten, geduid door en aangevuld met de lokale
kennis van de SIS. Deze prognose wordt opgemaakt voor de daaropvolgende week.
3. Details van de speerpunten, dit is de verdieping op actualiteit van de focuspunten.
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Op de volgende pagina’s zullen de drie onderdelen van dit document en de complementerende
documenten inhoudelijk worden behandeld.

* N.a.v. het advies aan het EMT is bepaald dat het DMT i.p. op de dinsdag wordt gehouden, dit om de
SIS de tijd en ruimte te geven om een professioneel weekdocument (incl. prognose) te kunnen maken.

Weekinzicht (samenvatting van de voorgaande week)

HIC:

Er is over deze situatie een Informatierapport opgemaakt

Binnen dit onderdeel wordt op beschrijvende wijze een schets gegeven van de stand van zaken
van de focuspunten en andere belangrijke/opvallende gebeurtenissen. Het doel is, zoals de naam
al zegt, inzicht te geven in de gebeurtenissen van de afgelopen week en deze af te zetten tegen
een wat langere periode.

NB: Betreft het een focusonderwerp, dan worden de details (indien die relevant zijn) in het
derde onderdeel verder uitgewerkt.

Aandachtspunt
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Prognose voor de volgende week (het advies)

Ochtenddienst Middagdienst Nacht

Maandag
Dinsdag
Woensdag

Donderdag
Vrijdag
Zaterdag
Zondag

NB: Bovenstaande lay-out is slechts een concept, de definitieve lay-out is nog niet bepaald.

Het opmaken van de prognose zal, zeker in het begin, even wennen zijn. Het eindproduct, het
beschrijven/adviseren zoals hierboven wordt beschreven, is een relatief klein deel binnen het

document. Er zijn een aantal stappen die door de SIS worden gemaakt om dit document op te
maken:

Benaderen van de juiste CAS-kaarten#™=

Het duiden/interpreteren van deze kaarten (zie de Handleiding werken met CAS-kaarten).
Toevoegen van de (lokale) kennis van de SIS over het gebied, daders, et cetera.
Prioriteren van de verkregen intelligence en het maken van keuzes.

Verwerken in een visuele tabel (zie hierboven als voorbeeld).

NB: Bij het weergeven van het advies in de tabel moet er een afweging worden gemaakt of er
een advies gegeven wordt voor alle dagen en diensten of alleen voor de 'hoog-risico-momenten'.
In overleg met de BT-leiding kan hierover een standpunt ingenomen worden. In bovenstaand
voorbeeld (tabel) zijn alleen de hoog-risico-momenten weergegeven. Er blijft op deze manier
ruimte om op de andere momenten lokale problemen aan te pakken.

Omdat het een prognose voor de volgende week betreft, is er de gelegenheid om bijvoorbeeld
een wijkagent er nog naar te laten Kijken. B8
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Op het proces na het #2¢ = wordt in dit document niet verder ingegaan, dit gaat over de 'hoe-

vraag', aan de hand van dit document. Een uitzondering is natuurlijk de 'verdieping' op
speerpunten of bijzondere incidenten/opvallendheden als het BTO dat nodig acht.
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Details speer-/focuspunten

Inbraak woning

Straatroof
Jeugdproblematiek

In dit blok van het document wordt er ingezoomd op de details van de speer-/focuspunten van
het basisteam. Aan de hand van de bevindingen wordt er al dan niet een intelligenceproduct
gemaakt dat complementerend aan dit document wordt meegenomen naar een BTO. g2

De achterliggende gedachte hierbij is:

Bijlagen:

° Hand]eidini werken met CAS-kaarten

(]
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