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Gemeente Zaanstad 
Postbus 2000, 1500 GA Zaandam 
Stadhuisplein 100  1506 MZ Zaandam  
Email: @zaanstad.nl  
  
Afwezig: maandag 
  
  
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- --- Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente 
Zaanstad sluit iedere aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. 
De inhoud van dit e-mailbericht (en de bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u 
dit bericht bij vergissing ontvangen hebben dan wordt u verzocht de afzender hierover te informeren en 
het bericht te verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent noch een geautoriseerde medewerker die 
kennis mag nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het bericht niet openbaar maken of op 
enige wijze verspreiden of vermenigvuldigen --- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
------------------------- Disclaimer ---------------------------- 
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de 
geadresseerde(n) en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen. 
Kennisneming door anderen is niet toegestaan. 
De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van 
een geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen. 
Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te 
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen. 
Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op 
virussen, spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte 
mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum Standaardisatie. 
Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde 
niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld. 
--------------------------------------------------------------------- 
The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the 
individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the 
recipient(s) to read this message. 
Access by others is not permitted. 
The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and 
may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure. 
If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-
mail message (including any attachments). 
In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, 
spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as 
set by the Standardization Forum. 
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the 
intended recipient. The recipient concerned will not be notified. 
--------------------------------------------------------------------- 
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Van:
Aan:
Cc:
Onderwerp: Sprintweken op "Wonen" n.a.v. Speedlab in September
Datum: dinsdag 23 juli 2024 12:07:27
Bijlagen: image001.gif
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Prioriteit: Hoog

Collega’s,
 
Naar aanleiding van de afspraken gemaakt tijdens het speedlab gaan we in september twee
weken inzetten op het verdienmodel “Wonen” m.b.t. de aanpak glazenwassers. Met  van
TWO zijn onderstaande afspraken gemaakt en ik hoor graag van jullie of jullie je in deze
afspraken kunnen vinden. Tevens zitten er voor iedereen wat actiepunten in waarvan ik ook
graag hoor of dat voor iedereen haalbaar is.

 
·        16 t/m 30 september gaan de twee sprintweken plaatsvinden. Het verzoek is om

hiervoor capaciteit in te gaan plannen. (Actie Allen)
·        Capaciteit van het IT, TWO en politie zal zijn o.b.v. avonddiensten op alle dinsdagen t/m

vrijdagen gedurende deze periode. (Actie Allen)
·        We zullen gaan werken in 2 teams. 

. (Actie Allen). De totale capaciteit wat moet worden
ingepland betreft:

·        Leegstand analyse maken en in de eerste week van september bespreken met ,
 en . (Actie )

·        RNI-panden analyse maken en in de eerste week september bespreken met ,
 en . (Actie )

·        Boetes toeristische verhuur kunnen niet worden opgelegd door de jurist van TWO.
Besproken zal worden of deze eventueel op te leggen boetes door de juristen van
Ondermijning kunnen worden opgelegd. (Actie )

·        Regelen eventuele machtigingen voor geselecteerde panden (Actie ).
·        Ideaal is twee tolken mee op controle. Inventariseren of 1 tolk ook mogelijk is (

).  (Actie )
·         op afroep (Actie ).
·        AVIM op afroep (Actie ).
·        

. (Actie )
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Van:
Aan:
Onderwerp: RE: Antw: Vrijdag 26 januari 2024 - ochtenddienst
Datum: donderdag 25 januari 2024 11:09:00

Van: @politie.nl> 
Verzonden: donderdag 25 januari 2024 11:09
Aan: @politie.nl>
Onderwerp: Antw: Vrijdag 26 januari 2024 - ochtenddienst
 
Heel goed initiatief, ik bied mij graag aan om gelabeld te worden :)!

Van: " @politie.nl>
Verzonden: donderdag 25 januari 2024 09:46
Aan: " @politie.nl>,"

@politie.nl>," @politie.nl>,"
@politie.nl>," @politie.

@politie.nl>," @politie.nl>,"
@politie.nl>,"

@politie.nl>," @politie.nl>
CC: " @politie.nl>,"

@politie.nl>
Onderwerp: Vrijdag 26 januari 2024 - ochtenddienst

Goedemorgen allemaal,
 
Jullie hebben morgenochtend ochtenddienst. In overleg met  wordt er morgenochtend
niet gebrieft

 Zie hieronder meer context rondom het
verhaal.  en  zullen in ieder geval twee auto’s labelen, de overige auto’s voeren controles uit
zolang de dienst het toelaat. 
 
Locaties die interessant zijn:

.
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Mochten jullie vragen of opmerkingen hebben, dan hoor ik het graag. Morgen is  de OPCO en
zet de lijnen uit.
 
Met vriendelijke groet,
 

Senior GGP
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem
M 
E @politie.nl
 
 
 
 
                         

Van:  
Verzonden: dinsdag 23 januari 2024 13:43
Aan: @politie.nl>; 

@politie.nl>
CC: @politie.nl>; 

@politie.nl>; @politie.nl>; '
@zaanstad.nl>

Onderwerp: Vrijdag 26 januari 2024 - ochtenddienst - VERZOEK TOT INZET
Urgentie: Hoog
 
Beste  en ,

Jullie geven vrijdag a.s. leiding aan de ochtenddienst en ik heb een verzoek voor jullie. Zoals jullie
weten is er afgelopen weekend een artikel verschenen met betrekking tot het in te voeren
vergunningsstelsel ten aanzien van glazenwassers in Zaandam – Oost. Aankomende vrijdag gaat het
interventieteam van de gemeente, samen met de NLA een actie uitvoeren ten aanzien van
glazenwassers. Wij zouden vanuit de politie ook graag een bijdrage leveren, wat mij betreft zou dit
prima kunnen vanuit de bestaande bezetting. 

Ik zal hieronder in een handelingskader uiteenzetten wat er dan van de collega’s
verwacht wordt.
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Van:
Verzonden: vrijdag 21 juni 2024 09:36
Aan:
Onderwerp: RE: BRP controle Poelenburg 

Jazekerrrr!  
 
Eén van de voormalig medewerkers van , die nu door ze wordt bedreigd,  heeft aangegeven  

 
  

 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Senior GGP 
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 
M  
E @politie.nl 

 
 

Van: @zaanstad.nl>  
Verzonden: woensdag 19 juni 2024 08:06 
Aan: @politie.nl> 
Onderwerp: RE: BRP controle Poelenburg  
 
Hi   
 
Heb je wel een aanleiding om dit adres aan te lopen?  
 
Ligt al bij de data analist, maar ik moet wel een reden hebben voor een brp-controle   
 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Team Wijkgerichte Overlast  

Afdeling straattoezicht l Team Wijkgerichte Overlast l Interventieteam Zaandam-Oost 
 

 
Werkdagen:  di, wo, do, vrij 
Stadhuisplein 100 
Postbus 2000, 1500 GA Zaandam 

 
 

www.pactzaandamoost.nl   
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M  
E @politie.nl 

 
 
------------------------- Disclaimer ---------------------------- 
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) 
en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen. 
Kennisneming door anderen is niet toegestaan. 
De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen. 
Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te 
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen. 
Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op 
virussen, spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte 
mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum Standaardisatie. 
Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde 
niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld. 
--------------------------------------------------------------------- 
The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the 
individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the 
recipient(s) to read this message. 
Access by others is not permitted. 
The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and 
may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure. 
If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-
mail message (including any attachments). 
In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, 
spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as 
set by the Standardization Forum. 
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the 
intended recipient. The recipient concerned will not be notified. 
--------------------------------------------------------------------- 
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- --- Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente Zaanstad 
sluit iedere aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. De inhoud van dit e-
mailbericht (en de bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u dit bericht bij vergissing 
ontvangen hebben dan wordt u verzocht de afzender hierover te informeren en het bericht te verwijderen. Indien u 
niet de geadresseerde bent noch een geautoriseerde medewerker die kennis mag nemen van berichten voor de 
geadresseerde, mag u het bericht niet openbaar maken of op enige wijze verspreiden of vermenigvuldigen --- --- --- -
--disclaimer--- --- --- ---  
------------------------- Disclaimer ---------------------------- 
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) 
en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen. 
Kennisneming door anderen is niet toegestaan. 
De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen. 
Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te 
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen. 
Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op 
virussen, spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte 
mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum Standaardisatie. 
Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde 
niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld. 
--------------------------------------------------------------------- 
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The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the 
individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the 
recipient(s) to read this message. 
Access by others is not permitted. 
The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and 
may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure. 
If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-
mail message (including any attachments). 
In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, 
spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as 
set by the Standardization Forum. 
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the 
intended recipient. The recipient concerned will not be notified. 
--------------------------------------------------------------------- 
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Aan:  
 

 
CC: @politie.nl> 
Onderwerp: Brp controles on hold  
 
Collega's  
Afgelopen vrijdag is er mooie en relevante info binnen mbt glazenwassersbedrijven, brp inschrijvingen, etc. 
Er is besloten om nav deze info op relatief korte termijn controles te gaan verrichten. 
Ik kom nog op de lijn over hoe / wat, maar dringende verzoek om komende tijd (ook al zijn er meldingen) 
even GEEN brp controles te verrichten op de adressen: 
 

 
 

 
 
Op een controledag zullen we uiteraard de brp collega's betrekken! 
 
@ :  
 
Alvast dank, 
Groet 

  
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- --- Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente 
Zaanstad sluit iedere aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. 
De inhoud van dit e-mailbericht (en de bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u 
dit bericht bij vergissing ontvangen hebben dan wordt u verzocht de afzender hierover te informeren en 
het bericht te verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent noch een geautoriseerde medewerker die 
kennis mag nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het bericht niet openbaar maken of op 
enige wijze verspreiden of vermenigvuldigen --- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
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Van:
Verzonden: dinsdag 3 december 2024 11:05
Aan:
Onderwerp: RE: BVH nummer

Hoi beiden, 
 
Ik denk dat we prima één algemene mutatie kunnen maken waarin we de problematiek schetsen en een vragenlijst 
opstellen zodat collega’s op straat dit als leidraad kunnen gebruiken. 
 

 :  
  

 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Operationeel Expert Wijk – Cluster Zuid 
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 
M  
E @politie.nl 

 
 

Van: @politie.nl>  
Verzonden: dinsdag 3 december 2024 09:25 
Aan: @zaanstad.nl> 
CC: @politie.nl> 
Onderwerp: RE: BVH nummer 
 

 
 
Er is niet 1 algemeen BVH nummer hiervoor. De collega’s krijgen een ‘melding’ vanuit de meldkamer welke zijn dan 
moeten af muteren.  
 

 
. 

 
 

  
 

 
 

 
Senior GGP 

 
 

 
  
Politie Noord Holland l Basisteam Zaanstad 
Bezoekadres: Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 400, 1544 ZG Zaandijk 
 

Van: @zaanstad.nl>  
Verzonden: zondag 1 december 2024 21:14 
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Van: @zaanstad.nl>
Verzonden: dinsdag 28 mei 2024 08:27
Aan:
CC:  
Onderwerp: RE: controle donderdag 

Correctie,  doorgegeven.  
 

Van:   
Verzonden: dinsdag 28 mei 2024 08:25 
Aan: @zaanstad.nl>; @zaanstad.nl> 
CC: @zaanstad.nl>; @politie.nl> 
Onderwerp: RE: controle donderdag  
 

, , 
 
UPDATE 
 

 kan donderdag tolken! 
 
Ik heb als richtlijn voor tijd  doorgegeven. Kan ik als locatie naar de  verwijzen? 
 
Groet, 
 

  
 
 

Van: @zaanstad.nl>  
Verzonden: zondag 26 mei 2024 15:43 
Aan: @zaanstad.nl>; @zaanstad.nl>;  

@zaanstad.nl>; @politie.nl> 
Onderwerp: controle donderdag  
 
Collega’s 
Ik heb net de melder gesproken die bij de Corporatie de melding had gedaan mbt . 

 
Zullen we dezelfde tolk vragen als ?? 
@ : zo ja, wil jij haar benaderen? 
 
Die was uitstekend toch?! 
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 Integraal Interventieteam 

Pact Zaandam-Oost 
 
m:  
w: ma, di, wo en do 
w: www.pactzaandamoost.nl         

 
 
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- --- Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente 
Zaanstad sluit iedere aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. 
De inhoud van dit e-mailbericht (en de bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u 
dit bericht bij vergissing ontvangen hebben dan wordt u verzocht de afzender hierover te informeren en 
het bericht te verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent noch een geautoriseerde medewerker die 
kennis mag nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het bericht niet openbaar maken of op 
enige wijze verspreiden of vermenigvuldigen --- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
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Grt,

 
           

Recherchekundige i.o.

@politie.nl
Werkdagen: ma, di, wo, do en vr
 
Politie | Noord-Holland | DRR | TMM
James Wattstraat 27, 1817 DC Alkmaar
 

Van: @politie.nl> 
Verzonden: donderdag 25 juli 2024 10:43
Aan: @politie.nl>
Onderwerp: FW: Glazenwassersproblematiek in Zaanstad
 
He 

Afgelopen donderdag wederom een controle gehad waarbij we in twee woningen illegale
kamerverhuur hebben vastgesteld. In beide woningen waren migranten woonachtig werkzaam voor

. Tijdens één van de controles kwam de Turkse huisbaas ter plaatse om de
bewoners te intimideren (in de Turkse taal) en we zagen ook echt heel duidelijk een angst reactie van
de migranten toen hij ter plaatse kwam. Vervolgens kwamen er bijna geen antwoorden meer uit hun
(terwijl daarvoor waren ze best genegen om te praten).
 
Wat verder opviel is dat de huisbaas een direct lijntje had met de werkgever van deze mensen

 en de werkgever via de telefoon instructies gaf over hoe zijn personeel moest reageren op
de vragen van de controle.
 

Dit voorbeeld is wat mij betreft exemplarisch van hoe het momenteel gaat in Zaandam – Oost met
betrekking tot de huisvesting en arbeidsomstandigheden van werknemers van de .
Deze mensen worden onder druk gezet om te werken voor  en hebben in mijn ogen geen
vrije wil c.q. keuze. Ze worden in woningen ondergebracht door  en worden ook daar
uitgebuit omdat ze verplicht enorme woekerprijzen moeten betalen voor een matrasje. We zien dat dit
op grote schaal voorkomt in Zaandam-Oost en hebben al meerdere van dit soort panden
aangetroffen. 

 
Met vriendelijke groet,
 

Senior GGP
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk
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Met vriendelijke groet,
 

Senior GGP
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk
Postbus 57, 2000 AB Haarlem
M 
E @politie.nl
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Van:
Verzonden: woensdag 9 oktober 2024 00:39
Aan:
Onderwerp: RE: Interventie team

Dankjewel 
 

Van: @politie.nl>  
Verzonden: dinsdag 8 oktober 2024 08:55 
Aan: @politie.nl>; @politie.nl> 
Onderwerp: RE: Interventie team 
 
Hoi , 
 
Ik ga het bespreken. Dank voor het doorgeven.  
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Operationeel Expert Wijk – Cluster Zuid 
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 
M  
E @politie.nl 

 
 

Van: @politie.nl>  
Verzonden: zondag 6 oktober 2024 22:45 
Aan: @politie.nl>; @politie.nl> 
Onderwerp: Interventie team 
 
Hallo , 
 
Gisteravond werd ik gebeld door . Het interventieteam zou in Houten een glazenwasserscontrole hebben 
gehouden. 
Nu waren zij de dag erna in een woning in Zaandam waarvan het paspoort van een man in de woning lag en deze 
wilde zij graag meenemen omdat dit iemand was die te maken had met de controle in Houten.  
 
Ik heb  aangegeven na overleg met  dat hij dat paspoort niet mee mocht nemen. De reden was 
van  dat de man zich dan zou komen melden. Later op de avond kwam er een interventie medewerker naar het 
bureau van Zaandijk om het paspoort in te leveren waar eerder door  over gebeld was. 
Dit paspoort hebben wij niet in ontvangst genomen en de medewerker gaf te kennen dat hij dit paspoort in opdracht 
van  af moest geven op Zaandijk. 
 
Misschien kun jij dit nog even bespreken met  wat hier de bedoeling van was en waarom hij toch dat paspoort 
heeft meegenomen. 
 
Ik heb gezegd dat dit paspoort terug gebracht moest worden (Turks paspoort volgens mij) 
 
Met vriendelijke groet, 
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Huiselijk geweld en kindermishandeling  
Personen met onbegrepen gedrag 
Eer gerelateerd geweld 
Vermiste personen 
Stalking 

 
Politie | Noord-Holland | basis Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 400, 1544 ZG Zaandijk 

Mobiel  
 T 0900 – 8844 

 @politie.nl 
 

  @blauwonline.onmicrosoft.com 
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Nogmaals dank voor de mutaties!  
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Senior GGP 

 
 

 
  
Politie Noord Holland l Basisteam Zaanstad 
Bezoekadres: Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 400, 1544 ZG Zaandijk 
 

5.1.2.e

5.1.2.e
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Van: @zaanstad.nl> 
Verzonden: vrijdag 23 februari 2024 09:00 
Aan: @politie.  

@politie.nl>," @politie.nl>,"  
@zaanstad.nl>," @zaanstad.nl>,"  

@Zaanstad.nl>," @zaanstad.  
@politie.nl>," @zaanstad.nl>,  

@zaanstad.nl> 
CC: @zaanstad.nl>," @politie.nl> 
Onderwerp: RE:  +  

buiten reikwijdte
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Goedemorgen,  
  
Gisteren tijdens een overleg hebben we meer informatie ontvangen over . 
Daarom hebben we besloten om het adres  aan te lopen.  
  
Wie zijn er  vanaf  beschikbaar?  
  
Graag spoedig een reactie.  
  
Alvast bedankt! 
  
  
Met vriendelijke groet, 
  

 
 Team Wijkgerichte Overlast  

Afdeling straattoezicht l Team Wijkgerichte Overlast l Interventieteam Zaandam-Oost 
  

 
Werkdagen:  di, wo, do, vrij 
Stadhuisplein 100 
Postbus 2000, 1500 GA Zaandam 

@zaanstad.nl 

 
www.pactzaandamoost.nl   
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Van: @zaanstad.nl> 
Verzonden: dinsdag, februari 20, 2024 10:42 AM 
Aan: @politie.nl>; @zaanstad.nl>;  

@zaanstad.nl>; @Zaanstad.nl>;  
@zaanstad.nl> 

CC: @zaanstad.nl>; @zaanstad.nl> 
Onderwerp:  +   
  
Goedemorgen collega`s,  
  
Graag wil ik een huisbezoek met jullie inplannen. Het betreft  en .  

  
  
Mag ik graag wat datums ontvangen wanneer het jullie schikt? Zodat we spoedig een avondcontrole kunnen 
inplannen?  

en : Ik zal de adressen mondeling toelichten.  
  
Met vriendelijke groet, 
  

 
 Team Wijkgerichte Overlast  

Afdeling straattoezicht l Team Wijkgerichte Overlast l Interventieteam Zaandam-Oost 

Werkdagen:  di, wo, do, vrij 
Stadhuisplein 100 
Postbus 2000, 1500 GA Zaandam 

@zaanstad.nl 

 
www.pactzaandamoost.nl   
  
  
  
 
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente Zaanstad sluit iedere aansprakelijkheid uit 
die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. De inhoud van dit e-mailbericht (en de bijlagen) is 
uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u dit bericht bij vergissing ontvangen hebben dan wordt u 
verzocht de afzender hierover te informeren en het bericht te verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent 
noch een geautoriseerde medewerker die kennis mag nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het 
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bericht niet openbaar maken of op enige wijze verspreiden of vermenigvuldigen  
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---      
------------------------- Disclaimer ---------------------------- 
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) 
en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen. 
Kennisneming door anderen is niet toegestaan. 
De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen. 
Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te 
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen. 
Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op 
virussen, spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte 
mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum Standaardisatie. 
Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde 
niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld. 
--------------------------------------------------------------------- 
The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the 
individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the 
recipient(s) to read this message. 
Access by others is not permitted. 
The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and 
may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure. 
If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-
mail message (including any attachments). 
In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, 
spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as 
set by the Standardization Forum. 
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the 
intended recipient. The recipient concerned will not be notified. 
--------------------------------------------------------------------- 
 
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente Zaanstad sluit iedere aansprakelijkheid uit 
die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. De inhoud van dit e-mailbericht (en de bijlagen) is 
uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u dit bericht bij vergissing ontvangen hebben dan wordt u 
verzocht de afzender hierover te informeren en het bericht te verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent 
noch een geautoriseerde medewerker die kennis mag nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het 
bericht niet openbaar maken of op enige wijze verspreiden of vermenigvuldigen  
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---      
------------------------- Disclaimer ---------------------------- 
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) 
en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen. 
Kennisneming door anderen is niet toegestaan. 
De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen. 
Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te 
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen. 
Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op 
virussen, spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte 
mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum Standaardisatie. 
Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde 
niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld. 
--------------------------------------------------------------------- 
The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the 
individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the 
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recipient(s) to read this message. 
Access by others is not permitted. 
The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and 
may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure. 
If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-
mail message (including any attachments). 
In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, 
spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as 
set by the Standardization Forum. 
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the 
intended recipient. The recipient concerned will not be notified. 
--------------------------------------------------------------------- 
 
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente Zaanstad sluit iedere 
aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. De inhoud van dit e-
mailbericht (en de bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u dit bericht bij 
vergissing ontvangen hebben dan wordt u verzocht de afzender hierover te informeren en het bericht te 
verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent noch een geautoriseerde medewerker die kennis mag 
nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het bericht niet openbaar maken of op enige wijze 
verspreiden of vermenigvuldigen  
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---       
------------------------- Disclaimer ---------------------------- 
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n) 
en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen. 
Kennisneming door anderen is niet toegestaan. 
De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een 
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen. 
Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te 
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen. 
Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op 
virussen, spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte 
mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum Standaardisatie. 
Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde 
niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld. 
--------------------------------------------------------------------- 
The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the 
individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the 
recipient(s) to read this message. 
Access by others is not permitted. 
The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and 
may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure. 
If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-
mail message (including any attachments). 
In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses, 
spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as 
set by the Standardization Forum. 
Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the 
intended recipient. The recipient concerned will not be notified. 
--------------------------------------------------------------------- 
 
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente Zaanstad sluit iedere aansprakelijkheid uit 
die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. De inhoud van dit e-mailbericht (en de bijlagen) is 



9

uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u dit bericht bij vergissing ontvangen hebben dan wordt u 
verzocht de afzender hierover te informeren en het bericht te verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent 
noch een geautoriseerde medewerker die kennis mag nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het 
bericht niet openbaar maken of op enige wijze verspreiden of vermenigvuldigen  
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---      
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Van:
Verzonden: woensdag 24 juli 2024 11:00
Aan: dl - NH - BT Zaanstad
CC:
Onderwerp: Resultaten integrale actiedagen , Zaandam

Goedemorgen collega’s, 
  
In de periode april t/m juli 2024 zijn er in totaal drie integrale actiedagen geweest waarbij we samen met de gemeente 
op pad zijn geweest in de  in .  staan erom bekend dat er veel arbeidsmigranten 
worden gehuisvest, onder andere door malafide glazenwassers.  

 
. Zie hieronder de resultaten: 

  
1e Actieavond 11-04-2024 
Er zijn in totaal 7 adressen aangelopen en er zijn gesprekken gevoerd met buurtbewoners en melders.  

 In totaal 12x onjuiste inschrijvingen in de BRP vastgesteld; 
 In totaal 1x persoon aangehouden wegens illegaal verblijf, moet binnen 28 dagen vertrekken uit Nederland; 
 In totaal 3 panden met vermoedelijke illegale kamerverhuur ( ); 
 In totaal 2 panden voor Naleving van belang geweest, omdat hier informatie voor de participatiewet kon worden 

opgehaald. 
  
2e Actieavond 13-06-2024 
In totaal zijn er 14 adressen aangelopen en zijn er gesprekken gevoerd met buurtbewoners en melders. 
- : Administratief leegstand. Wel personen gezien. . 
- : Administratief leegstand. Wel personen gezien. . 
- : Vermoeden van kamerverhuur en 2 uitschrijvingen vanuit de BRP en zes inschrijvingen voor de BRP: € 4500 
i.v.m. kamerverhuur (machtiging aanwezig, niet ingezet) 
- : 3x uitschrijvingen uit de BRP, 1 paspoort meegenomen door de politie. Hij heeft een meldplicht 15-6-24 om 
10:00 uur bij de politie i.v.m. zijn verblijfstatus. 
- : 5x uitschrijvingen uit de BRP. 
- : Niemand thuis. Wel gesproken met de buren 

: Leegstand woning staat te koop. 
: leegstand en staat ook leeg. 
:1x afspraak inschrijving BRP + kamerverhuur: € 4500 i.v.m. kamerverhuur. 
: BRP niet op orde. + kamerverhuur: € 4500 i.v.m. kamerverhuur. 

: Telefonische machtiging gehad van de burgermeester. BRP niet op orde. + kamerverhuur. € 4500 i.v.m. 
kamerverhuur. 

: BRP niet op orde. + kamerverhuur. € 4500 i.v.m. kamerverhuur. 
- : Leegstand. . Zijn instantie is bezig met inschrijving. Verder in orde. 

: Machtiging ingezet+ kamerverhuur twijfelgeval. Mogelijk een boete € 4500 i.v.m. kamerverhuur. 
  
3e Actieavond 19-07-2024 
In totaal zijn er 5 adressen aangelopen en zijn er gesprekken gevoerd met buurtbewoners en melders.  

: geen reactie 
: 1x uitschrijving, en bewoners gesproken ivm overlastmelding op hond. Hond zou met bewoners binnen vier 

dagen vertrekken naar Bulgarije. 
 binnentreden op toestemming, dit adres kwam voort uit de controle op . Eigenaren ter plaatse gekomen. 

Beiden oefenden druk uit op bewoner om tegenwerking te bieden en intimidatie richting toezichthouders.  
 

Kamerverhuur boete van 4500 of 9000 ivm recidive. Ter beoordeling bij juridisch beleidsmedewerker.  
: aanvankelijk geen medewerking, dus machtiging gevraagd. Uiteindelijk niet ingezet en persoon 

aangetroffen. Extreem angstig. Eigenaren komen erbij en zetten druk. . 
Kamerverhuur boete van 4500 of 9000 ivm recidive. Ter beoordeling bij juridisch beleidsmedewerker. 

: . Geur van hennep.  
. Twee machetes aangetroffen, toebehorend aan zoon. Zijn door politie in beslag genomen. 
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Met vriendelijke groet, 
  

 
Senior GGP 
  
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 
M  
E @politie.nl 
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Van:
Verzonden: donderdag 27 februari 2025 09:36
Aan:

 

Onderwerp: Resultaten interventieteam Zaandam - Oost 2024
Bijlagen: Infographic Zaandam-Oost.pdf

Collega’s, 
 
Zie bijlage voor een overzicht van de resultaten van het interventieteam in 2024. 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Operationeel Expert Wijk – Cluster Zuid 
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 
M  
E @politie.nl 
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Van: @zaanstad.nl>
Verzonden: vrijdag 23 februari 2024 11:16
Aan:  

 
 

 

 
 

 

CC:
Onderwerp: Werksessie prioriteiten aanpak onveiligheid in Zaandam-Oost
Bijlagen: concept uitvoeringsplan veiligheid zaandam-oost.docx

Beste veiligheidsprofessional, 
 
Volgende week woensdag 28 februari is het al weer zo ver: De werksessie aanpak prioriteiten onveiligheid in 
Zaandam-Oost. 
Fijn dat jij je samen met bijna 30 deelnemers vanuit verschillende organisaties hebt aangemeld. We hebben er veel 
zin in! 
En zijn blij dat  en  van het Instituut Publieke Waarden ons willen begeleiden bij de 
werksessie. 
 
Let op: De locatie is gewijzigd naar  
 
Voorbereiding op de werksessie: 
 Denk en ga bij je collega’s na wat voor jou het belangrijkste is in de aanpak van onveiligheid in Zaandam-Oost. 
 Kijk eens naar onderstaand bewonersperspectief voor de prioriteiten en bijgevoegd concept uitvoeringsplan, dat 

voortborduurt op het vorige uitvoeringsplan. Feedback op dit plan is van harte welkom en kun je ook 
rechtstreeks aan ons adresseren. 

 Bedenk vast welk knelpunt, probleem of frustratie in je werk in Zaandam-Oost het meest prominent naar voren 
komt. En op welke manier dit weggenomen zou kunnen worden. 

 
Praktische zaken: 
 De werksessie is op 28 februari van 14.00-17.00 uur; 
 Locatie ; 
 Vanaf 13.50 uur inloop, 14.00 uur start; 
 Om 17.00 uur stoppen we met de werksessie en is er een gezamenlijke borrel. 
 
Bewonersperspectief Prioriteiten Veiligheid Zaandam-Oost op basis van gesprekken en signalen: 
Prioriteit 1:      Aanpak dagelijkse overlast en criminaliteit 

a. Verkeersveiligheid 

 
 

  
b. Woon-, zorg- en uitkeringsfraude 

Bewonersperspectief: woonfraude in combinatie met de huisvesting van veel kwetsbare 
arbeidsmigranten zorgt voor een algemeen gevoel van verloedering, niet meer thuis voelen in 
de eigen wijk en een negatieve impact op de leefbaarheid en sociale cohesie in de wijken. Een 
zichtbaar en repressieve overheid wordt gevraagd. Hetzelfde geldt voor uitkeringsfraude. 

inventarislijst 2b deel 1
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“Waarom zou ik mij nog aan de regels houden en met een minimumloon amper mijn hoofd 
boven water kunnen houden, terwijl mijn buurman een uitkering krijgt, de boel belazerd (zwart 
bijklust) en daar al jaren mee wegkomt”  

 
Prioriteit 2:      Aanpak criminele netwerken en verdienmodellen 

a. Maffiapraktijken en uitbuiting arbeidsmigranten in malafide glazenwassersbranche 
Bewonersperspectief: de effecten van deze misstanden ervaren bewoners vooral op het gebied 
van woonfraude en de parkeerdruk en afvalproblematiek die dat met zich meebrengt.  

 
Prioritei

 
Bij vragen: weet ons te vinden! 
 
Namens  en  
 
 

   

 

 
  

Programmabureau Pact Zaandam-Oost 
 
m: + 31 6  
w: di, wo, do en vr 
w: www.pactzaandamoost.nl         

 
 
-----Oorspronkelijke afspraak----- 
Van: @zaanstad.nl> Namens  
Verzonden: vrijdag 2 februari 2024 15:46 
Aan:  
Onderwerp: Werksessie prioriteiten aanpak onveiligheid in Zaandam-Oost 
Tijd: woensdag 28 februari 2024 14:00-17:00  

 
Beste veiligheidsprofessional, 
 
Werksessie prioriteiten aanpak onveiligheid in Zaandam-Oost 
We nodigen je van harte uit om samen met je collega profs in een werksessie de prioriteiten voor de aanpak van 
onveiligheid in Zaandam-Oost voor de komende jaren mede te bepalen. Dit vindt plaats op 28 februari van 14.00 
uur tot 17.00 uur. 
 
Wat vind jij belangrijk en heb jij nodig om effectief te zijn? 

5.1.2 e 5.1.2 e

5.1.2 e

5.1.2 e 5.1.2 e
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In de werksessie willen we graag van jou en je collega professionals in de wijk horen wat voor jou de hoogste 
prioriteit heeft in de aanpak van onveiligheid. 
Ook horen we graag wat jij nodig hebt van je collega's om de komende jaren effectief te zijn. En wat jij de anderen 
kunt bieden aan steun en informatie voor hun opgaven. We kunnen gelukkig gebruik maken van het werk en de 
ervaring die we bij het Pact Poelenburg/Peldersveld hebben opgedaan. Daarom zullen we jullie op basis van het 
uitvoeringsplan t/m 2023 een eerste concept van het nieuwe uitvoeringsplan nog toesturen. 
Daar kunnen we op voortbouwen om samen tot een uitvoeringsplan en goede manier van samenwerken te komen 
voor de komende jaren. 
 
Vertegenwoordiging van je organisatie of collega’s 
We willen graag een zo breed mogelijke vertegenwoordiging in de werksessie. Maar ook een overzichtelijk aantal 
voor de werksessie en zo min mogelijk beroep doen op jullie schaarse tijd. Daarom is het voorstel en verzoek aan 
jullie om voor de onderstaande rollen of functies onderling te bepalen welke 2 mensen afgevaardigd worden naar 
de werksessie en onderling te zorgen dat deze ambassadeurs de input en wensen van hun collega’s onder hun arm 
meenemen. 

 Wijkagenten: , zou jij dit intern willen coördineren?; 
 Jongeren- en opbouwwerkers; , zouden jullie dit intern met de 

opbouw- en jongerenwerkers willen coördineren? 
 Wijkmanagers: , zou jij dit intern willen coördineren? 
 OOV/J&V: , zou jij dit intern willen coördineren? 
 Ondermijning: , zou jij dit intern willen coördineren? 

 
Praktische zaken... 
 De werksessie is op 28 februari; 
 Vanaf 13.45 uur inloop 14.00 uur start; 
 Om 17.00 uur stoppen we met de werksessie en is er een gezamenlijke borrel; 
 Heel fijn als je de tijd hiervoor kunt vrijmaken. Als dat echt niet lukt, horen we het graag; 
 We hebben IPW gevraagd de werksessie procesmatig te begeleiden, zodat een ieder kan focussen op de inhoud; 
 Denk je van tevoren vast goed na wat voor jou belangrijk is? 
 En wil je  laten weten of je erbij kunt zijn? Dank! 
  
Achtergrond: Pact “We zien je in Zaandam-Oost” 
Begin dit jaar hebben ruim 40 partners zich voor 20 jaar samen verbonden aan het Pact Zaandam-Oost. Dit is een 
uitbreiding van het huidige Pact Poelenburg/Peldersveld. Met de ondertekening van het Pact gaan de partners een 
coalitie aan om te zorgen dat de kinderen in Zaandam-Oost over 20 jaar minstens dezelfde kansen hebben op een 
mooie toekomst dan alle andere kinderen in Zaanstad en Nederland. Deze ambitieuze doelstelling is nu nog verre 
van realiteit. Kinderen van de Zaanse wijken Poelenburg, Pelder-Hoornseveld, Zaandam Zuid, Rosmolenwijk en 
Kogerveld hebben aantoonbaar minder goede kansen en mogelijkheden dan andere Zaankanters. Er is dus werk aan 
de winkel. In het creëren van kansen voor kinderen en jongeren. Om een alternatief te bieden aan het wenkende 
perspectief van criminaliteit. Om mensen op weg naar werk en naar bestaanszekerheid te helpen, om hun 
gezondheid te vergroten, om meer variatie in buurten te brengen en te zorgen dat ze veiliger worden. Bijgevoegd 
het hoofdstuk Veiligheid uit het Pact met de opgave voor de komende 20 jaar. 
 

 en  
 
 
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---  
Aan deze e-mail kunnen geen rechten worden ontleend. De Gemeente Zaanstad sluit iedere 
aansprakelijkheid uit die voortvloeit uit de elektronische verzending van dit bericht. De inhoud van dit e-
mailbericht (en de bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n). Mocht u dit bericht bij 
vergissing ontvangen hebben dan wordt u verzocht de afzender hierover te informeren en het bericht te 
verwijderen. Indien u niet de geadresseerde bent noch een geautoriseerde medewerker die kennis mag 
nemen van berichten voor de geadresseerde, mag u het bericht niet openbaar maken of op enige wijze 
verspreiden of vermenigvuldigen  
--- --- --- ---disclaimer--- --- --- ---       
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Van:
Verzonden: vrijdag 5 januari 2024 17:22
Aan:
Onderwerp: Antw: Controle glazenwassers Kogerveld

  
 
Gr.   

Van: @politie.nl> 
Verzonden: vrijdag 5 januari 2024 06:25 
Aan: @politie.nl> 
Onderwerp: FW: Controle glazenwassers Kogerveld 
 

 
 

  
Spreek je volgende week. 
Grts   
  

Van: @politie.nl>  
Verzonden: donderdag 4 januari 2024 14:58 
Aan: @politie.nl> 
Onderwerp: FW: Controle glazenwassers Kogerveld 
  
Ter info 
  
  
Met vriendelijke groet,  
  

 
  

 

  
Politie Noord Holland l Basisteam Zaanstad  
Bezoekadres: Guishof 1, 1544 TA Zaandijk 
Postbus 400, 1544 ZG Zaandijk 
  
M:  
  

 
  

Van: @politie.nl>  
Verzonden: donderdag 4 januari 2024 14:42 
Aan: @politie.nl>; @politie.nl>; 
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@politie.nl>; @politie.nl>;  
@politie.nl>; @politie.nl>;  

@politie.nl> 
CC: @politie.nl> 
Onderwerp: Controle glazenwassers Kogerveld 
  
Hoi hoi, 
  
Vandaag willen we een controle uit gaan zetten op mensenhandel/uitbuiting in de glazenwasserswereld. 
Er zijn signalen van illegale bewoning aan de  in K ad Zaan. 
  

Doel controle 
 Signalen mensenhandel/uitbuiting ophalen 
 Adressen van RNI-ers achterhalen. Ga ook in gesprek met de passagiers 
 Verbaliserend optreden op verkeerszaken, naar inzicht verbalisant 

  

Aan het einde hoor ik graag hoeveel voertuigen er gecontroleerd zijn per eenheid en of er nog bijzonderheden zijn. 
  
Succes alvast! 
  
Met vriendelijke groet, 
  

 
Agent - Zaanstad, Oostzaan en Wormerland 

 06 of 0900 - 8844 
Werkdagen: onregelmatig 
  
Politie l Noord-Holland l Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 
 
Meer informatie? Kijk op politie.nl 
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Van: @beke.nl>
Verzonden: woensdag 16 april 2025 08:00
Aan:
Onderwerp: Derde factsheet Interventieteam Zaandam-Oost
Bijlagen: Integraal interventieteam Zaanstad Derde notitie.pdf

Goedemorgen  en , 
 
In de bijlage heb ik de derde factsheet toegevoegd die ingaat op het Interventieteam Zaandam-Oost gedurende de 
periode juli 2024 tot en met december 2024. Via deze weg willen  en ik jullie nogmaals danken voor jullie 
medewerking aan het onderzoek.  
 
De periode januari 2025 tot en met juni 2025 zal het laatste half jaar van ons onderzoek behelzen. Dan hebben we 
het IT-Z in totaal twee jaar gevolgd en brengen we alle halve jaren tezamen. Indien jullie dit oké vinden, komen we 
in mei nog een keer op de lijn voor het inplannen van een laatste gesprek.    
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
 

 
 
Werkdagen: maandag t/m vrijdag 
 
 
 

 
 
MSc,   |  medior onderzoeker  |  Turfstraat 1  |  6811 HL  Arnhem  |    |  026 443 86 19  |  LinkedIn 

 
Bureau Beke, sinds 1987 deskundig onderzoek en advies op het gebied van veiligheidsvraagstukken en criminaliteit. 

Bureau Beke is onderdeel van de Veiligheid en Handhaving Groep (VHG) 

Disclaimer 
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in de hele stad op dezelfde manier gaat werken. Er worden echter meerdere redenen 

gegeven waarom dit niet haalbaar en efficiënt is. De aanpak van ondermijning in 

algemene zin en de specifieke problematiek in Zaandam-Oost vragen namelijk om 

gebieds- en focusgericht werken door personen die het betreffende gebied door en 

door kennen. Dit doet opgeld voor het IT-Z. Als het werkgebied van het IT-Z uitge-

breid zou worden, bestaat het risico dat de unieke focus en slagkracht in Zaandam-

Oost verloren gaat. In plaats van een uitbreiding van het werkgebied, zou er volgens 

enkele respondenten gekeken kunnen worden naar de best practices van het IT-Z om 

een nader te vormen team hetzelfde in de rest van Zaandam te laten doen. Indien 

een dergelijk team er komt, is het belangrijk om te inventariseren hoe de beide 

teams zich tot elkaar gaan verhouden, waar valkuilen liggen en waar ze elkaar kun-

nen versterken. 

	� In het vorige half jaar is genoemd dat het veiligheidsbewustzijn binnen het IT-Z ver-

beterd kan worden. Hier zijn volgens respondenten stappen in gemaakt. Zo maakt 

het IT-Z tijdens controles en acties vaak geen gebruik meer van privéauto’s, maar 

van leaseauto’s. 

	� Per 1 juli 2024 geldt een vergunningsplicht voor glazenwassers om de ondermijnen-

de criminaliteit in deze branche tegen te gaan. Daarmee wordt voornamelijk gedoeld 

op het malafide verdienmodel middels uitbuiting van arbeidsmigranten. De vergun-

ningsplicht heeft ertoe geleid dat het controleren van glazenwassersbedrijven nu 

een prioriteit is van het IT-Z en dat hier veel operationele capaciteit naar toe gaat.

	� Het IT-Z valt binnen de gemeentelijke organisatie onder de afdeling Aanpak 

Ondermijning. Sinds september 2024 zijn twee interim afdelingshoofden gestart 

binnen deze afdeling. Zij vervullen deze functie tot en met februari 2025.

	� Eind 2024 is een nieuwe gebiedsofficier gestart. Volgens enkele respondenten maakt 

deze gebiedsofficier te weinig gebruik van het bestuursrecht en wordt vaak enkel 

gekeken naar de mogelijkheden binnen het strafrecht. Vaak gaat dit gepaard met 

een sepot, terwijl er in het bestuursrecht voldoende mogelijkheden zijn om de cri-

minele netwerkstructuren te kunnen raken. Al met al bemoeilijkt het voorgaande 

de bestuurlijke impact die het IT-Z in potentie heeft. Volgens een respondent moet 

het IT-Z meer nadenken over wat ze kunnen doen om de nieuwe gebiedsofficier mee 

te nemen in hun werkwijze en er een meer werkbare relatie van te maken. Het is 

bekend dat de politie en het IT-Z de nieuwe gebiedsofficier hebben uitgenodigd bij 

een integrale controle, inclusief briefing en debriefing, om haar op deze manier ken-

nis te laten maken met hun werkwijze in de uitvoering.

Inzet van het IT-Z
In de onderzoeksperiode (juli 2024 tot en met december 2024) vonden 76 controles 

plaats; 70 reguliere controles en 6 integrale controles (Archie). Dit is een toename van 

het aantal controles ten opzichte van het eerste half jaar van 2024, waar in totaal 47 

reguliere controles en 7 integrale controles (Archie) plaatsvonden. Net zoals het vorige 

half jaar heeft het IT-Z Bureau Beke voorzien van informatie over de 76 controles. Dit 

wordt hierna beschreven.
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Reguliere controles IT-Z

Gemiddeld zijn er maandelijks bijna twaalf reguliere controles uitgevoerd. De meeste 

vonden plaats in de maanden juli en september. Op wijkniveau vonden de meeste con-

troles plaats in de Rosmolenwijk (19 keer) en in Poelenburg (18 keer). Minder vaak zijn 

controles uitgevoerd in Zaandam Zuid (13 keer, waarvan 1 keer in de Achtersluispolder) 

en Peldersveld (5 keer). In de overige wijken in het gebied Zaandam-Oost hebben de 

minste controles plaatsgevonden. Alle controles hebben betrekking op een natuurlijk 

persoon. Bij ongeveer de helft van de reguliere controles (49%) is het gebruiksdoel van 

de onderzochte locatie een woning. In bijna een kwart van de gevallen (23%) is de loca-

tie niet geregistreerd. Overige locaties die zijn gecontroleerd, zijn openbare wegen (9%), 

bedrijfspanden (6%), horeca (4%) en locaties zoals een avondwinkel of garagebox. De 

thema’s waar de controles het meest betrekking op hadden, zijn:

1.	 Glazenwassersbranche (36%)

2.	 Verdovende middelen (14%)

3.	 Prostitutie (14%)

4.	 Overige (10%), zoals een vervoerscontrole

5.	 Omgevingswet 5.1 lid 12 (9%)

Meer dan de helft van de 70 reguliere controles (53%) heeft het IT-Z alleen uitgevoerd. 

Bij de overige acties sluit in veel gevallen de politie aan. Regelmatig sluit de gemeen-

telijke afdeling Naleving en de Nederlandse Arbeidsinspectie aan. Partijen die in de 

periode juli tot en met december 2024 meer sporadisch aansloten, waren: de gemeen-

telijke afdeling Aanpak Ondermijning, Afdeling Vreemdelingenpolitie, Identificatie  

en Mensenhandel (AVIM), Belastingdienst, Toezichthouder Basisregistratie personen 

(BRP), Douane, Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied, prostitutieteam, SEON, sloten-

makers, speurhondengeleiders, Straattoezicht en Team Wijkgerichte Overlast (TWO).3 

De reguliere controles tot de in tabel 1 weergegeven resultaten geleid.

2.	 De Omgevingswet 5.1 lid 1 richt zich op het verbod van een groot aantal activiteiten zonder omgevingsver-
gunning, zoals een bouwactiviteit, een milieubelastende activiteit of een omgevingsplanactiviteit. 

3.	 Het SEON, de slotenmakers en de speurhondengeleiders zijn externe commerciële partners die worden 

ingehuurd door de gemeente. 
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Tabel 1 – De opbrengsten van reguliere controles

Thema Totale opbrengsten Toegepaste afhandeling

Verdovende 
middelen

	� 11.550 gram hennep
	� 1x drugsgerelateerde materialen
	� 1 hennepplant
	� 27 bolletjes cocaïne
	� 180 wikkels cocaïne
	� 5 blokjes heroïne

	� Pand/woning gesloten 
	� Last Onder Dwangsom
	� Onbekend
	� Aanhouding verdachten
	� Pand/woning gesloten
	� Onbekend

Geld 	� €3.600,- in cash 	� Pand/woning gesloten

Uitkeringen 	� 46 uitkeringen beëindigd
	� 29 uitkeringsaanvragen niet toegekend
	� 1 werkende aangetroffen met uitkering 

	� Onderzoek overgedragen
	� Totale besparing door beëindiging 

en niet toekennen van uitkerin-
gen: €1.225.500 

Prostitutie 	� 12 illegale prostituees aangetroffen 	� Pand/woning gesloten

Geweld 	� Door schietincident en bedreiging:
	� Pand/woning gesloten
	� Integriteitsonderzoek

Horeca 	� 1 afhaalloket geopend zonder vergunning 	� Eigen afhandeling

Overig 	� Half geladen Glock-pistool aangetroffen 	� Inbeslagname

De toegepaste afhandelingen in tabel 1 zijn slechts een greep uit alle toegepaste afhan-

delingen, omdat in 19 gevallen de afloop onbekend is gebleven. In 21 van de 51 toe-

gepaste afhandelingen (41%) is een Last Onder Dwangsom (LOD) opgelegd; goed voor 

ruim €310.000,-. Andere afhandelingen zijn het sluiten van een pand/woning (23%), 

een overgedragen onderzoek (14%), een lopend onderzoek (6%), een terugkeerbesluit en 

aanhouding (beide 4%), eigen afhandeling, inbeslagname van goederen en intrekken 

van een vergunning (allen 2%). In ruim een kwart van de controles (27%) is de afhan-

deling onbekend gebleven. 

Integrale controles: Archie

In totaal zijn 6 integrale controles op 30 verschillende locaties uitgevoerd. Voor zover 

bekend, ging het bij alle controles om een controle van een natuurlijk persoon. De con-

troles hebben plaatsgevonden in de wijken Poelenburg (18 locaties), Zaandam-Zuid (10 

locaties, waarvan 1 in de Achtersluispolder) en Zaandam-Oost (1 locatie). Eén locatie is 

voor ons onbekend gebleven omdat het een embargo-onderzoek betrof. In de meeste 

gevallen zijn bedrijfspanden (43%) en woningen (43%) gecontroleerd. Voorbeelden van 

andere locaties zijn tuinhuisjes en kelderboxen. Kenmerkend voor de integrale acties 

zijn de samenwerkingen met verschillende partijen zoals de politie, gemeente, Douane, 

Omgevingsdienst en SEON. De integrale controles hebben tot resultaten geleid die in 

tabel 2 zijn weergegeven. 
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Tabel 2 – De opbrengsten van integrale controles

Thema Totale opbrengsten Toegepaste afhandeling

Verdovende 
middelen

	� Verschillende hoeveelheden hennep 
aangetroffen, waaronder 480 kilogram 
hennep.

	� Inbeslagname

	� Vijf lachgasflessen aangetroffen
	� Kweekattributen aangetroffen
	� Groen doosje met doorzichtige deksel 

met vermoedelijk verdovende middelen 
aangetroffen

	� Goederen aangetroffen die verband  
houden met het kweken van hennep dan 
wel te relateren zijn aan het gebruik/bezit 
van lachgas, alsook goederen d 
ie voorkomen op de lijst II van de 
Opiumwet (lachgascilinders).

	� Overgedragen

	� 149 ponypacks aangetroffen
	� 53 zakjes (inhoud gewicht onbekend) 

crystal meth aangetroffen
	� Onbekende hoeveelheid XTC pillen  

aangetroffen

	� Onderzoek zorg – uitgezet
	� Onderzoek taalschool en Veilig 

Thuis-melding

Geld 	� 7500,- contant (briefgeld) aangetroffen 	� Onbekend

Uitkeringen 	� 1 maal uitkering 	� Onderzoek 

Overig 	� 3 blikjes van 250 ml, alcoholhoudende 
drank van het merk LAVISH (17% per 
blikje) aangetroffen 

	� Belangrijke documenten aangetroffen 
voor lopend onderzoek

	� Persoon aangetroffen die mogelijk  
woont in bedrijfspand.

	� Gestolen scooter aangetroffen

	� Onbekend

Sprintweken

Het IT-Z heeft, gedurende acht dagen in oktober, vanuit een samenwerkingsverband met 

het LIEC en in samenwerking met TWO – met als motto ‘Sprintweken’ – adressen gecon-

troleerd op de BRP en op (illegale) kamerverhuur. In totaal zijn er 110 adressen bezocht; 

51 keer is de BRP in orde, 31 keer is er sprake van een onjuiste BRP en 21 keer is er illegale 

kamerverhuur geconstateerd. Zeven overige adressen waren niet te controleren.

Kansen voor verbetering
Op basis van de gesprekken die wij eind 2024 hebben gevoerd met leden van het IT-Z en 

met hun partners binnen en buiten de gemeentelijke organisatie formuleren we hier-

na de door hun genoemde kansen om de werkwijze, samenwerking en borging van en 

met het IT-Z verder te verbeteren. Een deel van deze punten is in eerdere factsheets al 

genoemd, maar ook zijn er nieuwe verbeterpunten aan het licht gekomen. 
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Werkwijze

	� Het natrekken van kentekens is een waardevolle informatiebron voor het IT-Z, bij-

voorbeeld tijdens glazenwasserscontroles. Op het moment hebben twee leden van 

het IT-Z de systeemautorisatie om dit te doen. Hieraan ten grondslag ligt een prak-

tische beperking; de gemeente heeft een maximaal maximaal aantal geautoriseerden 

in het betreffende systeem en vooralsnog hebben voornamelijk boa’s deze autorisa-

tie. Volgens respondenten moeten meer leden van het IT-Z de mogelijkheid krijgen 

om kentekens na te trekken, zodat er efficiënter gewerkt kan worden. 

	� Tijdens acties werkt het IT-Z steeds vaker heimelijk, terwijl samenwerkingspartners 

van binnen de gemeente naar voren stappen om de gesprekken te voeren. Enkele 

respondenten hebben het gevoel dat leden van het IT-Z, die heimelijk werken, nog 

teveel opvallen. Bovendien vragen zij zich af of het IT-Z wel zoveel heimelijk moet 

werken. In hun ogen is het beter om meer out in the open te acteren en meer gesprek-

ken aan te gaan met welwillende burgers. Hierdoor zal het IT-Z meer informatie 

ophalen, die ze vervolgens kunnen gebruiken bij het opbouwen van hun informatie-

positie en het plannen van vervolgacties. Mocht het IT-Z de keuze maken om hei-

melijk te blijven werken, bevelen enkele respondenten aan om een aantal leden aan 

te wijzen die dit dan als vaste taak krijgen en hiervoor ook opgeleid worden.

	�  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

	�  

 

 

 

 

 

 

 

buiten reikwijdte

buiten reikwijdte
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Samenwerking

	� Unaniem spreken respondenten over het spanningsveld tussen het Pact en het IT-Z 

enerzijds en ‘het stadhuis’ anderzijds. De spanning is inmiddels hoog opgelopen 

en heeft ook steeds meer gevolgen, zoals medewerkers die uitvallen. In deze bullet 

wordt beschreven hoe het spanningsveld is ontstaan en wat volgens respondenten 

oplossingsrichtingen zijn.

Volgens een respondent is de ambtelijke organisatie er in brede zin niet op inge-

richt en niet in staat om ondermijning aan te pakken. De processen en procedures 

maken het criminelen zelfs gemakkelijk, vooral omdat respondenten merken dat een 

deel van de werknemers  bij verschillende gemeentelijke afdelingen zich onvoldoen-

de bewust zijn van hoe criminelen hier misbruik van maken. Enkele respondenten 

zeggen over de afdeling Aanpak Ondermijning dat bij de oprichting van de afdeling 

geen bestuurlijke keuze is gemaakt waar de afdeling zich mee bezig moet houden en 

wat daarvoor nodig is; het ontbreekt hierin dus aan een duidelijke visie. Momenteel 

wordt geïnventariseerd of bepaalde taken van de afdeling Aanpak Ondermijning naar 

andere afdelingen zouden moeten gaan, zoals een aantal horeca gerelateerde taken. 

	 Jarenlang is sprake geweest van een reactieve werkwijze binnen de afdeling 

Aanpak Ondermijning. De overwegend reactieve werkwijze van de afdeling Aanpak 

Ondermijning is volgens respondenten onveranderd gebleven. Zij reageren hoofd-

zakelijk op ontvangen signalen, in plaats van een proactieve strategie te hanteren 

die is gebaseerd op hun interne informatiepositie. Dit komt ook omdat de infor-

matiepositie ontoereikend is. Respondenten geven ook aan dat de afdeling Aanpak 

Ondermijning terughoudend is in het nemen van daadkrachtige maatregelen. 

Daarnaast is er een voorkeur voor dagdiensten geconstateerd. Gaandeweg de jaren 

is het besef ontstaan dat deze werkwijze onvoldoende werkt bij de aanpak van de 

ondermijningsproblematiek in Zaandam-Oost. Dit is de reden geweest voor de tot-

standkoming van het IT-Z. Het IT-Z is volgens veel respondenten proactief, staat 

vrijwel altijd paraat en kan snel handelen in ad hoc situaties. Dit schetst volgens hen 

de verschillen in werkwijze.

De verschillen in werkwijzen veroorzaken veel frustratie. Bij het IT-Z heerst het 

gevoel dat zij een unieke werkwijze en expertise bezitten voor de aanpak van onder-

mijnende criminaliteit, die niet wordt ondersteund en gedeeld door andere afdelin-

gen binnen de gemeente. Ook is het IT-Z van mening dat sommige gemeentelijke 

afdelingen niet kunnen of willen samenwerken en ervaren enkelen de bejegening 

van het IT-Z door ‘het stadhuis’ als “pestgedrag’’. Daarentegen heerst bij de afdeling 

Aanpak Ondermijning volgens enkele respondenten het gevoel dat ze als “sukkels’’ 

worden gezien door het IT-Z, dat het IT-Z de leuke dingen doet en dat hetgeen waar 

buiten reikwijdte
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ze geen zin in hebben bij de afdeling Aanpak Ondermijning neer wordt gelegd.4 Met 

de geschetste frustraties in het achterhoofd vinden enkele respondenten dat het IT-Z 

zich er van bewust moet zijn dat niet iedereen op dezelfde manier werkt of kan werken. 

Zo verschilt het beleid voor Zaandam-Oost op bepaalde punten met het beleid voor  

de rest van Zaandam. Dit zorgt ervoor dat gemeentelijke afdelingen niet altijd met 

het IT-Z kunnen samenwerken, omdat dit niet overeenkomt met het door hun te 

voeren beleid.

Enkele respondenten zeggen dat het een gepaste vraag is of de huidige situa-

tie oplosbaar is, of dat er al te veel is gebeurd om het nog op te kunnen lossen. Als 

er toch wordt nagedacht over een oplossingsrichting zeggen enkele respondenten 

dat er een kwaliteitsslag plaats moet vinden op het stadhuis en de juiste werkwijze 

gehanteerd moet gaan worden om ondermijnende criminaliteit aan te kunnen pak-

ken. Wanneer die werkwijze niet aansluit bij de visie of overtuiging van een indivi-

du, wordt volgens enkele respondenten gesuggereerd dat deze persoon een andere 

functie binnen of buiten de gemeentelijke organisatie moet gaan bekleden. Meerdere 

respondenten geven aan dat dit duidelijk leiderschap en sturing vergt, waar voorals-

nog onvoldoende sprake van is geweest. Een andere respondent oppert de oplossing 

dat het Pact losgekoppeld wordt van de afdeling Aanpak Ondermijning. In dat geval 

zou het IT-Z onder andere eigen toezichthouders Bouw/RO, veiligheid en jeugd aan-

stellen. Zodoende zal het IT-Z op geen enkele manier meer afhankelijk zijn van ‘het 

stadhuis’. Hoewel deze optie second best is, maakt dit naar verwachting wel een ein-

de aan de frustraties over en weer.

	� In de vorige bullet staat dat het volgens enkele respondenten ontbreekt aan leider-

schap en sturing. Om dit te verduidelijken, staan we in deze bullet stil bij de organi-

satiestructuur van de gemeente Zaanstad. Iedere afdeling heeft een afdelingshoofd, 

de directe opdrachtgever van het afdelingshoofd is de clustermanager, daarboven is 

de directeur gepositioneerd en daar weer boven de gemeentesecretaris. Er is binnen 

de gemeente ook sprake van een inhoudelijke lijn:

	� Sinds vorig jaar is de gemeente gestart met opgavegericht werken waaraan twee 

rollen zijn gekoppeld: de opgavemanager veiligheid en de opgaveregisseur; 

	� Een andere sturingslijn behelst het gebiedsgericht werken, waar de gebieds- 

en wijkmanagers zich mee bezig houden;

	� De laatste sturingslijn betreft het Pact. 

Het gevolg van de organisatiestructuur is dat ieder afdelingshoofd vanuit meerde-

re sturingslijnen opdrachten krijgt, terwijl de verschillende sturingslijnen onderling 

onvoldoende informatie uitwisselen met elkaar. Een ander gevolg van de organisa-

tiestructuur is dat niemand zich verantwoordelijk voelt om een signaal op te pakken. 

Een respondent zegt hierover: De gemeente Zaanstad is een draak van een organisato-

risch geheel geworden.

4.	 Als onderzoekers zijn we er ons van bewust dat in deze alinea krachtige woorden staan, zoals “pestge-
drag’’, “sukkels’’ en “geen zin hebben in’’. We willen benadrukken dat dit woorden zijn die door respon-
denten zijn gebruikt. Om het huidige spanningsveld zo goed mogelijk te duiden, hebben we besloten deze 
woorden in de tekst te benoemen.
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Met deze uiteenzetting van de gemeentestructuur in het achterhoofd, is het 

logisch dat veel respondenten aangeven dat het voor mensen in de uitvoering niet 

altijd duidelijk is bij wie ze waarvoor moeten zijn. Dit wordt versterkt door de vele 

personeelswisselingen waarvan sprake is geweest in de afgelopen jaren, waardoor 

telkens opnieuw begonnen moet worden met het opbouwen van een professionele 

relatie en uitleggen wie waarvoor is. Zo zijn er, zoals genoemd, sinds september 

2024 twee interim afdelingshoofden Ondermijning gestart. Dit doen zij tot en met 

februari 2025 waarna opnieuw gezocht moet worden naar een afdelingshoofd. Dit 

wordt volgens respondenten de zesde in een relatief korte tijd. Door de structuur van 

de gemeente en de vele personeelswisselingen ontbreekt het volgens respondenten 

aan goede sturing van afdelingen. Hierdoor worden er omtrent beleidskeuzes geen 

knopen doorgehakt.

	� Net zoals in eerdere factsheets wijden respondenten uit over de wijze van com-

municatie door het IT-Z. De leden van het IT-Z maken tijdens controles en acties 

voor onderlinge communicatie gebruik van Group Talk en van groepsgesprekken 

via WhatsApp. Over laatstgenoemde communicatievorm vragen respondenten zich 

af in hoeverre dat professioneel is. De reden dat het IT-Z vaak gebruikmaakt van 

WhatsApp is omdat het mogelijk is om door elkaar heen te praten, terwijl dit op 

Group Talk niet kan. Vanuit veiligheidsoogpunt is het daarom niet handig om in 

heikele situaties gebruik te maken van Group Talk, omdat iemand in nood mogelijk 

niet wordt gehoord.

De politie maakt gebruik van portofoons. Tijdens gezamenlijke acties bemoeilij-

ken deze verschillen de communicatie. In een groot deel van de acties is het vanuit 

veiligheidsoogpunt wel van belang dat de onderlinge communicatie soepel verloopt. 

Met de huidige communicatiewijze is het bijvoorbeeld bij acties op glazenwassers de 

ervaring van de politie dat het niet altijd bekend is waar een lid van het IT-Z rijdt 

en hoe dat gaat. Daarom bestaat de behoefte voor betere onderlinge communicatie.

	� Respondenten geven aan dat er veel operationele afstemming is met het IT-Z. 

Daarentegen gebeurt het nog te weinig dat onderling op tactisch-strategisch niveau 

wordt afgestemd wat er op hen afkomt en hoe ze daarop willen anticiperen en  

handelen. Meerdere respondenten zien dit als een verbeterpunt om de gezamenlij-

ke prioriteit te bepalen en daarmee de schaarse capaciteit bij verschillende partijen  

te benutten. 

	� Op het moment behaalt het IT-Z voornamelijk successen bij de aanpak van ondermij-

ning middels handhavingsacties en toezicht. Volgens respondenten ervaren de cri-

minele netwerkstructuren deze successen vooralsnog als speldenprikken. Er gebeurt 

namelijk onvoldoende met de informatie die het IT-Z ophaalt met hun controles en 

acties, terwijl deze informatie voldoende aanleiding geeft voor een opsporingson-

derzoek en er in potentie rake klappen uitgedeeld zouden kunnen worden aan de 

criminele netwerkstructuren. Om de criminele netwerkstructuren ook daadwerke-

lijk te ontwrichten, is er meer nodig van andere organisaties. Door respondenten 

worden de Belastingdienst, NLA en het Openbaar Ministerie (OM) genoemd. Op het 

moment staan gesprekken gepland met de Belastingdienst en het OM zodat urgentie 
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1. Inleiding: 
Vanuit de gemeente Zaanstad doen we er samen met de partners alles aan om misstanden in de 
Glazenwassersbranche aan te pakken. Om een effectieve aanpak tegen Glazenwassers te kunnen 
bewerkstelligen zal het component “Wonen” ook moeten worden aangepakt. Facilitators van 
criminele glazenwassers zorgen ervoor dat Arbeidsmigranten die voor deze glazenwassers werken 
worden gehuisvest. Dit huisvesten gebeurt veelal onder erbarmelijke omstandigheden en is een (1) 
van de verdienmodellen van deze criminele  glazenwassers. Deze malafide glazenwassers doen er 
alles aan om de arbeidsmigranten onder de radar te houden en zorgen er dan ook voor dat ze niet 
ingeschreven staan in de BRP van de gemeente. Wel hebben ze veelal de arbeidsmigranten 
ingeschreven in de RNI. We hebben de beschikking over deze RNI-gegevens gekregen en op basis 
van leegstand, signalen en RNI-gegevens gaan we de komende twee weken diverse woningen 
controleren. 
 
2. Aanleiding: 
In het gehouden Speedlab voor de aanpak glazenwassers hebben we samen met de verschillende 
partners afgesproken dat we  naast de vergunningverlening en de handhaving op deze 
vergunningverlening tevens de facilitators van deze woningen willen gaan aanpakken. Dit gaan we 
doen gedurende deze twee weken waarbij we zoveel mogelijk informatie willen gaan ophalen en 
misstanden willen gaan constateren.  
 

3. Handhavingsknelpunt 

In het kader van de aanpak van ondermijnende criminaliteit in Zaandam-Oost hebben de 

verschillende RIEC-partners zich op het standpunt gesteld dat een Handhavingsknelpunt hieraan 

ondersteunend kan zijn. Om die reden is met ingang van 1 januari 2023 het Handhavingsknelpunt 

Zaandam-Oost in het leven geroepen en kan er op basis van dit Handhavingsknelpunt informatie 

gedeeld worden tussen de RIEC partners. 

 

4. Doelstelling: 
Middels het uitvoeren van de controles willen we misstanden constateren en inzichten krijgen over 
welke facilitators verantwoordelijk zijn voor deze misstanden. Mocht er sprake zijn van 
overtredingen die wijzen op het misbruiken van vergunningen, of het inbreuk maken op de 
rechtsorde, openbare orde en of rechtsstaat dan zullen de bevindingen mogelijk leiden tot 
bestuursrechtelijke maatregelen om deze inbreuken (duurzaam) te doen beëindigen.   

 
Aan de hand van deze geconstateerde misstanden gaan we, naast de handhaving, samen met de 
politie, belastingdienst, NLA, OM en de burgemeester een corrigerend gesprek aan met deze 
facilitators met als doel ze tot stoppen te dwingen. 

 

5. Datum, tijd en opkomstlocatie, debriefing: 
 

  

 
  

  

   

  

  

  

    

  

   

   

  

5.1.2.d

5.1.2 e
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6. Veiligheid 

 

. Hierbij zullen de veiligheidsrisico’s bekend vanuit de politie 

worden aangegeven en met jullie worden doorgenomen. Veiligheidsrisico’s van welke aard dan ook 

die worden aangetroffen tijdens de controles zullen in overleg met de aanwezige collega’s politie 

worden overlegd over hoe verder te handelen.  

 

7. Flexibiliteit 

De te bezoeken woningen zijn onderverdeeld per dag en per controleteam. In de volgorde van de 

te bezoeken woningen kan gedurende de controledagen in geschoven gaan worden. Dit zal 

afgestemd worden tussen de algeheel coördinator en locatiecoördinatoren. Vorenstaande vereist 

een flexibele werkhouding van alle deelnemers.  

 

8. Controleteams per dag week 1: 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

  

  

 

 

9. Controleteams per dag week 2: 

 

•  

 

5.1.2.d

5.1.2.d, 5.1.2.e

5.1.2.d, 5.1.2.e

5.1.2 e
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10. Controlelocaties: 

De controlelocaties worden per dag gebrieft door een lid van TWO. 

                                      

11. Deelnemende partners:  

Gemeente Zaanstad en Politie 

 
Gemeente Zaanstad / Interventieteam  
Het TWO heeft de regie tijdens de controleacties.  
De grondslag voor de gemeentelijke controle is gelegen in de toezichthoudende bevoegdheden in 
de Algemene Wet Bestuursrecht, APV, huisvestingsverordening en Omgevingswet. Op basis van 
voornoemde wetgeving zijn de toezichthouders van de gemeente bevoegd een controle uit.  
Een aandachtspunt hierbij is dat een toezichthouder uitsluitend mag controleren op eventuele 
overtreding van bepalingen in wetten waarvoor hij/zij als toezichthouder is aangewezen. Het 
eventueel meenemen van hulpmiddelen, apparatuur en deskundigen moet ook gericht zijn op de 
controle van de betreffende bepalingen. 

 
Politie basisteam  
Draagt zorg voor een veilig en rustig verloop van de controleacties en zal bij (vermoedens van) 
strafbare feiten waar nodig  actie ondernemen. 
 
 
 
 
 

5.1.2.d, 5.1.2.e

5.1.2 e
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Telefoonlijst 

 

Machtigingen 

Indien noodzakelijk zal er een machtig voor de locaties geregeld worden die in het bezit zullen  

zijn van de toezichthouders van TWO. 

 

Rapportage / notities 

De locatiecoördinatoren houden van alle controles notities bij voor het maken van een complete 

rapportage achteraf die per dag wordt verstrekt aan de algemeen coordinator. 

5.1.2.d, 5.1.2.e

5.1.2.d

5.1.2 e
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Taken en bevoegdheden 

De controleactie wordt door iedere deelnemende partner uitgevoerd conform de aan hem of haar 

toegewezen wettelijke taken en bevoegdheden.  

 

Legitimatie 

Iedere deelnemer aan het team heeft een geldig legitimatiebewijs bij zich. 

Aangezien we in het kader van toezicht de woningen in burgerkleding zullen betreden dient 

iedereen zich ongevraagd te legitimeren, zover van toepassing, met legitimatiebewijs 

toezichthouder. 

 

Ordelijk verloop 

De locatiecoördinator zorgt voor een correct en efficiënt verloop van de controleactie. De 

locatiecoördinator heeft zicht op de activiteiten van de deelnemers aan de controleactie en stemt 

beslissingen (waar nodig in overleg met de algemeen coördinator) en keuzes onderling af.  

 

Houding en gedrag deelnemers  
De deelnemers aan de controleactie treden correct, rustig, vriendelijk en doortastend op. Het 

optreden is erop gericht om voor iedereen vriendelijk te zijn als het kan, maar streng als het moet. 

Alle deelnemers zijn onpartijdig en geven geen eigen mening of standpunt over uitlatingen van 

welke groepering dan ook. Mensen worden direct en preventief aangesproken op ongewenst 

gedrag  

  

 

13. Einde controleactie: 
Na afstemming met algemene coördinator wordt in overleg met de deelnemende partners de 

controleactie beëindigd. De locatiecoördinator geeft bij de leidinggevende c.q. verantwoordelijke 

persoon op de locatie aan dat de controle is afgerond.  

 

5.1.2.d

5.1.2.d

5.1.2.d

5.1.2.d

5.1.2 e

5.1.2.d
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Sfeerrapportage malafide glazenwassers Zaanstad 

 

Hierbij verklaar ik, rapporteur , werkzaam bij de afdeling Naleving van het Domein 

Maatschappelijke Ontwikkeling van de gemeente Zaanstad en tevens  

 het volgende: 

 

Inleiding: 

Binnen de (malafide) glazenwassersbranche is al sinds het eind van de jaren 90 sprake van zeer 

hardnekkige misstanden, veroorzaakt door met name Haagse en later ook Zaanse groeperingen. 

Voor wat betreft Zaanstad (voornamelijk Poelenburg & Peldersveld) zijn er criminele 

groeperingen actief die in het gehele land met geweld en intimidatie bepalen wie in welke wijken 

mogen werken. Daarbij zijn zwartwerken, oplichting, schijnzelfstandigheid, geweldsincidenten, 

woon/-uitkeringsfraude en signalen van mensenhandel / arbeidsuitbuiting geconstateerd. In de 

loop der jaren zijn verschillende onderzoeken verricht en onderzoeksrapporten opgeleverd, 

onder andere van de voormalige Inspectie SZW (nu NLA), waarin de problematiek uitvoerig 

wordt beschreven.  

 

In deze sfeerrapportage wordt een beeld geschetst van: 

- de incidenten die al sinds jaar en dag binnen de malafide Zaanse glazenwassers 

plaatsvinden; 

- de intimiderende en bedreigende werkwijze van de malafide Zaanse glazenwassers richting 

de nietsvermoedende burgers; 

- de intimiderende en bedreigende werkwijze van de malafide Zaanse glazenwassers richting 

de bonafide glazenwassersbedrijven;  

- het geweld dat wordt toegepast om concurrenten duidelijk te maken dat het menens is. 

 

Hiertoe worden diverse krantenartikelen benoemd, wordt verwezen naar diverse artikelen op 

internet en andere bronnen. Hierbij opgemerkt dat het slechts een deel is van hetgeen ik, 

rapporteur, op internet heb kunnen vinden. De aard en strekking van overige artikelen is echter 

steeds gelijk.  

 

 

Daarbij heb ik, rapporteur, inmiddels 2 glazenwassers gesproken die anoniem hun verhaal 

hebben gedaan. Zij hebben beiden en afzonderlijk van elkaar expliciet aangegeven dat zij 

pertinent anoniem willen blijven uit angst voor represailles. 

 

Omvang glazenwassersbedrijven 

Blijkens het onderzoek Risico Radar Ondermijning (Ferwerda & Wolsink, 2019) is de 

glazenwassersbranche als een van de risicovolle branches benoemt voor ondermijnende 

criminaliteit, hetgeen betekent dat er een oververtegenwoordiging is van cash gedreven 

ondernemingen en/of waarvan bekend is dat er erg veel misstanden plaatsvinden. 

 

Blijkens de Kamer van Koophandel stonden er in februari 2022 nog 71 glazenwassersbedrijven 

ingeschreven in de Zaanse wijken Poelenburg & Peldersveld (15.000 inwoners). Het feitelijke 

aantal glazenwassersbedrijven in Zaanstad ligt echter vele malen hoger en wordt geschat op 

ongeveer 300 (waarvan het grootste gedeelte gelegen is in Poelenburg & Peldersveld). Het 

verschil is gelegen in het feit dat de glazenwassersbranche gezien de problematieken onder een 

vergrootglas liggen van de overheid, met kans op controles. Om die reden laten 

glazenwassersbedrijven zich onder een andere zogenaamde SBI code bij de Kamer van 

Koophandel inschrijven, zoals schoonmaakbedrijf, diensteverlening, Mulitidienst of zelfs 

bouwbedrijf. Een andere reden voor het verschil is dat er glazenwassersbedrijven zijn die zich in 

zijn geheel niet laten inschrijven bij de Kamer van Koophandel. 

inventarislijst 2b deel 2
nr. 47A
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Een groep malafide Zaanse glazenwassers is, zoals in deze rapportage zal worden beschreven, 

verantwoordelijk voor misstanden en incidenten verspreid over heel Nederland. Met name de 

laatste jaren wordt er door genoemde Zaanse glazenwassers veelvuldig gebruik gemaakt van 

arbeidsmigranten, die op hun beurt ook weer zorgen voor diverse problemen zoals intimiderend 

en bedreigend gedrag richting klanten. Hierbij valt te denken aan:  

- het ongevraagd wassen van de ramen en daar moet (onder dreiging / intimidatie) voor 

betaald worden;  

- de malafide glazenwasser dringt zijn werkzaamheden intimiderend op bij nieuwe klanten 

(vaak nieuwbouwwijken) en laat zich niet zomaar wegsturen of gaat zelfs in de deuropening 

staan; 

- de malafide glazenwasser gaat in bestaande wijken van deur naar deur om aan te geven dat 

hij het werk van de vorige glazenwasser heeft overgenomen en ze vanaf dat moment zaken 

met hem moeten doen. Ook hier volgt intimiderend gedrag als de klant geen interesse heeft. 

 

Ondermijnende (neven) effecten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Incidenten 

 

Januari 2007 – november 2010. Opsporingsonderzoek SIOD  

In genoemde periode heeft er een opsporingsonderzoek plaatsgevonden door de toenmalige 

SIOD naar 2 Zaanse broers en 4 medeverdachten. De 2 Zaanse broers stuurden 

arbeidsmigranten aan met glazenwasserswerkzaamheden.  

Het criminele Zaanse samenwerkingsverband is in 2014 veroordeeld voor deelname aan een 

criminele organisatie, witwassen en overtreding van de Wet Arbeid Vreemdelingen. De 

Belastingdienst becijferde een verzwegen omzet van € 7.300.000,-. Ook werd een bedrag van 

ruim € 138.000,- aan verdachte transacties naar (voornamelijk) Turkije vastgesteld.  

In 2017 is het criminele Zaanse samenwerkingsverband in hoger beroep schuldig bevonden aan 

onder andere het tewerkstellen van illegale vreemdelingen en witwassen.  

. 

 

Januari 2015: Uitzending RamBamDe werkwijze van een van de criminele groeperingen uit 

Zaanstad is in januari 2015 treffend weergegeven in een tv uitzending van het programma 

RamBam. In het programma gaan undercover journalisten in een Amersfoortse wijk aan het 

werk als nieuw glazenwassersbedrijf. Al snel worden ze bedreigd door een Zaanse glazenwasser. 

Op niet mis te verstane wijze wordt ze duidelijk gemaakt dat ze niet welkom zijn en dat er 

geweld gebruikt gaat worden als ze niet vertrekken.  

5.1.2.d

5.1.2.d

5.1.2.d
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(https://tvblik.nl/rambam/glazenwassers-deel-1 /  Uitzending gemist | Rambam, Glazenwassers 

deel 2 op Nederland 3). 

 

De bedreiger is uiteindelijk veroordeeld tot een werkstraf van 60 uur en een geldboete van  

€ 1.500,- waarvan de helft voorwaardelijk. De Officier van Justitie betoogde dat door intimidatie 

financiële belangen werden veiliggesteld en dat dit oude maffia praktijken zijn waarbij geen 

middelen worden geschuwd. 

 

Oktober 2017. Algemeen Dagblad snel einde maken aan intimidatie door glazenwassers 

https://www.ad.nl/utrecht/vvd-utrecht-snel-einde-maken-aan-intimidatie-door-

glazenwassers~ad5ab38e/ 
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Mei 2020 Glazenwasser toegetakeld door Zaandamse concurrentie 

https://www.gelderlander.nl/utrecht/glazenwasser-frank-toegetakeld-door-zaandamse-

concurrentie-ze-hebben-met-zijn-vieren-op-me-

ingeslagen~ad8e7c44/?referrer=https://horizon.obi4wan.com/rapport/62591/1-tamtam-

mediabeeld-zaanstad  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oktober 2020 Vier Zaanse glazenwassers veroordeeld 

https://zaanstad.nieuws.nl/actueel/63775/werkstraffen-voor-zaandamse-glazenwassers-

wegens-mishandeling/ 
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September 2021. Columm Eva Hoeke betreffende een in Zaanstad bedreigde glazenwasser 

https://www.volkskrant.nl/columns-opinie/gaan-we-dreigen-eva-bespreekt-het-onrecht-met-

haar-glazenwasser~bac76ef6/?referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F 

 

 

Maart 2022. Melding Wijkagent Zwolle betreffende Zaanse glazenwassers 
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Omdat er voor zover te achterhalen geen opvolging is geweest op voornoemde email heb ik, 

rapporteur, op  een telefonisch gesprek gevoerd met betreffende glazenwasser. 

Ook hij wilde alleen anoniem zijn verhaal doen in verband met angst voor represailles.  
5.1.2.d

5.1.2.d, 5.1.2.e

5.1.2.d, 5.1.2.e
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Van:
Verzonden: dinsdag 1 april 2025 15:42
Aan:
Onderwerp: Integrale controle gemeente TWO
Bijlagen: Draaiboek TWO Sprintweek april 2025 UPDATE.pdf

Toppers, 
 
Zie bijlage voor het draaiboek voor de controles deze week die de gemeente houdt.  
 
Dinsdag:  
Woensdag:  
Donderdag:  en  
Vrijdag:  
 
Tijd Actie 

 Eten op startlocatie (ZELF REGELEN) 
 Briefing door TWO 
 Vertrek per team naar adressen (eigen vervoer) 
 Start controles 
 Verwachtte eindtijd controles 
 Debriefing Stadhuis 

 
 (06 ) zit alle dagen op de backoffice van de controle.  

 
Thanks voor jullie hulp in deze, mochten jullie vragen hebben dan hoor ik het graag! 
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
Operationeel Expert Wijk – Cluster Zuid 
 
Politie | Noord-Holland | Basisteam Zaanstad 
Guishof 1, 1544 TA, Zaandijk 
Postbus 57, 2000 AB Haarlem 
M  
E @politie.nl 
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2: INLEIDING 
 
Zaandam-Oost is een problematisch stadsdeel waar veel woonfraude en overlast in de leefbaarheid 
wordt ervaren. TWO handhaaft hierop door onder andere controles uit te voeren op de (i) BRP, (ii) 
kamerverhuur en (iii) de Huisvestingsvergunning.  
 
Voor de uitvoering van de controles wordt veel samengewerkt met andere partijen waardoor een 
multidisciplinaire aanpak wordt gecreëerd. Het doel van deze integrale samenwerking is om 
woonfraude en overlast tegen te gaan in de wijken van Zaandam-Oost en om de leefbaarheid te doen 
versterken.  
 
 
 
 

3: DOELSTELLINGEN 
 
Het doel van TWO is om ervoor te zorgen dat misstanden in Zaandam-Oost, zoals woonfraude of 
overlast, aan het licht komen en de leefbaarheid zoveel mogelijk wordt beschermd. Dit doen wij door 
de personen die overlast mogelijk maken, verantwoordelijk te houden voor hun daden. In beginsel 
doen wij dit door controles uit te voeren en bestuursrechtelijke handhaving in te zetten. Voor de 
strafrechtelijke overtredingen, hebben wij een signalerende functie en zetten wij deze meldingen door 
naar de juiste instanties zoals bijvoorbeeld de politie.  
 
Om ons doel te bereiken zetten wij de volgende middelen in: 
 

• Controleren juiste inschrijving BRP; 

• Controleren juist naleving wet- en regelgeving (bijvoorbeeld de Huisvestingsverordening); 

• Integrale samenwerking met verschillende partners om enerzijds de belasting voor bewoners 
te beperken en sneller op misstanden te acteren; 

• Het doorzetten van signalen van ondermijnende activiteiten, kwetsbare groepen en overige 
strafbare feiten; 

 
Het doel van deze actie 
Het primaire doel van de Sprintweek is projectmatige controle op de juiste inschrijvingen in de BRP en 
de controle op naleving van de wet- en regelgeving rondom kamerverhuur op adressen vanuit 
particulier vastgoedbezit. 

 
Integrale samenwerking 
Tijdens de Sprintweek wordt samengewerkt met het Interventieteam vanwege de huisvesting van 
personen die werkzaam in branches en gebruik maken van kamergewijze huisvesting, zoals 
glazenwassers. Ook is de politie is als sterke arm aanwezig bij de controles. Bij eerdere controles zijn 
er herhaaldelijk personen aangetroffen zonder rechtmatig verblijf of hebben zich onttrokken aan 
controles.  
 
 

  

5.1.2.d
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6: METHODIEK 

 
Regie 
De regie van de actie ligt bij TWO. Per team wordt er een regiehoudend toezichthouder aangesteld. 
Dit is de toezichthouder die bij de controle de regie voert over de controle. In het draaiboek is terug te 
vinden welke toezichthouders zijn aangesteld om de regie te voeren tijdens de controles. 
 
Regie overdragen 
In eerste instantie is er geen aanleiding om de regie over te dragen tijdens een controle. Bij 
constatering van vermoedelijke strafbare feiten zoals drugs of verboden goederen zal de woning door 
de toezichthouders worden ‘bevroren’ in afwachting van de komst van de politie.  

Taken en bevoegdheden 
De controleactie wordt door iedere deelnemende partner uitgevoerd conform de aan hem of haar 
toegewezen wettelijke taken en bevoegdheden. De deelnemende toezichthouders maken voor zover 
nodig voor de uitoefening van hun werkzaamheden gebruik van hun toezichthoudende bevoegdheden 
zoals bedoeld onder Artikel 5:11 van de Algemene wet Bestuursrecht. Het eventueel meenemen 
van hulpmiddelen, apparatuur en deskundigen moet ook gericht zijn op de controle van de betreffende 
bepalingen.  
 
De grondslag voor de gemeentelijke controle is gelegen in de toezichthoudende bevoegdheden in de 
Algemene Wet Bestuursrecht, huisvestingsverordening en Omgevingswet. Op basis van 
voornoemde wetgeving zijn de toezichthouders van de gemeente bevoegd een controle uit te voeren.  
 
Legitimatie 

5.1.2.d

5.1.2.e
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Iedere deelnemer aan het team heeft een geldig legitimatiebewijs bij zich. Aangezien we in het kader 
van toezicht de woningen in burgerkleding zullen betreden dient iedereen zich gevraagd en 
ongevraagd te legitimeren, voor zover van toepassing, met de toezichthouderspas. 

 

7: OPERATIONELE WERKWIJZE  

5.1.2.d

5.1.2.d

5.1.2.d
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8: CONTACTGEGEVENS DEELNEMERS  

5.1.2.d

5.1.2.e




